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“Vivíamos en Dnipró, en el centro-este del país, y la línea de frente estaba a poco más de 
100 kilómetros. Allí siguen mis padres, mi marido y toda mi familia. Mi casa está cerca del 

aeropuerto que bombardearon más de cinco veces; ya no queda ni el asfalto”.

Tetiana huyó de Ucrania para poner a salvo de la guerra a su hija y ahora trabaja con ACNUR como 
intérprete y traductora para ayudar a otras personas que, como ella, buscan protección en España.

En total, 15,7 MILLONES de personas 
se encuentran en necesidad de ayuda 
humanitaria y protección dentro de 
Ucrania.

Han huido de los combates 
dentro del propio país y 
necesitan ayuda humanitaria 
urgente.

Antes de que comenzaran las 
operaciones militares del 24 
de febrero de 2022, ya había 
854.000 desplazados internos 
en Ucrania a causa del conflicto 
en el este del país que empezó 
en 2014.

8 MILLONES  de 
DESPLAZADOS INTERNOS
EN UCRANIA desde el 24  
de febrero de 2022.

DESPLAZADOS 
INTERNOS

Más de 6,8 MILLONES DE 
PERSONAS HAN HUIDO DE UCRANIA A 
PAÍSES VECINOS desde el 24 de febrero de 2022. 

ACNUR calcula que se superarán los 8 

millones de refugiados en países vecinos.

Historia completa aquí.

Más del 90 % son mujeres y niños. Al comienzo 
de esta emergencia, se pasaron horas 
esperando a cruzar las fronteras soportando 
temperaturas bajo cero y grandes nevadas. 
Muchas familias se despedían de sus maridos e 
hijos mayores de 18 años en la fronteras. La ley 
marcial obliga a los hombres entre 18 y 60 años 
a quedarse en el país. 

La de Ucrania es ya la CRISIS DE REFUGIADOS 

DE EUROPA QUE MÁS RÁPIDO 
AVANZA  desde la Segunda Guerra Mundial.

REFUGIADOS

M Á S  D E  1 4  M I L L O N E S  D E  P E R S O N A S  H A N  H U I D O

Ivana y su hija Alina esperan en Varsovia (Polonia) a ser 
registradas en el programa de asistencia económica para 
personas refugiadas de Ucrania.

He hablado con mujeres, con niños, que se han visto 
gravemente afectados por esta guerra. Obligadas a 

huir de niveles brutales de violencia, han dejado atrás 
sus hogares y a menudo sus familias, generándoles 
una enorme conmoción y trauma. Las necesidades 
de protección y humanitarias son enormes y siguen 
aumentando. Y aunque sea muy urgente, la ayuda 

humanitaria por sí sola no puede darles lo que 
realmente necesitan, que es la paz.

Filippo Grandi, Alto Comisionado de la ONU  
para los Refugiados.

EMERGENCIA EN  
UCRANIA
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https://www.acnur.org/es-es/noticias/historia/2022/5/628ed96b4/sali-de-ucrania-por-mi-hija-y-decidi-venir-a-espana-porque-aqui-podia-ser.html


MÁS DE 6,8  MILLONES  DE  PERSONAS 
HAN HUIDO DE UCRANIA
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Línea que divide internamente  

a las provincias de Lugansk y  

Donetsk del territorio guber-

namental y no gubernamental. 

Zona en conflicto desde 2014.

Línea de contacto

Operaciones militares en todo el país 
iniciadas el 24/02/2022
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emergencia (mantas térmicas, sacos de dormir, 
tiendas familiares, lámparas solares y kits de 
cocina, entre otros).

• Más de 51.000 personas reciben ayudas 
económicas.

6 / En Ucrania 

Desde el pasado 24 de febrero hasta hoy, entre otros, 
se han conseguido estos grandes resultados:

• 1 millón de personas alcanzadas.

• 196.769 personas reciben asistencia de protección 
e información en puntos fronterizos y de tránsito, 
en centros de recepción y a través de líneas 
telefónicas.

• 362.000 personas son inscritas en programas de 
ayudas económicas y 166.630 reciben el dinero.

• 450.025 personas reciben materiales de 
emergencia, ropa, materiales de refugio y 
asistencia alimentaria.

• 68.204 personas en zonas fuertemente afectadas 
por la guerra reciben asistencia a través de 
convoys humanitarios.

• 51.565 personas espacios para dormir creados en 
un total de 174 centros colectivos y de recepción.

• 35.200 materiales de emergencia depositados en 
almacenes de Hungría para distribuirlos en Ucra-
nia.

 4 / En Rumanía 

Desde el pasado 24 de febrero hasta hoy, entre otros, 
se han conseguido estos grandes resultados:

• Más de 14.000 personas han recibido 
asesoramiento de manera presencial o telefónica.

• Más de 10.000 personas han sido trasladadas 
desde Palanca (Moldavia) a Rumanía de la mano 
de ACNUR y la OIM.

• Se han establecido 3 puntos azules.

• 4.000 personas han sido inscritas en programas 
de ayudas económicas.

5 / En Moldavia

Desde el pasado 24 de febrero hasta hoy, entre otros, 
se han conseguido estos grandes resultados:

• 5.000 niños y cuidadores son atendidos en 5 
puntos azules.

• 4 centros instalados en los pasos fronterizos para 
hacer evaluación de posibles casos de violencia 
de género.

• 126 profesionales formados en prevención y 
respuesta ante la violencia de género en puntos 
fronterizos.

• 40.000 personas reciben materiales de 

1 / En Polonia 

Desde el pasado 24 de febrero hasta hoy, entre otros, 
se han conseguido estos grandes resultados:

• 5 puntos azules instalados para dar asistencia 
y protección a las personas en mayor situación 
de vulnerabilidad, como niños y personas con 
necesidades específicas. Entre el 23 de marzo y 
el 22 de mayo, más de 9.500 personas recibieron 
asesoramiento en estos puntos. La mayoría de la 
gente preguntó por servicios de salud, transporte 
y apoyo financiero o asistencia en efectivo.

• 101.000 personas refugiadas se han inscrito en 
programas de ayudas económicas.

2 / En Eslovaquia

Desde el pasado 24 de febrero hasta hoy, entre otros, 
se han conseguido estos grandes resultados:

• En Eslovaquia, carca de 2.000 personas se han 
inscrito en el programa de asistencia en efectivo 
de ACNUR. 

• ACNUR está monitoreando los pasos fronterizos 
donde ha habido largas colas de coches, particu-
larmente en Ubla, donde están cruzando muchos 
miembros de las comunidades rumana.

3 / En Hungría

Desde el pasado 24 de febrero hasta hoy, entre otros, 
se han conseguido estos grandes resultados:

• 4.000 refugiados reciben información legal, aseso-
ramiento, apoyo psicológico e información.
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Ú LT I M A S  AC C I O N E S  D E  AC N U R

Respuesta de ACNUR hasta el momento en los países vecinos al oeste de Ucrania



EN PAÍSES VECINOS

1.850 millones de dólares de aquí a 
diciembre de 2022 para dar asistencia 
y protección a los refugiados junto 
con organizaciones socias.

EN UCRANIA

1.247 millones de dólares para dar 
servicios de protección, refugio y 
ayudas económicas, entre otros de 
aquí a diciembre de 2022.

PARA DAR RESPUESTA, ACNUR NECESITA:

Mujeres y menores

• Necesitan protección frente a la violencia de género, el abuso y la 
explotación sexual.

• ACNUR está preparado para apoyar a las autoridades nacionales 
a la hora de dar protección a los niños, especialmente a los no 
acompañados o que han quedado separados de sus padres o 
tutores durante la huida.

Apoyo psicosocial 
Calefactores, ropa de 
abrigo y zapatos

Servicios de salud  
y educaciónAyudas económicas

Servicios de saneamiento  
e higiene

Materiales de emergencia 
(mantas y sacos de dormir, 
entre otros)

Materiales domésticos  
y comida

AguaRefugio

PRINCIPALES NECESIDADES PARA LOS 
REFUGIADOS DE UCRANIA:

Personal de ACNUR prepara la distribución de mantas en la frontera de Polonia.
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