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2023 en xifres
Gràcies a tu
Orient Mitjà i Nord d’Àfrica
Europa
Àfrica
Amèrica
Àsia i Pacífic
Creant futur
Transparència 2023
Junts
Amb tu

COMITÈ ESPANYOL
c/ Cedaceros, 11 - 1r A - 28014 Madrid
      Tel.: 900 900 532 / eacnur@eacnur.org 

DELEGACIONS I ENTITATS  
ASSOCIADES

Andalusia
c/ Cuesta del Rosario, 8, casa 2, 3r E
41004 Sevilla       Tel.: 95 450 10 07
andalucia@eacnur.org
Navarra
c/ Paulino Caballero, 52, 1a, of. 20 
31004 Pamplona       Tel.: 94 820 67 45
navarra@eacnur.org 
Comunitat Valenciana
c/ Huesca, 6, 1º, Puerta 1
46001 Valencia       Tel/Fax: 96 353 51 76 
cvalenciana@eacnur.org
Castella-la Manxa
Centro de Negocios Italia 113, c/ Italia, 113
45005 Toledo       Tel/Fax: 92 525 66 41 
clamancha@eacnur.org
Comitè Català
c/ Trafalgar, 6 - Principal 3a
08010 Barcelona       Tel.: 93 301 20 35
catalunya@eacnur.org
Euskal Batzordea
c/ Hurtado de Amézaga, 27, 12è, dpt. 4
48008 Bilbao       Tel/Fax: 94 443 12 74 
euskadi@eacnur.org 

Els nostres materials impresos provenen de boscos gestionats 
de manera responsable, tant ambientalment com socialment.

Tenim tendència a pensar que canviar el món és una tasca 

inabastable, una cosa que només pot dur a terme gent més 

important que nosaltres. Però les petites accions quotidi-

anes són, gairebé sempre, les que deixen més empremta: 

ajudar un veí a portar les bosses de la compra, els fills o 

els nets a fer els deures, o fer una trucada a una persona 

estimada a qui fa temps que no veiem. En un instant així, 

canviem la nostra vida i la dels altres, com cada mes, quan 

la teva aportació permet a les persones refugiades seguir 

endavant amb la seva vida mitjançant l’ajuda de l’ACNUR.

El 2023, tots i cadascun dels petits donatius que gairebé 

mig milió de persones vau fer cada mes a Espanya han 

estat imprescindibles. I és que l’any es va acabar amb més 

de 117 milions de persones desplaçades i refugiades per la 

violència i els conflictes al món a les quals cal ajudar.

L’inici d’un nou conflicte al Sudan, els tremolors que van 

sacsejar Turquia i Síria o els incessants bombardejos a 

Ucraïna i la República Democràtica del Congo van marcar 

la vida de centenars de milers de persones el 2023 i, 

gràcies a tu, des de l’ACNUR vam ser-hi per portar-los la 

teva ajuda i la teva escalfor.

Tot i que els conflictes sembla que no s’acaben i ens acla-

paren amb la seva violència i el desplaçament i el dolor 

que causen, el 2023 vam poder ajudar 16,7 milions de 

persones. I com bé saps, l’empremta de la solidaritat no 

és un camí unidireccional. Les persones refugiades també 

van deixar una marca indeleble en les comunitats que les 

van acollir. Algunes d’aquestes històries impregnen les pà-

gines d’aquest nou informe, i ens recorden que l’empatia, 

la compassió i la unitat ens fan millors en temps difícils.

Un altre cop, et convido a llegir aquestes pàgines com si 

les haguessis escrit tu, ja que la teva empremta es palpa 

en cadascuna de les històries de superació, resiliència i es-

perança que hi apareixen. Gràcies per continuar al costat 

de les persones refugiades, ets el seu suport més gran.

EL  PODER DE LES 
PET ITES COSES

Francesco Sciacca 

Director general del Comitè espanyol de l’ACNUR

Coordinació
Elena Montero

Disseny, maquetació  
i il·lustracions
Leire Bueno

Taula de redacció
Elena Montero
Leire Bueno
Samuel Martín Bona
Amaia Celorrio
Mónica García
Ángel Moreno

Continguts 
Elena Montero i  
diferents equips del 
Comitè espanyol de 
l’ACNUR

Edició i col·laboració
Amaia Celorrio i l’Oficina 
de Representació de 
l’ACNUR a Espanya

Traducció 
Laia Cabal

Imprès a 
Monterreina 
Comunicación Dep. Legal: M-17605-2024

La Luana ‘Luna’ Reascos és una caiaquista colombia-
noequatoriana que participa en un programa de pira-
güisme que té el suport de l’ACNUR. Nascuda de pares 
refugiats a l’Equador, somia a convertir-se en una pro-
fessional del caiac.
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 2014

59,5 milions de persones 
desplaçades a la força.

 2024

Ja són més de 120 milions 
persones les que estan 
desplaçades a la força arreu 
del món.

43,4 milions de   
REFUGIATS
(35,3 milions el 2022)

6,9 milions de   
SOL·LICITANTS D’ASIL 
(5,4 milions el 2022)

68,3 milions de   
DESPLAÇATS 
INTERNS
(62,5 milions el 2022)

5,8 milions de persones en  

NECESSITAT DE PROTECCIÓ 
INTERNACIONAL  
(5,2 milions el 2022)

El 75 % dels refugiats són acollits en  

PAÏSOS DE RENDA BAIXA I  MITJANA. 

El 69 % es van refugiar en un PAÍS VEÍ del que van fugir.

El desplaçament ha augmentat més del doble a la darrera dècada.

M I L I O N S 
DE DESPLAÇATS EL 2023

117,3

2023 
		    EN XIFRES

UNA ULLADA GLOBAL

Una de cada 69 persones  

arreu del món ha fugit.

El 40 % de totes les persones 

desplaçades són infants.

El 73 % de les persones des-

plaçades a la força provenen de 

cinc països: l’Afganistan, Síria, 

Veneçuela, Ucraïna i el Sudan.

MÉS DE 120 MILIONS EL 2024

SOLUCIONS EL 2023
5,1 MILIONS  de persones desplaçades i  més d’1 MILIÓ  de persones 

refugiades  VAN RETORNAR  a la seva zona o país d’origen.

2
0

14

2
0

18

2
0

19

2
0

15

2
0

2
0

2
0

16

2
0

2
1

2
0

17

2
0

2
2

40 M

60 M

80 M

120 M

100 M

20 M

4 / 5

(Cosa que suposa una xifra similar a 
la població del Japó) 3
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PRINCIPALS LLOCS   D’ACOLLIDA

Iran (3,8 M)

Turquia (3,3 M)

Colòmbia (2,9 M)

Alemanya (2,6 M)

Pakistan (2 M)
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57.000 
tendes

218.000
galledes

2,5 milions 
de mantes

638.000  
mosquiteres

525.000  
llums solars

GRÀCIES A LA TEVA AJUDAL’ACNUR EL 2023 

1,3  milions  
de màrfegues

506.000 
lots de cuina

613.537 PERSONES refugiades als 
països veïns reben PROTECCIÓ I 
ASSISTÈNCIA, i 199.132 INFANTS 
accedeixen a serveis de PROTECCIÓ 
INFANTIL.

558.371 PERSONES van ser 
transportades o assistides amb 
AJUDA PER AL TRANSPORT des 
dels passos fronterers fins als centres 
de recepció i refugi.

299.594 SUDANESOS refugiats en 
països veïns van rebre ARTICLES 
BÀSICS D’EMERGÈNCIA i 
209.006 més van rebre un REFUGI 
o ajuda per a un habitatge.

4,3 MILIONS de persones REGIS-
TRADES, cosa que acredita la seva 
identitat i garanteix que puguin 
accedir a protecció i assistència.

19,3 MILIONS de persones, de les 
quals 7 milions són infants, accedeixen 
a  SERVEIS DE PROTECCIÓ.

14,6 MILIONS de persones 
reben ASSISTÈNCIA SANITÀRIA 
ESSENCIAL.

32.855 TONES DE  
MATERIALS D’EMERGÈNCIA 
enviats per terra, mar i aire.

14 MILIONS persones van ser ateses 
per SERVEIS DE SALUT de l’ACNUR  
i els seus socis.

7,3 MILIONS de persones es 
beneficien de L’AJUT EN EFECTIU.

1,2  milions  
de lones de plàstic

55 PONTS AERIS 
HUMANITARIS.

PRINCIPALS RESULTATS GLOBALS

PRINCIPALS RESULTATS  SUDAN

MATERIALS D’EMERGÈNCIA SUBMINISTRATS

6 / 7

2,9 MILIONS de persones en 67 països 
es beneficien de la MILLORA DELS 
SEUS REFUGIS.

191.000 INFANTS de 6 a 59 mesos 
reben TRACTAMENT CONTRA LA 
DESNUTRICIÓ aguda moderada o 
severa.

Presència en

136 
països

El 91% d’ells 
treballen sobre 
el terreny

20.305 
treballadors

Un total de
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A Síria, la mare del Khodor va donar a llum enmig de la por i la incer-
tesa: “La data prevista del part era el 15 de febrer. Però els terratrè-
mols del 6 de febrer em van provocar por i ansietat, i això em va cau-
sar un part prematur”. Els tremolors van agreujar la situació a Síria i 
Turquia, que s’enfronten a una de les emergències humanitàries més 
greus del món: Turquia és el país d’acollida més gran de refugiats del 
món i Síria pateix l’impacte de més de 12 anys de guerra. L’ACNUR 
des del primer moment dona suport a tots dos països amb ajuda 
d’emergència per protegir les poblacions que ho van perdre tot.

AJUDA QUE 
SALVA VIDES

8 / 9

ORIENT MITJÀ I NORD D’ÀFRICA



RESULTATS 
CLAU
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323.000 persones 
són registrades de manera 
individualitzada.

3,1 milions de persones, entre 
les quals hi ha 969.000 infants, 
accedeixen a serveis de protecció.

2,8 milions de persones reben 
ajut en efectiu.

5.800 infants de 6 a 59 
mesos reben tractament contra 
la desnutrició aguda moderada o 
severa.

1,6 milions de persones reben 
assistència sanitària essencial.

88.000 dones i nenes reben 
serveis de salut sexual i repro-
ductiva com ara l’atenció al part 
o serveis clínics a supervivents de 
violència de gènere.

538.633 infants matricu-
lats a educació primària, 43.869 in-
fants i joves a educació secundària 
i 17.440 joves a educació terciària.

PROTECCIÓ

REGISTRE

AJUTS ECONÒMICS

INFÀNCIA

EDUCACIÓ

SALUT

El Ziad Al-Shayeb, un fuster sirià refugiat durant 12 anys a 

Jordània, va trobar feina al Canadà gràcies al programa de 

Talent Beyond Boundaries, una ONG que va decidir col·la-

borar amb l’ACNUR després d’assistir al Fòrum Mundial dels 

Refugiats el 2019. Aquesta organització connecta refugiats 

qualificats a Jordània amb ocupadors estrangers, i així ofe-

reix oportunitats laborals sostenibles. 

Tot i que Jordània ha emès permisos de feina per a més 

de 350.000 refugiats sirians, molts encara han de fer front 

a desafiaments laborals. TBB ha registrat més de 78.600 

refugiats com el Ziad a la seva plataforma global i ja n’ha 

ajudat 1.200 a aconseguir feina, amb l’objectiu de connec-

tar-ne 15.000 més en cinc anys.

En el seu tretzè any, la crisi de Síria continua sent la 

més gran en termes de desplaçaments, amb més de 

12 milions de persones afectades. La situació d’inse-

guretat es va reactivar a finals d’any, cosa que, junta-

ment amb els terratrèmols patits al febrer, va fer que 

16,7 milions de persones necessitessin ajuda humani-

tària, la xifra més alta des de l’inici del conflicte.

6,4 milions
de refugiats sirians  
a tot el món

7,2 milions
de desplaçats 
interns

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2023:

1,8 milions de famílies refugiades sirianes 
es beneficien de l’ajut en efectiu. A més, per 
primer cop, 11.536 sirians reben aquest tipus 
d’ajuda al país.

783.000 infants refugiats són matriculats al 
país en educació primària i secundària nacio-
nal, i 104.000 infants reben serveis de protec-
ció infantil.

Més de 307.000 dones i homes a Síria i refu-
giats als països de la regió reben sessions de 
prevenció sobre violència de gènere. 7.643 
supervivents de violència van ser ateses dins 
del país.

38.300 sirians van tornar a casa el 2023, gai-
rebé la meitat dels que ho van fer el 2022, a 
causa de les preocupacions respecte a la se-
guretat i la manca de serveis bàsics.

Més de 736.000 persones reben articles 
d’emergència, incloent-hi les afectades pels 
terratrèmols.

El Iemen continua enfrontant-se a una de les crisis 

humanitàries més greus del món; 18,2 milions de 

persones necessiten ajuda i gairebé el 80% de la 

població viu sota el llindar de la pobresa. El país 

està immers en una treva fràgil i el col·lapse eco-

nòmic i l’impacte del canvi climàtic n’agreugen la 

vulnerabilitat.

4,51 milions
de desplaçats  
interns

65.350
refugiats i sol·licitants 
d’asil al Iemen

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2023:

843.118 desplaçats i membres de les comuni-
tats d’acollida reben serveis de protecció i as-
sistència de l’ACNUR.

A la vora de 867.500 desplaçats i refugiats es 
beneficien de l’ajut en efectiu per cobrir les ne-
cessitats més urgents. 

Més de 189.300 persones que es van veure 
desplaçades de casa per primera vegada el 
2023 reben articles d’emergència com ara 
mantes, sabó o articles de cuina.

13.933 famílies iemenites viuen en refugis as-
sequibles i en condicions dignes, 2.539 famí-
lies reben refugis d’emergència i 3.555 més 
veuen els seus refugis millorats.

1.686 dones i nenes reben sessions de preven-
ció de violència de gènere. 248 supervivents 
són ateses.

24.272 persones, la majoria desplaçades in-
ternes, reben suport psicosocial.

Iemen2

Síria1

Jordània3

1

2
3

JORDÀNIA
COMPROMISOS DEL 
FÒRUM MUNDIAL

SÍRIA1 2 IEMEN
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En el darrer Fòrum Mundial, el sector privat va 
comprometre 250 milions de dòlars per donar 
suport als refugiats.

Un dels objectius és donar suport almenys a 
200.000 refugiats amb oportunitats laborals i 
educatives a tot el món.

Les emergències, com els terratrèmols a Síria o les inun-

dacions a Líbia, van assotar una regió ja afectada per 

crisis cròniques que fa més d’una dècada que duren. 

L’ACNUR continua treballant a la regió malgrat les difi-

cultats i el finançament insuficient.

ORIENT MITJÀ I 
NORD D’ÀFRICA
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EUROPA

VEUS QUE 
CUREN 

La Natalia Yakovenko (esq.), psicòloga de Proliska, organització sòcia 
de l’ACNUR, conversa amb el Maxkym i la Halyna (dreta), desplaçats 
per la guerra d’Ucraïna. Parlant dels problemes a què s’enfronten 
els desplaçats interns, la Natalia, també desplaçada pel conflicte, 
explica que “alguns pensen que tornaran a casa, però altres saben 
que aquesta és la seva nova llar”. La incertesa sobre el futur, la nos-
tàlgia i l’enyorança dels éssers estimats protagonitzen moltes de les 
sessions d’assessorament. “L’escolta activa i la teràpia de gestió de 
l’estrès poden ajudar les persones a superar aquest moment difícil”, 
explica la Natalia.



RESULTATS 
CLAU
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PROTECCIÓ

REFUGI

AJUTS ECONÒMICS

REASSENTAMENT

2,3 milions de persones, entre 
les quals hi ha 795.800 infants, 
accedeixen a serveis de protecció.

380.000 refugiats ucraï-
nesos es beneficien de serveis de 
protecció als països d’acollida.

1,1 milions de persones reben 
assistència en efectiu per valor de 
360 milions d’euros.

15.729 persones 
reassentades en països europeus.

Rutes del 
Mediterrani

Turquia

2

2

3

3

Ucraïna1

1

Per a l’Esma Keskin, la vida va canviar després dels devas-

tadors terratrèmols que van assolar el sud-est de Turquia a 

principis de febrer. “Estàvem sempre a casa, asseguts, re-

cordant el moment del terratrèmol. Però després de venir al 

curs, de fer amics nous, un entorn nou, un professor nou, tot 

això va alleujar el pes, encara que només fos una mica, de 

les coses que vam viure”.

L’Esma és una de les alumnes dels cursos de formació profes-

sional del Ministeri turc d’Educació Nacional, amb el suport 

de l’ACNUR, per cosir peces de roba que cobreixin les neces-

sitats essencials de les comunitats afectades pel terratrèmol.

En col·laboració amb les autoritats turques, l’ACNUR lliura en 

aquests cursos més d’11.000 materials tèxtils, 375 màquines 

de cosir i 6.250 quilos de roba d’alta qualitat. 400 refugiats i 

9.000 membres de la comunitat d’acollida van treballar ple-

gats i es van confeccionar a la vora de 45.000 peces de roba 

bàsiques en 19 tallers, fomentant la cohesió social, promo-

vent la sostenibilitat i cultivant l’experiència laboral.

3 milions d’articles d’emergència distribuïts  
per l’ACNUR després dels terratrèmols, entre 
els quals hi ha roba de llit i roba d’abric per als 
refugiats i els residents locals desplaçats.

S’implementen activitats de protecció i 
assistència psicosocial per a més de 500.000 
persones.

Més de 22,5 milions de persones van ser desplaçades 

per força a Europa a causa de la guerra d’Ucraïna, el 

conflicte a Armènia o els terratrèmols que van assolar 

Turquia, però l’ACNUR va continuar canalitzant tota la 

solidaritat i tot el suport.

TURQUIA
MITJANS DE VIDA

283.000 persones 
reben un refugi o es beneficien 
d’assistència per millorar el seu.

SALUT

287.000 persones reben 
suport psicosocial.

Després de gairebé dos anys de guerra, un terç de 

la població d’Ucraïna havia fugit del país, on 14,6 mi-

lions de persones necessiten ajuda humanitària. Les 

persones desplaçades, grans o amb alguna discapa-

citat són les més damnificades per la invasió a gran 

escala. Tot i l’onada de solidaritat que va arribar amb 

l’esclat del conflicte, les necessitats continuen a cau-

sa de la magnitud del desplaçament.

6,3 milions
de refugiats, el 87% 
són dones i infants

3,7 milions
de desplaçats 
interns

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2023:

Dins d’Ucraïna, l’ACNUR brinda protecció i as-
sistència a 2,6 milions de persones, incloent-hi 
ajuda en efectiu per a gairebé 900.000 perso-
nes desplaçades per primera vegada.

1,5 milions de persones accedeixen a serveis 
de protecció a través d’assistència legal, infor-
mació sobre drets, suport psicosocial i respos-
ta a la violència de gènere.

900.000 persones es beneficien d’ajuda per a 
l’hivern. L’ACNUR proporciona refugis d’emer-
gència i ajuda per a la reparació d’habitatges 
a 247.000 ucraïnesos en zones de guerra.

L’ACNUR coordina el Pla Regional de Resposta 
per a Refugiats d’Ucraïna amb 234 socis en 11 
països veïns. Mitjançant aquest pla, 870.000 
persones reben suport legal; 447.000 infants 
accedeixen a serveis de protecció infantil i 
562.000 persones es beneficien de l’ajut en 
efectiu.

UCRAÏNA1

L’augment de la violència i el deteriorament de les 

condicions de vida en països com el Sudan i al Sahel 

van incrementar les sortides del nord d’Àfrica a Euro-

pa en un 58% respecte al 2022. Això va augmentar la 

pressió sobre les capacitats en la recepció dels paï-

sos d’arribada. Les perilloses travessies marítimes van 

resultar en 3.311 persones desaparegudes o mortes.

207.723
arribades a Itàlia,  
Espanya i Malta

77 %
més d’arribades 
respecte al 2022

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2023:

A Espanya, seguint les recomanacions de 
l’ACNUR, les autoritats van establir un meca-
nisme per facilitar l’accés als procediments 
d’asil a les Illes Canàries, fet que suposa una 
notable millora en el registre i en les condici-
ons d’acollida.

A Itàlia, Malta i Espanya, l’ACNUR proporciona 
formació i suport tècnic per ajudar els governs 
a supervisar i millorar les condicions d’acolli-
da i els procediments de determinació de la 
condició de refugiat.

L’ACNUR advoca davant els governs nacionals 
i la UE per garantir que les persones rescata-
des al mar siguin desembarcades en un lloc 
segur i fomenta la solidaritat internacional 
en l’accés a la protecció, defensant els drets 
humans de les persones que travessen el Me-
diterrani, atès que s’estima que una de cada 
tres persones que ho fan necessita protecció 
internacional.

2 RUTES DEL 
MEDITERRANI
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1,5 milions de persones reben 
articles bàsics i d’emergència.

MATERIALS D ’EMERGÈNCIA

EUROPA
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MITJANS QUE 
NODREIXEN

ÀFRICA

La Nawii Eroto i el Lorogoi Esuron somriuen des de la granja de 
Kang’ura, a l’assentament de Kalobeyei. Aquest assentament es va 
crear el 2015 a Turkana Occidental (Kenya) per acollir la creixent po-
blació del camp de refugiats de Kakuma. La creació de l’assentament 
es va idear sobre la base que tant les comunitats refugiades com els 
membres de la comunitat d’acollida es poguessin beneficiar conjun-
tament dels serveis i les iniciatives. Des d’aleshores, els agricultors 
de Turkana han pogut incorporar l’agricultura a la seva activitat tra-
dicional de pastura, per mantenir la seva vida quotidiana.

16 / 17
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1,07 milions de persones 
reben un refugi o es beneficien 
d’assistència per millorar el seu.

1,9 milions de persones acce-
deixen a serveis de protecció al 
llarg de tot el continent africà.

8,3 milions de persones reben 
assistència sanitària essencial.

1,2 milions de dones i nenes 
reben serveis de salut sexual i 
reproductiva com ara l’atenció al 
part o serveis clínics a supervivents 
de violència de gènere.

259.600 infants de 6 a 
59 mesos reben tractament contra 
la desnutrició aguda moderada o 
severa.

34.793 persones són 
traslladades a un altre estat per  
al seu reassentament i acollida.

1,3 milions de persones reben 
ajut en efectiu.

PROTECCIÓ

REFUGI

SALUT

INFÀNCIA

AJUTS ECONÒMICS

REASSENTAMENT

SUDAN

A l’abril, el conflicte va esclatar al Sudan i va desen-

cadenar la crisi humanitària més gran de la regió. A 

finals d’any, 6,1 milions de sudanesos es van veure 

desplaçats dins del país, i més d’1,5 milions de perso-

nes havien fugit a la República Centreafricana (RCA), 

el Txad, Egipte, Eritrea, Etiòpia, Líbia, Ruanda, el Sud-

an del Sud i Uganda.

1,1 milions
de refugiats acollits  
al Sudan

9,1 milions
de desplaçats 
interns

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2023:

560.065 persones reben al Sudan paquets 
d’articles bàsics d’emergència, que consistei-
xen en mantes, matalassos, estris de cuina, ga-
lledes d’aigua, mosquiteres i llums solars.

A causa del conflicte actiu i de la gran escala 
del desplaçament, l’estratègia de refugi con-
sisteix a proporcionar refugis d’emergència a 
les poblacions més vulnerables: 168.420 per-
sones desplaçades, refugiades i sol·licitants 
d’asil. La majoria dels desplaçats conviuen en 
assentaments informals i centres comunitaris.

10.983 llars desplaçades i 1.493 famílies refu-
giades al Sudan reben ajut en efectiu per un 
valor total de 3,8 milions d’euros.

150.000 dones i nenes reben articles d’higiene 
femenina i roba interior. Més de 500.000 des-
plaçats reben sabó per a la higiene personal.

830.000 persones refugiades i 190.000 de les 
comunitats d’acollida assisteixen a consultes 
sanitàries i de nutrició.

L’esclat de la guerra al Sudan a l’abril va provocar la crisi 

més gran de desplaçament. Milions de sudanesos han 

fugit i molts dels refugiats al país retornen als seus paï-

sos. Amb el suport de l’ACNUR, tornen al Sudan del Sud, 

Nigèria, Burundi o la República Centreafricana.

Sudan1

1

RDC

Kenya

Zimbàbue3

3

2

4

42

RDC

L’emergència a la República Democràtica del Congo 

(RDC) és una de les crisis més complexes del món. 

Els desafiaments de les darreres tres dècades, vin-

culats a la violència i la inseguretat alimentària, han 

causat necessitats sense precedents. La situació va 

empitjorar el 2023 amb l’escalada del conflicte a 

l’est del país, i són especialment preocupants les vi-

olacions de drets humans i l’augment de la violència 

de gènere.

1,1 milions
de refugiats i 
sol·licitants d’asil  
de la RDC

6,2 milions
de desplaçats interns i 
1,7 milions de desplaçats 
retornats

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2023:

L’ACNUR coordina un projecte que inclou els 
refugiats dins el sistema públic de salut. Gràci-
es a això, es fan 239.698 consultes en 15 cen-
tres participants, de les quals 35.850 van ser 
de membres de les comunitats d’acollida.

527.000 refugiats i sol·licitants d’asil registrats 
i 395.000 persones aconsegueixen documen-
tació amb el suport de l’ACNUR.

218.000 persones, de les quals 211.805 són 
desplaçades internes, accedeixen a allotja-
ments duradors.

8.770 retornen als seus països des de la RDC 
de manera voluntària. A més, 9.997 despla-
çats interns poden tornar a casa seva dins de 
la RDC.

1 2

ZIMBÀBUE
ACCIÓ CLIMÀTICA

La Jeanne Muhimundu planta un arbre de mango amb al-

tres joves activistes pel clima i el medi ambient al camp de 

refugiats de Tongogara, Zimbàbue, com a part de les acti-

vitats de plantació d’arbres. La Jeanne, de 21 anys, és una 

jove refugiada activista pel clima i el medi ambient. Va ar-

ribar a Zimbàbue des de Ruanda amb la família el 2003, 

quan només tenia un any. 

Pertany a la Coalició de Refugiats per a l’Acció Climàtica 

(RCCA) de Tongogara. Els membres de la RCCA duen a ter-

me tres activitats principals al campament: campanyes de 

neteja, plantació d’arbres i sensibilització sobre el canvi cli-

màtic entre la població refugiada.

La Jeanne explica que la virulència de les inundacions, els 

forts vents o les onades de calor extrema que viuen a Ton-

gogara, fruit del canvi climàtic, i com aquestes afectaven la 

vida dels seus habitants, van fer que s’adonés que volia ac-

tuar i dur a terme iniciatives d’acció climàtica al seu entorn.

El canvi climàtic és assumpte de tots.  
Tothom ha d’actuar [...], perquè quan  
es tracta del canvi climàtic, tothom  

és un supervivent.

Jeanne Muhimundu
Refugiada activista pel clima i el medi ambient

ÀFRICA

©
A

C
N

U
R

 / 
H

. C
a

ux



©
A

C
N

U
R

 / 
S

. A
rc

o
s 

AMÈRICA
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INICIATIVES 
QUE 
APORTEN

La Yara, de 32 anys, juntament amb els seus fills Alan i María de 
los Ángeles i el seu company, el Víctor, recullen articles per reci-
clar a Guayaquil, Equador. La Yara, que va abandonar Veneçuela 
i ara refà la seva vida a Guayaquil amb la família, es va unir a una 
associació que protegeix el medi ambient. “Hem après a reciclar, i 
això m’ha ajudat a ensenyar als meus fills a preservar el medi ambi-
ent”, afirma. L’Equador acull una de les poblacions de refugiats més 
grans de l’Amèrica Llatina i ha estat identificat per l’ACNUR com un 
dels països on l’impacte de la crisi climàtica sobre les comunitats 
desplaçades empitjorarà significativament abans del 2030. Els re-
fugiats i migrants exerceixen un paper crucial en el suport als esfor-
ços d’acció climàtica.



RESULTATS 
CLAU

1,8 milions de persones, de 
les quals 583.000 són infants, 
accedeixen a serveis de protecció.

127.000 persones reben 
assistència sanitària essencial.

92.000 persones accedeixen 
a serveis de salut mental.

20.000 dones i nenes reben 
serveis de salut sexual i repro-
ductiva com ara l’atenció al part 
o serveis clínics a supervivents de 
violència de gènere.

7.603 persones són 
traslladades a un altre estat per 
al seu reassentament i acollida.

124.500 persones reben 
ajut en efectiu.

AJUTS ECONÒMICS

REASSENTAMENT

El continent enfronta múltiples situacions de despla-

çament per la violència, la persecució i la desigualtat, 

que continuen. La població desplaçada per la força i 

apàtrida de la regió arriba als 25 milions, el doble que 

el 2018.

Veneçuela1

Amèrica 
Central

Colòmbia

Equador

3

4

4

2

VENEÇUELA AMÈRICA CENTRAL

Amb gairebé 8 milions de veneçolans que continu-

en fora del seu país, l’ACNUR treballa per reforçar 

l’accés a l’asil i a acords de protecció als països 

d’acollida a la regió. També millora i estabilitza la 

situació de les poblacions desplaçades veneçola-

nes mitjançant acords que aposten per la integració 

sociolaboral.

El Salvador, Guatemala i Hondures van ser testimo-

nis d’un augment notable dels moviments mixtos de 

refugiats i migrants –inclosos els que havien traves-

sat la selva del Darién panameny–, exacerbats per 

factors com la violència, la inseguretat, la desigual-

tat, les violacions dels drets humans i l’impacte del 

canvi climàtic.

7,7 milions
de refugiats i migrants 
fora de Veneçuela, 6,5 
dels quals en països de 
l’Amèrica Llatina i el Carib

711.400
sol·licitants d’asil  
i refugiats

3,2 milions
de persones 
amb necessitats 
humanitàries dins 
de Veneçuela

318.600
desplaçats interns  
a la regió

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2023:

Gràcies al Pla Regional de Resposta per a Re-
fugiats i Migrants, coliderat per l’ACNUR, 2,2 
milions de persones reben assistència i suport 
en 12 països.

985.744 persones es beneficien d’assistència i 
serveis especialitzats de protecció.

257.029 veneçolans reben ajut en efectiu amb 
què contribueixen a l’economia local, com-
prant béns i pagant el lloguer a propietaris 
locals.

L’ACNUR reforça els llaços amb el sector privat 
per millorar el nivell d’ocupació dels veneço-
lans a través de programes de col·laboració a 
Mèxic, el Brasil, l’Equador, Costa Rica, Colòm-
bia, Panamà, Xile i el Perú. Tots els programes 
estan enfocats a millorar l’ocupabilitat, facili-
tar la inserció laboral i enfortir les capacitats 
dels refugiats.

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2023:

A El Salvador, Guatemala i Hondures, l’ACNUR 
advoca per la resposta centrada en la protec-
ció i facilita a la població en trànsit informació 
sobre l’accés als serveis d’asil i de protecció.

A Hondures, l’ACNUR dona suport tècnic en 
l’aplicació de la llei de protecció dels despla-
çats interns.

A El Salvador, l’ACNUR consolida els “espais 
de suport”, que ofereixen serveis i assistència 
a més de 5.000 desplaçats i les comunitats 
d’acollida. A més, presta assistència especia-
litzada a les supervivents de la violència de 
gènere.

L’ACNUR dona suport a iniciatives per als mit-
jans de vida i l’accés a l’ocupació. A El Sal-
vador promou, juntament amb el Govern, un 
programa d’ocupació per a joves desplaçats 
forçosos o en risc de desplaçament. A finals 
del 2023, 698 joves tenien un contracte de fei-
na i 1.207 havien rebut formació.

1
2

3

1 2

COLÒMBIA
EDUCACIÓ
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A Colòmbia, més de 300 escoles estan esdevenint espais 

d’integració per a joves refugiats i desplaçats gràcies a una 

iniciativa de l’ACNUR. El programa fomenta la inclusió a 

través d’activitats recreatives, artístiques i educatives, que 

promouen la convivència i el respecte mutu.

Una de les estudiants de l’escola Institución Educativa de 

Tierra Bomba, a Cartagena, és la Mariangelis. Estudiant de 

vuitè grau i originària de Caracas, Veneçuela, ha viscut a 

Colòmbia els darrers quatre anys. Amb la seva mare i els 

seus dos germans, va sortir de Veneçuela i va haver de fer 

un viatge difícil. “M’agradaria estudiar drets humans perquè 

quan altres refugiats i migrants vagin a altres països tinguin 

dret a tot”, explica.

Colòmbia és el tercer país d’acollida del món, 
inclosos 2,9 milions de veneçolans i més de mig 
milió de colombians retornats.

A Colòmbia es reconeix el dret a l’educació dels 
infants veneçolans, que representen un 6% de 
la població escolaritzada al país.

22 / 23

453.000 persones 
reben un refugi o es beneficien 
d’assistència per millorar el seu.

REFUGI

453.000 persones reben 
articles bàsics i d’emergència.

MATERIALS D ’EMERGÈNCIA

AMÈRICA

PROTECCIÓ

SALUT
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ÀSIA I PACÍFIC

El poble de Janat Bagh (que es tradueix com a ‘Jardins del Paradís’), 
a Kunduz, al nord-est de l’Afganistan, abans conegut pels seus preci-
osos horts i la seva vegetació, va ser a primera línia del conflicte du-
rant set anys, per la qual cosa ha estat malmès gairebé íntegrament. 
En els darrers deu mesos, les famílies desplaçades hi han començat 
a tornar i a reconstruir la seva vida gràcies al suport de l’ACNUR i els 
seus socis. El Rohullah, el Nazifullah i el Faridullah són tres germans 
que han retornat amb la família a casa seva, destruïda durant els 
anys de conflicte.

RETORNS 
QUE INSPIREN

24 / 25



RESULTATS 
CLAU
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2,5 milions de persones, entre 
les quals hi ha 886.000 infants, 
accedeixen a serveis de protecció.

20.500 apàtrides reben o 
confirmen la seva nacionalitat.

20.200 infants de 6 a 59 
mesos reben tractament contra  
la desnutrició aguda moderada  
o severa.

1,8 milions de persones reben 
ajut en efectiu.

8.500 persones són 
traslladades a un altre estat per  
al seu reassentament i acollida.

INFÀNCIA

PROTECCIÓ

AJUTS ECONÒMICS

REASSENTAMENT

El desplaçament a la regió es va tornar més difícil a 

causa dels forts efectes del canvi climàtic. L’ACNUR 

centra els esforços en l’ajuda després dels esdeveni-

ments extrems com ciclons i terratrèmols.

Afganistan1

Myanmar

Bangladesh3

2

REFUGI

4,3 milions de persones 
reben assistència sanitària 
essencial.

SALUT

MYANMAR

La violència es va intensificar i va causar víctimes i 

nous desplaçaments. Els desastres naturals també 

van castigar el país. Tot plegat va dificultar l’accés 

a l’ajuda humanitària i va fer augmentar la pobresa. 

Milers de refugiats rohingyes van fugir a la recerca 

de protecció. L’ACNUR ha intensificat la promoció 

de fronteres obertes i accés a l’asil als països de 

la regió.

1,3 milions
de refugiats i  
sol·licitants d’asil

2,6 milions
de desplaçats 
interns

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2023:

A Myanmar, 625.000 desplaçats interns i al-
tres persones necessitades reben articles de 
primera necessitat i refugi, i 47.000 persones 
es beneficien de l’ajut en efectiu.

A Bangladesh, 295.000 infants refugiats po-
den accedir a l’educació reglada primària i 
secundària al país.

Als camps de Coxsbazar i Bhasan Char 18.100 
refugiats (la meitat, dones) reben formació 
professional dins un projecte de l’ACNUR per 
formar comunitats refugiades i d’acollida.

Les sol·licituds de reassentament de refugiats 
de Myanmar augmenten fins a les 27.000, in-
closes les de més de 20.000 refugiats rohin-
gyes.

A Tailàndia, l’ACNUR gestiona les naciona-
litats i les residències permanents de 3.500 
apàtrides.

AFGANISTAN

El 2023 les necessitats humanitàries a l’Afganistan 

van ser aclaparadores i no van tenir prou finançament. 

El deteriorament dels drets humans, en particular de 

nenes i dones, i els desastres naturals van complicar 

terriblement la feina de les organitzacions humanità-

ries. Tot i així, l’ACNUR va estar amb els més vulnera-

bles, ajudant els nous desplaçats amb protecció, refu-

gis i articles vitals, dins l’Afganistan i als països veïns.

5,8 milions
de refugiats i  
sol·licitants d’asil

3,2 milions
de desplaçats 
interns

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2023:

L’ACNUR assisteix amb ajuda d’emergència en 
les 34 províncies de l’Afganistan 1,5 milions de 
persones, de les quals 363.500 reben ajut en 
efectiu i 622.100 articles bàsics.

Més de 40.000 persones reben suport psico-
social i 30.000 es beneficien d’activitats de 
protecció infantil.

L’ACNUR contribueix a millorar l’accés a aigua 
potable de 217.409 persones construint 62 
pous solars.

L’ACNUR ofereix protecció i atenció a 30.000 
afganesos deportats des del Pakistan i a 
690.000 més deportats des de l’Iran.

Davant de les deportacions, l’ACNUR i els seus 
socis advoquen per retorns segurs i voluntaris 
i per un mecanisme per identificar les perso-
nes que necessiten protecció internacional.

MYANMAR I BANGLADESH 
CICLONS
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El 14 de maig, el cicló Mocha va tocar terra a prop de Sittwe, 

a l’estat de Rakhine, a Myanmar, amb pluges torrencials i 

forts vents. La Halu Bi, de 30 anys, volia quedar-se a casa 

seva, però la situació es va fer insostenible i va buscar refu-

gi a casa el seu germà, més a l’interior del país. “Quan vaig 

tornar l’endemà del cicló, no vaig poder trobar casa meva”, 

explica. “Ho he perdut tot i ja no tinc estalvis”, es lamenta. 

Gràcies a l’ajuda de l’ACNUR, la Halu ja té un sostre, atès 

que l’ACNUR va transportar a Rakhine subministraments per 

construir i reparar. A més, es van assistir amb articles bàsics 

d’emergència les persones més necessitades.

A Bangladesh, on el Mocha també va fer estralls, l’ACNUR 

i els seus socis van prioritzar el suport a més de 4.500 llars 

els refugis de les quals van patir greus danys, així com el 

suport laboral a llars extremadament vulnerables.

El Mocha va afectar 7,9 milions de persones a 
Myanmar i 2,3 milions més a Bangladesh.

Una de les zones més afectades va ser el camp 
de Coxsbazar, a Bangladesh, llar de 930.000 
refugiats rohingyes.

21
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646.000 persones 
reben un refugi o es beneficien 
d’assistència per millorar el seu.

ÀSIA I PACÍFIC



CREANT
       FUTUR 
L’ACNUR treballa incansablement per superar els nombrosos reptes 
a què s’enfronten els refugiats i desplaçats. Encara que les operaci-
ons sobre el terreny siguin complexes i que les necessitats humani-
tàries continuïn escalant, el nostre compromís amb el futur dels qui 
ho han hagut de deixar tot enrere perdura.

ARA I SEMPRE 

28 / 29

419.815 infants no escolaritzats en 

14 països reben educació primària 

gràcies al programa Educa un Nen.

9.312 estudiants matriculats en 

universitats de 59 països d’arreu 

del món.

118 centres en 6 països es 

beneficien del programa d’educació 

digital Instant Network Schools, 

que, des del seu inici, ha arribat a 

més de 274.288 estudiants i 4.705 

professors.

*Organització Internacional del Treball

2,7 milions de refugiats i sol·licitants 

d’asil obtenen el permís de 

residència.

138.907 refugiats retornen al seu 

país d’origen mitjançant retorns 

voluntaris, atès que es compleixen 

les condicions de seguretat i dignitat 

necessàries per fer-ho segons el 

Pacte Mundial sobre els Refugiats.

82.672 persones reassentades. 

Aquest procés ofereix als refugiats 

la possibilitat de reconstruir la seva 

vida en un tercer país.

L’ACNUR assoleix la neutralitat 

climàtica per cinquè any 

consecutiu, compensant les 

emissions de gasos d’efecte 

hivernacle i transitant cap a 

energies renovables. 

L’ACNUR estableix cinc acords 

comercials globals per instal·lar 

plaques solars en 75 oficines de 

vint de les operacions més grans. 

Aquest acord reduirà un 50% 

d’emissions de CO
2
 a l’any.

EDUCACIÓ
ACCIÓ  
CLIMÀTICA

INTEGRACIÓ, 
RETORN I 
REASSENTAMENT   

27.927 apàtrides obtenen la 

nacionalitat.

129.449 refugiats i integrants de 

les comunitats d’acollida gaudeixen 

d’oportunitats econòmiques a 

través d’una coalició internacional 

per reduir la pobresa, impulsada per 

l’ACNUR, el Banc Mundial i l’OIT.*

24.831 refugiats es beneficien de 

programes d’ocupació impulsats 

per l’ACNUR i socis del sector privat 

en països com el Brasil, Etiòpia i El 

Salvador.

INCLUSIÓ I  
MITJANS DE VIDA

L’ACNUR proporciona en 29 països 

serveis d’aigua i sanejament, 

als quals accedeix el 84% de la 

població refugiada.

El 63% dels refugiats tenen accés 

segur a latrines. L’ACNUR procura 

una mitjana de 18 litres d’aigua 

per persona i dia en les seves 

operacions.

El 50% de les bombes d’aigua 

estan equipades amb sistemes 

solars, amb més de 32.000 tones  

de CO
2
 estalviades a l’any.

AIGUA, 
SANEJAMENT  
I HIGIENE

1,5 milions de dones i nenes es 

beneficien de serveis de salut sexual 

i reproductiva.

El 72% de les operacions de 

l’ACNUR disposen de serveis contra 

la violència de gènere per a les 

supervivents i les persones en 

situació de risc.

Especialistes en violència de 

gènere es despleguen en 18 

emergències per donar prioritat a la 

prevenció i la resposta des de l’inici 

de les crisis.

LLUITA CONTRA 
LA VIOLÈNCIA DE 
GÈNERE
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ELS NOSTRES INGRESSOS

LES NOSTRES DESPESES

El
del total de les nostres 
despeses es deu a l’enviament 
de fons a projectes i 
programes de l’ACNUR 
perquè pugui continuar 
donant assistència i protecció 
a la població en situació de 
desplaçament forçat.

84

El
correspon a les aportacions  
dels nostres socis i donants  
privats i públics.

92

El		    del total de 
les nostres despeses s’inverteix 
a aconseguir que més persones 
coneguin la causa dels refugiats  
i s’hi sumin.

14

El	             del total de  
les nostres despeses correspon  
a serveis administratius.

2 

El			     
són fons aportats per l’ACNUR 
internacional per impulsar la 
nostra activitat de sensibilització 
i captació de fons.

8

El
s’envia a projectes i programes 
de l’ACNUR perquè pugui 
continuar donant assistència 
i protecció a la població en 
situació de desplaçament 
forçat.

90,1
I el	 		    
es destina a finançar les 
despeses de la nostra activitat 
de sensibilització i captació 
de fons, és a dir: aconseguir 
que més persones coneguin 
la causa dels refugiats i s’hi 
sumin i finançar les despeses 
imprescindibles de l’estructura 
de l’associació.

9,9
ENTITATS 
PRIVADES

2.255
SOCIS I  DONANTS

493.452
INSTITUCIONS 

PÚBLIQUES

37

Junts som…
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COM GESTIONEM LA TEVA APORTACIÓ

EL 2023

el  1r D O N A N T  de l’ACNUR 
en F O N S  P R I VAT S

el  8è D O N A N T  de l’ACNUR  
a E S C A L A  M U N D I A L

ELS NOSTRES SOCIS I DONANTS PRIVATS I PÚBLICS

Col·laboro amb l’ACNUR des de fa molts 
anys. Va ser per casualitat... Un matí, 
a Salamanca, una noia de la vostra 
organització se’m va acostar i així va 
començar tot. Des d’aleshores no m’he 
penedit mai d’aquesta decisió.

La meva mare va ser emigrant, als anys 
seixanta, però les condicions d’aleshores 
no s’assemblen gens a la dolorosa situació 
actual, on es criminalitza i es maltracta 
els qui volen tenir una vida millor. Intentar 
ajudar altres persones em fa feliç, va lligat 
a la meva manera de concebre el món, 
on la solidaritat és un dels valors més 
importants.

Sòcia del Comitè espanyol de l’ACNUR

LOLA MORENO

TRANSPARÈNCIA

Els comptes de l’ACNUR  
són auditats per l’Oficina 

de Serveis de Control 
Intern de les Nacions 

Unides

L’ACNUR, Premi  
Príncep d’Astúries de  
Cooperació el 1991

Els comptes del Comitè espanyol  
de l’ACNUR són auditades  

per PKF Attest

El Comitè espanyol de l’ACNUR 
ha estat analitzat per la 

CONGDE i compleix amb els 
principis de transparència i 

bon govern

AENOR certifica el sistema de 
gestió de la seguretat de la 

informació del Comitè Espanyol 
d’ACNUR segons la norma 

ISO 27001

El Comitè espanyol de l’ACNUR 
ha estat analitzat per la Fun-
dació Lealtad i compleix amb 
els principis de transparència i 

bones pràctiques

L’ACNUR, Premi  
Nobel de la Pau  
el 1954 i el 1981



Turquia

Iemen

Etiòpia

Uganda

Nigèria

Txad
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Líban Síria

Grècia

Ruanda

Malàisia

Colòmbia

14

EMERGÈNCIES I 
PREVENCIÓ DE LA 
VIOLÈNCIA DE GÈNERE

EMERGÈNCIA, NUTRICIÓ I 
MITJANS DE VIDA   

Gràcies al suport de l’ACCD (Agència 

Catalana de Cooperació al Desenvo-

lupament), 12.500 persones despla-

çades a Síria a causa del terratrèmol 

a la frontera amb Turquia van rebre 

assistència humanitària. Al Iemen, 

es va distribuir ajuda d’emergència a 

7.319 persones desplaçades. Al Líban 

i Moçambic, es van impulsar projec-

tes d’intervenció i prevenció de la 

violència de gènere, que van brindar 

protecció i assistència a 21.247 dones 

refugiades sirianes i prop de 10.680 

desplaçades moçambiqueses.

Gràcies a la Generalitat Valenciana, 

40.560 desplaçats interns al Iemen 

van rebre articles no alimentaris 

i ajut en efectiu. A més, va donar 

suport a la nutrició d’11.912 menors 

de cinc anys i dones refugiades 

cameruneses a Nigèria. A Síria, des-

prés dels terratrèmols de Turquia, 

13.250 refugiats van rebre productes 

d’higiene i dignitat. També ha donat 

suport a l’autosuficiència de 2.800 

refugiats veneçolans a Colòmbia i 

18.800 refugiats sudanesos al Txad.

Gràcies a les nostres 
aliances amb 
empreses, fundacions 
i institucions públiques, 
el 2023 vam portar 
la solidaritat a molts 
racons del món. 
Volem compartir 
amb tu alguns 
dels projectes i les 
col·laboracions més 
destacats que han 
aconseguit millorar 
la vida de milers de 
persones desplaçades 
i les seves comunitats 
d’acollida.

4

4

JUNTS
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UN MILIÓ DE VIDES 
IMPACTADES GRÀCIES  
A MOM

OPORTUNITATS  
D’INCLUSIÓ SOCIAL A 
TRAVÉS DE L’ESPORT

UN ALIAT CLAU EN EL 
SUPORT A LES PERSONES 
REFUGIADES

EDUCACIÓ DE 
QUALITAT PER A 
UN FUTUR EQUITATIU

Des del 2017, el Projecte MOM, impulsat 

per la Fundació ”la Caixa”, ha millorat 

la situació nutricional de més d’un milió 

de persones: més de 840.000 infants 

menors de 5 anys i més de 160.000 do-

nes embarassades i lactants, als camps 

de refugiats d’Etiòpia. El projecte ha fet 

disminuir la taxa de malnutrició aguda 

severa en un 58% amb iniciatives com 

l’accés a aliments frescos, la formació 

de mares i el tractament mèdic de la 

desnutrició infantil. 

El 2023 va fer un any de la col·labo-

ració amb el Barça i la Fundació FC 

Barcelona pels drets dels infants i els 

joves refugiats. Es va donar suport a 

Colòmbia, Malàisia, Turquia i Uganda a 

projectes enfocats a la inclusió social a 

través de l’esport amb la metodologia 

SportNet, basada en el respecte i el 

treball en equip. A l’octubre, es va inau-

gurar l’exposició «Barça, “més que un 

club”; Montjuïc, “un estadi refugi”», so-

bre els desplaçats que van trobar refugi 

a l’Estadi Olímpic durant la Guerra Civil.

L’any 2023, INDITEX va enviar més de 

2,4 milions de peces de roba noves a 

Uganda, el país amb el nombre més 

gran de refugiats d’Àfrica i el tercer país 

d’acollida del món. Aquesta contribu-

ció d’INDITEX ha estat fonamental per 

millorar les condicions de vida de les 

persones refugiades a Uganda. A més, 

INDITEX ha estès el seu suport enviant 

roba i calçat a altres països amb una 

alta concentració de refugiats, com ara 

Armènia i Grècia, entre d’altres.

Per tercer any consecutiu, la Fundació 

ProFuturo continua amb el seu com-

promís de garantir que els infants a 

Ruanda, Zimbàbue i Nigèria rebin una 

educació de qualitat a través del desen-

volupament competencial docent i la 

tecnologia, reduint així la bretxa digital. 

A més, el projecte inclou acompanya-

ment als docents i l’escola per assolir 

un canvi sistèmic. El 2023, s’han equipat 

313 aules, s’han capacitat 608 docents 

en competències digitals i 18.171 infants 

se n’han beneficiat.

2
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EL 2023
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9 Armènia



Aquest any, des del 
Comitè espanyol de 
l’ACNUR vam posar 
el focus en els més 
joves de la casa. 
En un moment en 
què les xifres de 
desplaçament no 
paren de créixer arreu 
del món, és crucial 
poder construir, des 
de les aules d’escoles 
i universitats, un futur 
més inclusiu i solidari 
amb les persones que 
han hagut de fugir de 
casa seva.

L’educació infantil és una etapa crucial 

per a l’aprenentatge dels nens i les 

nenes, un moment en què aprenen a 

conviure i adquireixen valors que els 

acompanyaran al llarg de la vida; per 

això, el 2023 vam llançar una propos-

ta educativa adaptada a la primera 

infància.

Entre els materials educatius que reben 

les escoles destaca el conte “La Ardilla 

Amarilla”, una història encantadora 

per introduir la realitat dels refugiats a 

través de la metàfora, a més de fitxes 

per pintar i altres suggeriments de 

contes amb valors. La proposta culmina 

amb l’organització d’un esdeveniment 

solidari en el moment que l’escola ho 

decideix. És una bona ocasió per gaudir 

amb els infants i per mostrar-los que 

les petites accions poden tenir un gran 

impacte.

Ja hi han participat centres com ara 

l’escola Valdebebitos, a Madrid, que al 

juny va organitzar la “setmana de les 

persones refugiades”, que va culminar 

amb una festa solidària a final de curs, 

o les cinc escoles del grup Dalila, a 

Pontevedra, que al novembre van fer 

una rifa solidària dels seus peluixos 

mascota icònics.

AMB TU
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ENTITATS QUE FAN POSSIBLE AQUEST PROGRAMA

Aquest programa universitari té 

com a objectiu promoure el diàleg i 

l’acció sobre l’asil i el refugi. Per això 

es desenvolupen diferents accions 

destinades a mobilitzar la comunitat 

universitària, des de la formació a 

alumnes, docents i personal d’admi-

nistració i serveis fins a l’organització i 

la preparació d’exposicions, materials 

didàctics i recursos en línia.

Una part central d’Unirefugees és 

la realització de tallers d’activisme 

i de campanyes creatives, en què 

els alumnes adquireixen les eines 

per dissenyar i dur a terme les seves 

pròpies campanyes de sensibilització 

al voltant de l’asil i el refugi.

El programa, que ha tingut una 

acollida molt positiva, té lloc des del 

2016, i cada any suma universitats de 

les diferents comunitats autònomes: 

el 2023 va ser present en universitats 

públiques del País Valencià, Madrid, 

Andalusia, Navarra, Aragó, les Canà-

ries i Múrcia.

Connectar amb la generació Z implica 

mantenir les nostres estratègies i els 

nostres canals de comunicació perma-

nentment actualitzats. El 2023 vam ela-

borar un estudi per poder entendre mi-

llor els hàbits comunicatius dels nostres 

alumnes.
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EL 2023

SENSIBILITZACIÓ EN CENTRES EDUCATIUS:
ARA TAMBÉ EN ESCOLES INFANTILS

Com hi pots participar si ets una escola infantil? 
Entra al nostre web i inscriu-t’hi: eacnur.org/red-de-escuelas-infantiles 
O contacta amb: sensibilizacion@eacnur.org   /   900 900 532.

Pots consultar 

l’informe aquí: 

UNIREFUGEES: 
ACTIVISME 
UNIVERSITARI

Universitats 
participants 
2023/2024

13

Comunitats 
autònomes  
2023/2024

7

Campanyes creades 
pels alumnes 
2023/2024

17
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facebook.com/eacnur@eACNUR youtube.com/eacnur @eacnur @eacnur

Cindy Ngamba 

MEDALLA DE BRONZE

Boxa – pes mitjà

Jocs Olímpics de París 2024

A la campiona olímpica Cindy Ngamba 
no hi ha res que la distingeixi de la resta 
d’atletes, excepte l’absència de bandera 
a la seva equipació. A París 2024, ha 
aconseguit el bronze en boxa, la primera 
medalla de l’Equip Olímpic de Refugiats. 
Una fita per a un equip que va néixer  
amb l’esperança de no haver d’existir.

A  TOTES LES PERSONES REFUGIADES, 
ATLETES O NO,  CONTINUEU CREIENT 
EN VOSALTRES MATEIXES ,  PODEU 
ACONSEGUIR  QUALSEVOL COSA QUE 
US PROPOSEU.


