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2023 Y LAS PERSONAS REFUGIADAS

En 2023 117,3 millones de personas se vieron 
obligadas a huir de sus hogares a causa de la 
guerra, la persecución y la violencia. Lo que supone 
la misma cifra que la población de Japón o 1 de 
cada 69 personas en el mundo. 

El 75 % de las personas refugiadas son 
acogidas en países de renta baja y media. 

Y el 69 % de ellas, se refugiaron en un país vecino 
del que huyeron.

PRINCIPALES LUGARES 
DE ORIGEN:

PRINCIPALES LUGARES 
DE  ACOGIDA:

10 20 30 40 50 60 70 80

68,3 M

43,4 M

6,9 M

5,8 M

6,9 M ILLONES DE  SOLICITANTES 
DE ASILO (5,4 millones en 2022)

43,4 M ILLONES DE REFUGIADOS 
(35,3 millones en 2022)

68,3 MILLONES DE DESPLAZADOS 
INTERNOS (62,5 millones en 2022)

5,8 M ILLONES DE PERSONAS EN 
NECESIDAD DE PROTECCIÓN 
INTERNACIONAL (5,2 millones en 2022)

IRÁN (3,8 M)1IRÁN (3,8 M) 1

COLOMBIA (2,9 M)3

COLOMBIA (2,9 M) 3

ALEMANIA (2,6 M)4
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2023 Y LA SOLIDARIDAD 
DEL SECTOR PRIVADO

El 2023 ha destacado por los buenos resultados del Área de Alianzas 
Estratégicas, alcanzando una recaudación total de 5,6 millones de eu-
ros. Además, si consideramos el valor monetizado de las donaciones en 
especie, el resultado asciende a casi 24 millones de euros. Estos logros 
han sido posibles gracias al apoyo de más de 2.255 entidades, demos-
trando una vez más la importancia de la colaboración y el compromiso 
del sector privado.

En comparación con años anteriores, excluyendo el impacto significativo 
de la Emergencia de Ucrania, 2023 ha sobresalido notablemente. Este 
éxito ha permitido consolidar el área y mantener la fidelidad de un gran 
número de empresas medianas y grandes que comenzaron a colaborar 
con nosotros en 2022.

Gracias al apoyo fundamental de más de dos mil entidades españolas, 
ACNUR ha podido proporcionar asistencia y protección a numerosos 
hombres, mujeres y niños desplazados por diversas causas, ayudándoles 
a encontrar la paz y seguridad que tanto deseaban. 

Vuestro apoyo ha sido fundamental para salvar vidas y brindar oportuni-
dades únicas a quienes lo han perdido todo. Gracias por hacerlo posible. 

En 2023:

•  2.255 entidades del sector privado 
colaboraron con el Comité Español de ACNUR:

GRANDES 
EMPRESAS

106
FUNDACIONES

32
PYMES

2.117 
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Algunos logros que hemos conseguido gracias al sector privado: 

4.337 KITS DE 
ARTÍCULOS BÁSICOS 
Y DE HIGIENE para 
familias entregados para la 
emergencia del terremoto 
de Turquía y Siria. 

+ 2.000.000 PRENDAS 
de ropa nueva y zapatos 
entregados a refugiados en 
Uganda, Grecia y Armenia 
entre otros países.

24.724 KITS DE 
ÁRTÍCULOS DE 
PRIMERA NECESIDAD  
en el contexto de la 
emergencia de Ucrania.

192.951 NIÑOS Y 
NIÑAS Y SUS FAMILIAS 
atendidos para paliar la 
desnutrición infantil en 
Etiopía.

+ 18.000 NIÑOS Y NIÑAS  
accedieron a programas de 
educación digital en Ruanda, 
Nigeria y Zimbabue.

2023 Y LA SOLIDARIDAD 
DEL SECTOR PRIVADO
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ACTIVIDADES DESTACADAS
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  PROYECTOS DE ALTO IMPACTO

INDITEX

En su cuarto año consecutivo, el programa de donaciones en especie con 
INDITEX se centró en satisfacer las necesidades de ropa y otros artículos 
esenciales para personas desplazadas de sus hogares. Esta colaboración 
permitió que miles de mujeres, hombres y niños en Uganda, Armenia, 
Grecia y otros países afectados por crisis humanitarias recibieran más 
de dos millones y medio de prendas de ropa y zapatos, ayudándoles a 
sentirse más cómodos y abrigados, al tiempo que mejoro su autoestima y 
bienestar.

PROFUTURO

Por tercer año consecutivo, la Fundación ProFuturo continúa su 
compromiso de garantizar que los niños y niñas en Ruanda, Zimbabue 
y Nigeria reciban una educación de calidad a través del desarrollo 
competencial docente y la tecnología, reduciendo así la brecha digital. 
Además, el proyecto incluye acompañamiento a los docentes, y la 
escuela para lograr un cambio sistémico. En 2023, se han equipado 
313 aulas, capacitado a 608 docentes en competencias digitales y 
beneficiado a 18.171 niños.

1
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ACTIVIDADES DESTACADAS

  PROYECTOS DE ALTO IMPACTO

FUNDACIÓN ”LA CAIXA” 

Desde 2017, el Proyecto MOM, impulsado por Fundación ”la Caixa” 
y ACNUR en Etiopía, ha mejorado la salud de más de un millón de 
niños y mujeres lactantes en los campos de refugiados de Gambella y 
Melkadida. Ha logrado reducir la desnutrición aguda severa en un 58%. 
El proyecto se enfoca en mejorar la situación nutricional de los niños y 
niñas refugiadas menores de cinco años con actividades como acceso a 
alimentos frescos, formación de madres, grupos de apoyo, campañas de 
sensibilización y tratamiento médico de la desnutrición.

FC BARCELONA 

En 2023, se ha cumplido un año desde que el Barça, la Fundación FC 
Barcelona y ACNUR se unieron por los derechos de los niños, niñas y 
jóvenes refugiados. Desde entonces, la Fundación apoya los proyectos 
de Colombia, Malasia, Turquía y Uganda, orientados a dar a la niñez 
refugiada oportunidades de inclusión social y mejora de calidad de vida 
mediante el deporte, el juego y la actividad física. Para ello, utilizan la 
metodología Sportnet, basada en valores como el respeto, el trabajo en 
equipo o el esfuerzo. Además, para concienciar y acercar la causa de 
las personas refugiadas a los aficionados del fútbol en todo el mundo, 
el primer equipo masculino y femenino lucen el logo de ACNUR en todos 
sus partidos. 
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ACTIVIDADES DESTACADAS

  PROYECTOS DE ALTO IMPACTO

BANCO SANTANDER 

Desde el inicio de la crisis en Ucrania, Banco Santander ha llevado a 
cabo múltiples acciones para apoyar a las personas refugiadas y 
desplazadas, incluyendo la eliminación de comisiones en transferencias 
y pagos, la entrega de ayudas económicas sin comisiones a refugiados 
y la movilización de sus clientes y empleados para que se sumen 
a sus campañas de micro donativos. En esta línea, además, en 2023, 
la emergencia de Ucrania recibió un importante apoyo gracias a la 
aportación de fondos que realizó el banco, igualando la efectuada por 
sus empleados y clientes en 2022. 

FUNDACIÓN IBERCAJA 

Fundación Bancaria Ibercaja, apoyo desde el primer momento los 
esfuerzos de ACNUR para ayudar a todos los afectados por los 
devastadores terremotos en Turquía y Siria, iniciando una campaña 
de recaudación de fondos para financiar la distribución de artículos de 
primera necesidad para las personas afectadas.
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ACTIVIDADES DESTACADAS
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  PROYECTOS DE ALTO IMPACTO

H&M 

En 2023, H&M mostró todo su apoyo a la emergencia humanitaria 
provocada por los terremotos sufridos en Turquía y Siria con una 
campaña de microdonativos. Los clientes que acudieron a sus tiendas 
físicas pudieron realizar una pequeña donación de 1 €, 2 € o 3 € al 
finalizar su compra. Gracias a esta iniciativa, se logró recaudar una suma 
significativa de dinero que tuvo un gran impacto en las labores de ayuda 
y reconstrucción en las zonas afectadas. Esta campaña demostró el 
poder de la solidaridad y la importancia de cada pequeño gesto para 
hacer frente a grandes desafíos. 

EQUATORIAL COCA-COLA BOTTLING COMPANY  
Y THE COCA-COLA FOUNDATION 

Equatorial Coca-Cola Bottling Company y The Coca-Cola Foundation 
colaboran con ACNUR para mejorar el acceso al agua potable en los 
asentamientos de refugiados de los campos de Rhino y Palabek, en 
Uganda. Esto se consigue mediante el apoyo al modelo de gestión de 
varios proveedores y operadores locales responsables del suministro 
de agua a la población refugiada y de las instalaciones de saneamiento 
existentes en el país. Gracias al apoyo financiero de la Fundación Coca-
Cola a este proyecto, se consigue mejorar el acceso al agua potable de 
miles de personas.
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ACTIVIDADES DESTACADAS
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  PROYECTOS DE ALTO IMPACTO

DELOITTE ESPAÑA  

En 2023, Deloitte reforzó su compromiso con la infancia refugiada al 
colaborar en una iniciativa destinada a proporcionar educación de 
calidad a los niños y niñas refugiados de la República Centroafricana en la 
República Democrática del Congo. Los fondos se destinaron a cubrir tasas 
escolares, gastos de exámenes oficiales, salarios del personal educativo 
y campañas de promoción de la escolarización. Esta colaboración tuvo 
un impacto significativo, permitiendo a más niños y niñas acceder a la 
educación y mejorar sus oportunidades futuras en un entorno de crisis.
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ACTIVIDADES DESTACADAS
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 APOYO A PROYECTOS

 

SALUD

LABORATORIOS VIÑAS  

Desde hace varios años, la empresa farmacéutica familiar contribuye a 
programas de prevención, diagnóstico y tratamiento de desnutrición de 
ACNUR en distintos campos de refugiados. En 2023, Laboratorios Viñas 
ha apoyado el trabajo de ACNUR en el acceso a los servicios de salud 
primaria de Nigeria, impulsando actividades como el refuerzo del personal 
sanitario y la dotación de materiales y suministros médicos, contribuyendo 
así a que 174.349 personas refugiadas y de las comunidades de acogida 
mejoren su acceso a los servicios de salud. 

VIOLENCIA 
DE GÉNERO

FUNDACION CAJA NAVARRA   

Fundación Caja Navarra, a través de su Fondo para Crisis Olvidadas, ha 
financiado, un proyecto de acceso a servicios de atención psicosocial para 
prevenir y ofrecer una respuesta oportuna a las personas supervivientes 
de Violencia Basada en Género (VBG) y de salud mental en Colombia.  
Gracias a su generosa aportación se ha dado cobertura de servicios 
psicosociales a 530 mujeres y niñas.
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ACTIVIDADES DESTACADAS

 APOYO A PROYECTOS

 

PROTECCIÓN

ASOCIACION PROMOTORA 
DE LA FUNDACION SPORT MUNDI 

Fundación Sport Mundi garantizó la protección y atención a las personas 
refugiadas y solicitantes de asilo que se encontraban en los centros 
de acogida en Grecia. Gracias a su aportación, se dio asistencia a 900 
personas refugiadas, de las cuales más de 180 eran menores de edad, 
a nivel de alojamiento, necesidades básicas, reubicación de menores no 
acompañados y defensa de sus derechos.

MEDIO 
AMBIENTE

FUNDACION FUENTES DUTOR    

La Fundación Fuentes Dutor responde a las necesidades de ACNUR 
en Etiopía al apoyar su proyecto “Lucha contra el cambio climático 
en Etiopía”. Su contribución se centra en la restauración de espacios 
naturales degradados en los campos de refugiados de la región de 
Gambella y sus alrededores, promoviendo el derecho a un medio 
ambiente sano para 11.040 personas refugiadas y sus comunidades de 
acogida. Además, fomenta el acceso a oportunidades laborales y medios 
de vida sostenibles para 1.650 personas refugiadas residentes.
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ACTIVIDADES DESTACADAS

 APOYO A PROYECTOS

 
MEDIO 
AMBIENTE

LA RIOJA ALTA SA     

La Rioja Alta S.A, a través de su convocatoria 2023 de ayuda al desarrollo, 
“Viña Ardanza Solidario’, ha apoyado un proyecto de desarrollo sostenible 
entre las comunidades agrícolas del este de Chad a través de la mejora 
del entorno y la promoción de medios de vida. Gracias a su aportación, 
3.525 agricultores y agricultoras refugiadas y locales que viven en la 
zona de los campos han recibido insumos agrícolas, formación y apoyo 
para ser autosuficientes y generar excedentes agrícolas. 

EDUCACIÓN

FUNDACION OCCIDENT    

Desde hace dos años, Fundación Occident (Grupo Catalana Occidente) 
garantiza el acceso a la universidad de las personas refugiadas por medio 
del Programa de Becas para Refugiados (DAFI) promovido por ACNUR, que 
incluye tasas de matriculación, gastos esenciales, materiales de estudio, 
transporte y el alojamiento, entre otras. En 2023, 8 jóvenes refugiados y 
refugiadas han podido cursar 1 año de sus estudios universitarios en su 
país de asilo o de origen, mejorando así sus oportunidades en el futuro y 
rompiendo con el círculo de la pobreza gracias a la educación.
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ACTIVIDADES DESTACADAS

 APOYO A PROYECTOS

 
EDUCACIÓN

COMPAÑIA ESPAÑOLA DE SEGUROS  
DE CREDITO A LA EXPORTACION SA    

En 2023, la Compañía Española de Seguros de Crédito a la Exportación 
(Cesce) realizó una importante donación al programa Primary Impact de 
ACNUR. Este programa tiene como objetivo principal asegurar el acceso a 
la educación primaria para más de 126.000 niños no escolarizados en 16 
países. Gracias al apoyo de Cesce, ACNUR pudo mejorar infraestructuras 
escolares, proporcionar transporte y material escolar, capacitar a 
profesores, y promover actividades deportivas para mejorar el bienestar 
físico y emocional de los niños afectados por crisis humanitarias.
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ACTIVIDADES DESTACADAS

 CAMPAÑAS CON GRUPOS DE INTERÉS

COMSA CORPORACION DE  
INFRAESTRUCTURAS SL 

Desde su constitución en 2019, el programa de Nómina Solidaria 
“Juntos sumamos más”, impulsado por COMSA Corporación brinda la 
oportunidad a sus trabajadores y trabajadoras de colaborar aportando 
voluntariamente desde su nómina al programa de refugio de ACNUR. 
En reconocimiento a su solidaridad, el importe recaudado es igualado 
por la corporación, aumentando así el impacto y compromiso de esta 
colaboración en el derecho fundamental de las personas a una vivienda 
digna y el impulso a una vida mejor.

OPEN BANK, S.A. 

Durante 2023, Openbank colaboró estrechamente con ACNUR para 
apoyar diversas emergencias humanitarias a nivel global a través de 
donativos. Esta alianza fue fundamental para canalizar recursos críticos 
hacia operaciones de ayuda, asegurando la asistencia necesaria a las 
poblaciones afectadas por crisis humanitarias. 
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ACTIVIDADES DESTACADAS

 CAMPAÑAS CON GRUPOS DE INTERÉS

AEDAS HOMES, S.A.  

En 2023, AEDAS HOMES renovó su compromiso con la ayuda humanitaria 
al participar activamente en la emergencia en Ucrania mediante su 
programa de nómina solidaria con empleados. Esta iniciativa permitió que 
los empleados de AEDAS HOMES contribuyeran directamente desde sus 
salarios para apoyar a las poblaciones afectadas por la crisis en Ucrania. 
Gracias a este esfuerzo conjunto, se pudo proporcionar asistencia crucial 
y mejorar las condiciones de vida de aquellos que más lo necesitaban 
durante esta urgencia humanitaria.
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ACTIVIDADES DESTACADAS

 APOYO A EMERGENCIAS

PAYPAL SPAIN SL   

En respuesta al devastador terremoto que afectó a Turquía y Siria en 
febrero de 2023, PayPal, a través de sus soluciones para recaudar 
donativos, colaboró estrechamente con ACNUR para proporcionar ayuda 
esencial a las víctimas. Esta cooperación permitió a ACNUR distribuir 
rápidamente artículos de primera necesidad y establecer refugios 
temporales, demostrando cómo las alianzas entre el sector privado y las 
organizaciones humanitarias pueden marcar una diferencia significativa 
en situaciones de emergencia.

FUNDACION MUTUA MADRILEÑA 

En 2023, la Fundación Mutua Madrileña reconoció el trabajo de ACNUR 
en la emergencia de Ucrania, brindándole su apoyo en la XI Convocatoria 
anual de ayudas a proyectos de acción social. La prioridad de ACNUR fue 
proteger a los refugiados a través de los sistemas nacionales y ampliar 
la prevención y respuesta a problemas de protección infantil, violencia 
de género y explotación sexual, entre otros. Gracias a este apoyo, se 
fortalecieron los esfuerzos para garantizar la seguridad y bienestar de 
los afectados por la crisis en Ucrania. 
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ACTIVIDADES DESTACADAS

 ENTIDADES QUE IMPACTAN

DONATIVOS CORPORATIVOS   

La realización de aportaciones económicas extraordinarias es de vital 
importancia, ya que permite enviar ayuda de manera inmediata y 
efectiva. Gracias a la colaboración de numerosas entidades, se ha podido 
garantizar una respuesta rápida, eficiente y adecuada a las necesidades 
urgentes. Estas contribuciones han sido esenciales para asegurar que los 
recursos lleguen a quienes más los necesitan en el menor tiempo posible.

FUNDACION DE COMUNITAT VALENCIANA GARCIA PERALTA

MOLECOR TECNOLOGIA, SL

PEOPLE EXPERTS

FUNDACIÓN EUROPAMUNDO

LIVE NATION ESPAÑA SAU

AMAZON EU SARL SUCURSAL EN ESPAÑA

CARDIOLINK, SL

FUND FONDAZIONE MEDIOLANUM

VALMITRONIC SL

AITEX - ASOCIACION DE INVESTIGACION DE LA INDUSTRIA TEXTIL

MARFINA, SL

IRIZAR SDAD COOP

BERKELIUM SL

5
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ACTIVIDADES DESTACADAS

 IMPLICACIÓN DE GRUPOS DE INTERÉS

MICRODONATIVOS   

Cada donación, por pequeña que sea, nos acerca a nuestro objetivo 
de salvar vidas. Los microdonativos, al combinarse, se convierten 
en una contribución significativa. Gracias a estas iniciativas, hemos 
logrado implicar a nuestra sociedad de manera destacada: diversas 
entidades han desarrollado campañas para recaudar fondos entre sus 
clientes, empleados y proveedores a través de plataformas en línea. 
Además, muchas empresas han implementado campañas internas de 
recaudación, utilizando donaciones en nómina y otras herramientas 
propias. Tu empresa puede unirse a este esfuerzo colectivo y marcar 
una diferencia real. 

FUNDACION HEFAME

FUNDACION TEAMING

FUNDACION QUIRONSALUD

RED ELECTRICA DE ESPAÑA SA

PC COMPONENTES Y MULTIMEDIA S.L.U.

UNILEVER ESPAÑA SA

NEINOR HOMES SA 

BANKINTER SA

MICOLET WEB, SL

EVENTOS SINGULARES FLANDER

6
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FORMAS DE COLABORACIÓN  
EMPRESARIAL

Pymes
Más info aquí.

Alianzas con impacto:

¿Quieres colaborar con nosotros?
Más info aquí.

En España con ACNUR, 
además de colaborar a 
través de empresas, tienes la 
posibilidad de dejar tu huella  
de una forma única: haciendo  
solidario tu testamento.

¿Qué es un testamento solidario?

Un testamento solidario es una forma de colaboración más con la que apoyar 
a quien más lo necesita. Consiste en incluir a ACNUR en tu testamento. 
Puedes destinar una parte de un patrimonio (herencia) o un bien concreto 
(legado), sin perjudicar a tus herederos legítimos. Además, las ONG no están 
sujetas al Impuesto de Sucesiones, por lo que tu donación llegará de forma 
íntegra a los refugiados.

Tu ayuda hoy puede continuar. Con tu testamento solidario ofrecerás refugio, 
protección y esperanza a personas desplazadas y refugiadas en el futuro.
Infórmate sin compromiso en  herencias@eacnur.org o en el 900 900 532.
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https://eacnur.org/es/como-ayudar/pymes
https://eacnur.org/es/donaciones-solidarias-de-empresas
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MEMORIA 
ALIANZAS ESTRATÉGICAS  2023

¡Gracias!

CONTACTO

Comité español de ACNUR
Alianzas estratégicas
c/ Cedaceros, 11 - 1º A - 28014 Madrid
Tel.: 91 369 06 70
Email: empresas@eacnur.org
www.eacnur.org/es/como-ayudar/empresas-fundaciones

https://eacnur.org/es/como-ayudar/empresas-fundaciones

