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T’he de confessar que els tancaments d’any sempre em 

fan una mica de vertigen. Mirar enrere i repassar els esde-

veniments que han marcat el rumb del món és un exercici 

per al qual cal perspectiva. I la veritat és que no vull endol-

cir les meves paraules, perquè el 2024 no ha estat fàcil.

La magnitud de les crisis que es van desenvolupar durant 

l’any ha estat aclaparadora fins i tot per a les persones 

que treballem en el sector humanitari: l’ACNUR va ser 

present en 43 emergències actives en 25 països, incloses 

les 26 noves emergències que es van declarar al llarg del 

2024 i les 17 crisis que ja estaven en curs.

Hem estat testimonis de múltiples catàstrofes i emergènci-

es, però en totes hi va haver un element comú que ens va 

donar esperança: la teva ajuda hi va ser.

La construcció de 7,2 quilòmetres de dics per protegir 

camps de desplaçats de les inundacions al Sudan del Sud; 

l’assistència en efectiu per a 521.000 refugiats ucraïnesos; 

les medicines per a 100.000 persones afectades pel con-

flicte al Líban; els 12.000 refugis per a desplaçats al Iemen 

i l’aigua potable per a 668.000 persones que pateixen la 

violència diària al Sudan. Res de tota aquesta ajuda vital 

hauria estat possible si tu no haguessis estat al nostre 

costat, donant suport a la feina en el terreny.

Sabem que el món es troba en un moment complicat, cosa 

que fa que la feina de l’ACNUR continuï sent necessària i 

que donar-te les gràcies sigui imprescindible.

Desconec encara com serà el final del 2025; de moment, 

sabem que el desplaçament intern continua augmentant, 

tot i que hi ha motius per a l’optimisme en llocs com Síria, 

on l’ACNUR continuarà treballant perquè les persones 

refugiades puguin reconstruir casa seva. 

Perquè, encara que el vertigen torni amb cada tancament 

d’any, també torna la certesa que aquest camí el recorrem 

junts. Gràcies per ser-hi. Gràcies per fer possible que, fins 

i tot enmig de les crisis, les persones refugiades i despla-

çades trobin protecció, dignitat i esperança. T’espero en 

aquestes pàgines l’any que ve.

EL  QUE HEM FET JUNTS

Francesco Sciacca 

Director general del Comitè espanyol de l’ACNUR

Una treballadora de l’ACNUR somriu a una dona des-
plaçada a la seva tenda, en un camp per a desplaçats 
interns a prop de Kassala, el Sudan. L’ACNUR propor-
ciona refugi a milers de persones afectades per les 
inundacions.
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Aquest producte procedeix de boscos gestionats de 
manera responsable, tant ambientalment com socialment.

Dep. Legal: M 32459-2018
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La guerra de Síria va provocar que 
el nombre de persones desplaçades 
arreu del món arribés als 65 milions.

 2025

Més de 122 milions de persones han 
estat forçades a fugir de casa seva. 

36,8 milions de 
REFUGIATS 
(35,3 milions el 2023)

8,4 milions de  
SOL·LICITANTS D’ASIL 
(6,9 milions el 2023)

73,5 milions de  
DESPLAÇATS 
INTERNS 
(68,3 milions el 2023)

5,9 milions de persones amb  

NECESSITATS DE PROTECCIÓ 
INTERNACIONAL  
(5,8 milions el 2023)

El 73 % dels refugiats són acollits en  

PAÏSOS DE RENDA BAIXA I  MITJANA.

El 67 % d’ells es van refugiar en un UN PAÍS VEÍ del país d’on van fugir.

A la darrera dècada, el desplaçament forçat gairebé s’ha duplicat a 
escala mundial.

M I L I O N S 
DE DESPLAÇATS EL 2024 

123,2 

2024 
		    EN XIFRES

UNA ULLADA GLOBAL

Una de cada 67 persones   

al món ha fugit.

El 40 % de tots els desplaçats 

són infants.

El 69 % dels desplaçats a la 

força provenen de cinc països: 

Veneçuela, Síria, l’Afganistan, 

Ucraïna i el Sudan del Sud.

MÉS DE 122 MILIONS EL 2025

SOLUCIONS EL 2024
8,2 MILIONS  de persones desplaçades i  1,6 MILIONS  de persones 

refugiades van  TORNAR  a la seva zona o país d’origen.
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(xifra superior a la població del Japó)
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PRINCIPALS LLOCS   D’ACOLLIDA

Iran (3,5 M)

Turquia (3,3 M)

Colòmbia (2,8 M)

Alemanya (2,7 M)

Uganda (1,8 M)
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Veneçuela (6,2 M*)

*M = milions

Síria (6 M)

Afganistan (5,8 M)

Ucraïna (5,1 M)

Sudan del Sud (2,3 M)
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PRINCIPALS LLOCS   D’ORIGEN

1



27.000 
tendes

110.000 
galledes de plàstic

1,4 milions 
de mantes

529.000  
mosquiteres

251.000   
llums solars

1,2 milions  
de màrfegues

293.000  
lots de cuina

9.691 TONES DE MATERIALS 
D’EMERGÈNCIA enviades per terra, 
mar i aire.

698.000
lones de plàstic

21 PONTS AERIS  
HUMANITARIS

PRINCIPALS RESULTATS GLOBALS

MATERIALS D’EMERGÈNCIA SUBMINISTRATS

18,4 MILIONS de persones 
accedeixen a SERVEIS DE 
PROTECCIÓ en 130 països.

6 / 7

GRÀCIES A LA TEVA AJUDAL’ACNUR EL 2024 

Presència en 

137 
països

El 91 % d’ells 
treballen sobre 
el terreny

19.829  
treballadors

Un total de
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5,3 MILIONS de persones reben 
AJUT EN AFECTIU.

15,5 MILIONS de persones són ateses 
per SERVEIS DE SALUT de l’ACNUR i 
els seus socis.

7,7 MILIONS de persones reben 
ACCÉS A AIGUA POTABLE O A 
SERVEIS DE SANEJAMENT.

3,4 MILIONS de persones SÓN 
REGISTRADES, cosa que acredita 
la seva identitat i garanteix el seu 
accés a protecció i assistència.

2,6 MILIONS de persones en 66 països 
es beneficien de la MILLORA DELS 
SEUS REFUGIS.

2,1 MILIONS de persones es 
beneficien de PROGRAMES 
EDUCATIUS.

1,5 MILIONS d’infants i els seus 
cuidadors reben SERVEIS DE 
PROTECCIÓ ESPECIALITZATS 
PER A LA INFÀNCIA.

1,7 MILIONS de persones assisteixen 
a programes especialitzats en LLUITA 
CONTRA LA VIOLÈNCIA SEXUAL I 
DE GÈNERE.

1,4 MILIONS de persones reben 
ASSISTÈNCIA JURÍDICA.

GRÀCIES 
										         A TU
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ÀSIA I EL PACÍFIC

Com és créixer sense papers? Adolat Shabozova va néixer el 1988 a 
la ciutat de Kulob, al Tadjikistan, i desconeixia els riscos de no tenir 
documentació. Amb tres fills per cuidar, quan va arribar el diagnòstic 
de tuberculosi del seu marit, no li va quedar més remei que buscar 
una feina més bona per poder mantenir tota la família. Quan va in-
tentar aconseguir feina en una escola local com a netejadora, es va 
adonar que estava indocumentada i que corria el risc de quedar-se 
com a apàtrida. Sense documents, no podia aconseguir l’estabilitat 
que els calia a ella i a tota la família. Amb el suport i l’assessorament 
d’una ONG sòcia de l’ACNUR, l’Adolat va aplegar els documents ne-
cessaris, va rebre ajut econòmic i, al cap d’uns anys, finalment va 
obtenir el seu passaport tadjik.SER

L’oportunitat de

8 / 9



RESULTATS 
CLAU

2,6 milions de persones 
accedeixen a serveis de protecció.

718.659 persones reben 
suport per obtenir documentació 
sobre el seu estat civil, identitat o 
situació jurídica.

602.400 persones reben 
ajut en efectiu.

51.991 persones es 
beneficien d’activitats de mitjans  
de vida i inclusió econòmica.

PROTECCIÓ

AJUTS ECONÒMICS

MITJANS DE V IDA

La regió s’enfronta a múltiples reptes, especialment 

per a les dones i les nenes, entre els quals hi ha la 

inseguretat alimentària, la inflació i l’elevada inestabi-

litat econòmica, així com els mitjans de vida limitats i 

els greus esdeveniments climàtics.

Afganistan1

Bangladesh

Malàisia3

2

REFUGI

4,5 milions de persones 
reben assistència sanitària 
essencial.

SALUT

BANGLADESH

Els rohingyes són una minoria ètnica a la qual s’ha 

denegat la ciutadania a Myanmar, fet que els con-

verteix en la població apàtrida més gran del món. A 

Bangladesh depenen d’ajuda humanitària per sobre-

viure. En aquest país, vulnerable als desastres natu-

rals, els refugiats viuen exposats a riscos climàtics. 

L’ACNUR els proporciona protecció i suport i busca 

solucions per a un retorn segur, digne, voluntari i sos-

tenible quan les condicions a Myanmar ho permetin.

1,1 milions
de refugiats rohingyes 
al país

El 99 %
dels rohingyes  
són apàtrides

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2024:

Més d’1 milió de refugiats i sol·licitants d’asil 
reben serveis de protecció. Amb l’ajuda de 
l’ACNUR, 648.659 aconsegueixen documenta-
ció d’identitat, estat civil o legal.

31.318 persones de la comunitat d’acollida i re-
fugiades reben assistència en efectiu; 437.997 
persones refugiades reben articles bàsics i 
439.925 obtenen cuines més segures i efici-
ents energèticament.

L’ACNUR proporciona refugi i ajuda per repa-
rar i millorar refugis ja existents a 189.029 per-
sones refugiades i sol·licitants d’asil.

Més de 268.000 infants refugiats i els seus 
cuidadors reben serveis de protecció especí-
fics per a la infància.

634.629 persones refugiades assisteixen a 
consultes mèdiques i 332.406 més reben su-
port psicosocial i de salut mental.

AFGANISTAN

El 2024, l’ACNUR es troba amb un entorn cada cop 

més restrictiu i impredictible a l’Afganistan. La pro-

liferació de restriccions contra les dones i l’escala i 

la velocitat dels retorns a l’Afganistan van centrar la 

feina humanitària. L’ACNUR i els seus socis treballen 

per mitigar les restriccions i per obtenir exempcions 

per a certes professions femenines i amplien la seva 

presència en punts fronterers. 

6,1 milions
d’afganesos refugiats 
i sol·licitants d’asil 
arreu del món

3,3 milions
de desplaçats  
interns i 2,1 milions  
de retornats

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2024:

Més de 436.000 desplaçats interns, refugiats i 
retornats reben serveis de protecció.

360.870 persones de les comunitats d’aco-
llida, desplaçades, refugiades i retornades 
reben ajut en efectiu i 31.100 reben articles 
bàsics.

L’ACNUR proporciona refugi i ajuda per re-
parar i millorar refugis ja existents a més de 
39.200 persones de les comunitats d’acollida, 
desplaçades i retornades.

Més de 93.200 persones desplaçades i retor-
nades reben suport psicosocial i serveis de 
salut mental.

57.845 persones es beneficien de programes 
específics per combatre la violència sexual i 
de gènere.

MALÀISIA
ATENCIÓ SANITÀRIA
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La Hafsa ha d’anar en cadira de rodes, però, per sort, no 

serà per gaire temps. Aquesta nena refugiada somali de 14 

anys actualment viu a Malàisia, on es recupera d’una ci-

rurgia que li corregirà l’arc de les cames, que li impedeix 

moure’s amb llibertat. Mentre assisteix a les sessions de fi-

sioteràpia, llegeix amb avidesa els llibres de l’escola, a la 

qual està desitjant tornar tan aviat com pugui. La Hafsa no 

ha perdut mai l’esperança de poder-se recuperar i somia 

convertir-se en pilot algun dia.

Malàisia acull més de 191.000 persones 
refugiades i sol·licitants d’asil, la majoria 
procedents de països com Myanmar, el Pakistan, 
el Iemen, Síria, l’Afganistan o Somàlia.

El 2024, 40.087 persones refugiades i 
sol·licitants d’asil van assistir a consultes i 
serveis sanitaris facilitats per l’ACNUR.

21

1

3

2

337.311 persones reben un 
refugi o es beneficien d’assistència 
per millorar el seu.

ÀSIA I PACÍFIC

1,3 milions de persones reben 
articles bàsics d’emergència.

MATERIALS D ’EMERGÈNCIA

10 / 11
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ÀFRICA

La Hawida somriu, per fi, amb tranquil·litat. «Estem agraïts d’haver 
trobat seguretat i protecció aquí, al Txad», afirma. «Tenim esperança 
en el futur, i el refugi i l’assistència que se’ns ha proporcionat ens han 
fet sentir segurs i acompanyats». Antiga professora i mare de sis fills, 
va haver de fugir del Sudan a causa del conflicte. Després de per-
dre-ho tot i d’haver hagut de dependre exclusivament de l’ajuda hu-
manitària, ara pot descansar al refugi que li ha proporcionat l’ACNUR 
a l’assentament de Kerfi, al sud-est del Txad.

TORNAR A 
DESCANSAR 
L’oportunitat de
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RESULTATS 
CLAU

1,37 milions de persones 
reben un refugi o es beneficien 
d’assistència per millorar el seu.

8,6 milions de persones 
accedeixen a serveis de protecció 
al llarg del continent africà.

9,68 milions de persones 
reben assistència sanitària 
essencial.

1,1 milions de persones es bene-
ficien de programes específics per 
combatre la violència de gènere.

1,6 milions de persones reben 
ajut en efectiu.

PROTECCIÓ

REFUGI

SALUT

AJUTS ECONÒMICS

SUDAN

El maig del 2024, l’ACNUR declara el nivell 3 d’emer-

gència a la regió del Sudan. Filipo Grandi, l’alt comis-

sionat, en la seva visita al país, alerta d’un nivell des-

mesurat de patiment en la població. Els conflictes i les 

greus inundacions provoquen una gran crisi humani-

tària i una nova onada de còlera que s’estén per les 

zones que acullen refugiats i desplaçats, i aquesta ja 

és la crisi de desplaçament més gran del nostre temps.

12,7 milions
de desplaçats interns  
i retornats

2,7 milions
de refugiats sudanesos 
arreu del món

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2024:

Més de 112.000 infants refugiats reben tracta-
ment mèdic que els salva la vida.

Se subministra aigua potable a 668.000 per-
sones al Sudan i es milloren les instal·lacions 
d’aigua, sanejament i higiene per a 584.000 
persones. Es construeixen 112 pous, que do-
nen accés a aigua potable a més d’1 milió de 
refugiats.

L’ACNUR facilita el retorn de 400.000 persones 
que tenien voluntat de tornar al Sudan del Sud.

Al Txad, es registren i s’atenen les necessitats 
de 265.000 refugiats sudanesos. Es construei-
xen set nous assentaments i se n’amplien 10 
d’existents per a 430.000 refugiats que van 
ser reubicats des de zones frontereres. En 
aquests assentaments existents, es construei-
xen 85.000 refugis per a 130.300 persones.

138.000 infants sudanesos refugiats són esco-
laritzats en escoles del Txad.

El nombre de persones que busquen refugi augmenta 

per la complexa situació humanitària, la fragilitat in-

terna i la inseguretat en diverses parts del continent. 

L’ACNUR centra els esforços a protegir, garantir drets i 

oferir serveis bàsics d’educació i sanitat.

Sudan1

1

RDC

Kenya3

2

32

RDC

El 2024 els nivells de violència civil són inaudits, 

cosa que deixa la població desprotegida davant de 

l’augment preocupant de violència de gènere i de 

l’accés a béns bàsics i l’ajuda humanitària. L’ACNUR 

treballa en col·laboració estreta amb el Govern per 

trobar solucions a llarg termini i solucionar el despla-

çament forçat.

1,1 milions
de refugiados de la 
República Democràtica 
del Congo arreu del 
món

9,8 milions
de desplaçats interns 
i retornats

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2024:

A la República Democràtica del Congo, 
35.000 dones i nenes accedeixen a serveis 
de violència sexual i de gènere i 232.400 
persones són sensibilitzades mitjançant ac-
tivitats de prevenció contra aquest tipus de 
violència.

L’ACNUR facilita l’emissió de documentació al 
28 % dels refugiats i sol·licitants d’asil, i regis-
tra el 26 % dels naixements.

53.710 refugiats i desplaçats reben mantes, 
lots d’higiene i estris de cuina.

43.000 desplaçats interns i els membres de 
la comunitat d’acollida reben ajut en efectiu, 
per un valor total d’1,5 milions de dòlars.

1 2

ÀFRICA KENYA
MEDI AMBIENT

Bush Francois és un dels membres de FRADI, la Fraternitat 

per al Desenvolupament Integrat, una empresa social co-

munitària que promou la protecció del medi ambient i els 

mitjans de vida de les persones refugiades i la comunitat 

d’acollida a Kakuma, Kenya.

A la seva botiga hi venen botons, clavilles, regles, plats i 

tasses fabricats amb residus plàstics reciclats.

A través del reciclatge, la conservació i la protecció del 

medi ambient, Raphael Basemi, fundador i refugiat congo-

lès, va veure l’oportunitat de promoure el creixement i la 

independència econòmica de la seva comunitat. Avui dia 

ha aconseguit donar feina a més de 500 treballadors i sosté 

econòmicament aquests treballadors i les seves famílies a 

la regió.

L’ACNUR i els seus socis financen iniciatives de desenvolu-

pament econòmic com ara el Centre d’Incubació de Kaku-

ma, que impulsa la creació de noves empreses. Amb el Go-

vern, promou polítiques d’inclusió econòmica i integració de 

les persones refugiades.
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2,6 milions de persones reben 
articles bàsics i d’emergència.

MATERIALS D ’EMERGÈNCIA

169.569 persones es 
beneficien d’activitats de mitjans  
de vida i inclusió econòmica.

MITJANS DE V IDA

14 / 15
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Durant els 13 anys de crisi a Síria, l’Ahmed, la seva dona i els seus set 
fills es van haver de desplaçar diverses vegades entre les províncies 
d’Idlib, Tartús i Damasc. Quan la situació va millorar, van poder tor-
nar a la seva ciutat natal, Alep. Tot i que la seva antiga casa estava 
malmesa a causa de la guerra i no s’hi podia viure, s’han pogut ins-
tal·lar en una petita casa a la localitat de Kafar Hamra. A l’habitació 
principal, l’Ahmed juga amb el seu fill Joud en el seu temps lliure, 
quan descansa de la feina: fa de guarda en una granja per mantenir 
la família.

ORIENT MITJÀ I NORD D’ÀFRICA

CREAR  
UNA LLAR
L’oportunitat de
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RESULTATS 
CLAU

625.846 persones 
són registrades de manera 
individualitzada.

4,3 milions de persones acce-
deixen a serveis de protecció i 1,4 
milions reben suport per obtenir 
documentació sobre el seu estat 
civil, identitat o situació jurídica.

2,2 milions de persones reben 
ajut en efectiu.

1,3 milions de persones reben 
assistència sanitària essencial.

230.116 persones assistei-
xen a consultes dels serveis de 
salut mental i suport psicosocial.

261.580 persones 
es beneficien de programes 
educatius.

PROTECCIÓ

REGISTRE

AJUTS ECONÒMICS

EDUCACIÓ

SALUT

La Set, de 27 anys, és una de les més d’1,5 milions de perso-

nes refugiades sudaneses que viuen a Egipte. Va arribar al 

Caire amb el seu marit el 2023 i allà forma part d’un grup de 

vint dones refugiades sudaneses que van elaborar articles 

en forma d’estrella amb grans de vidre durant una activitat 

organitzada per l’ACNUR i l’empresa social local Yadawee a 

finals d’abril del 2024. Aquests productes fets a mà formen 

part de la iniciativa MADE51 per destacar les habilitats de 

les persones obligades a fugir i promoure la venda de les 

seves creacions als mercats mundials. 

Actualment, la Set busca una feina a temps complet, però 

mentrestant destina els ingressos que obté de l’elaboració 

d’estrelles de granadura a pagar les despeses de casa. 

Líban2

Síria1

Egipte3

123

EGIPTE
MITJANS DE VIDA

Síria continua vivint una de les crisis humanitàries 

més complexes i llargues. Malgrat el canvi de govern 

a finals del 2024, el context polític és inestable i la 

situació humanitària, greu. L’ACNUR centra els seus 

esforços a donar suport a les persones que trien tor-

nar al país, sense desatendre les necessitats de to-

tes les que continuen desplaçades internament.

6,1 milions
de refugiats sirians  
a tot el món

8,1 milions
de desplaçats interns 
i retornats

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2024:

223.835 persones desplaçades dins de Síria 
i retornades es beneficien d’ajuda en matèria 
d’habitatge com ara refugis d’emergència, so-
lucions d’allotjament a llarg termini o repara-
cions d’infraestructures.

Més de 566.400 persones reben articles 
d’emergència, incloent-hi les persones amb 
necessitats específiques de protecció que han 
tornat al país pel conflicte al Líban.

Més de 122.981 dones i homes a Síria, refu-
giats als països de la regió i retornats, reben 
sessions de prevenció de violència sexual i de 
gènere. 7.406 dones supervivents de violència 
van ser ateses dins del país.

476.206 sirians tornen a casa el 2024, un 
nombre molt superior als 38.000 retorns de 
l’any anterior. A més, 376.635 desplaçats in-
terns tornen al seu lloc d’origen.

SÍRIA1
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L’Orient Mitjà i l’Àfrica del Nord es continuen enfrontant a 

reptes econòmics, polítics i de seguretat. Els conflictes a 

Gaza, el Líban i el nou règim a Síria són alguns dels prin-

cipals reptes que dificulten l’assistència humanitària. Els 

desplaçaments superen els 16,6 milions. Mentrestant, 

l’ACNUR respon a les necessitats.

El 2024 ha estat un any difícil per al Líban. El dete-

riorament de la situació de seguretat i l’escalada del 

conflicte armat van provocar el desplaçament d’1,2 

milions de persones i van agreujar la situació dels re-

fugiats sirians que fa molt de temps que són al Líban. 

Això ha exercit una enorme pressió en la resposta de 

l’ACNUR, especialment en matèria de refugi.

2 milions
de desplaçats interns  
i retornats

758.651 
refugiats al país

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2024:

686.254 desplaçats interns, refugiats i sol·lici-
tants d’asil accedeixen a serveis de protecció.

Més de 916.200 libanesos de les comunitats 
d’acollida i refugiats i sol·licitants d’asil reben 
assistència en efectiu. A més, 412.140 perso-
nes més reben articles bàsics.

Més de 29.912 dones i homes al Líban, refugi-
ats, sol·licitants d’asil i membres de la comu-
nitat d’acollida, assisteixen a sessions de pre-
venció de violència sexual i de gènere. 10.150 
dones supervivents i persones en risc de vio-
lència són ateses i se’ls ofereix refugi en cas 
que en necessitin.

Unes 340.000 persones reben ajuda en ma-
tèria d’habitatge, la majoria refugiats sirians 
i famílies libaneses en risc d’exclusió social, 
les necessitats dels quals van augmentar pel 
conflicte. 

2 LÍBAN

ORIENT MITJÀ I 
NORD D’ÀFRICA

RETORNS

24.291 persones reben 
assessorament o informació sobre 
la repatriació voluntària.

MADE51 és un projecte impulsat per l’ACNUR 
que ajuda els refugiats a construir mitjans de 
vida sostenibles utilitzant la seva artesania i 
cultura tradicionals.

La plataforma treballa amb més de 3.700 
artesans en 23 països, en col·laboració amb 
una xarxa de 35 empreses socials associades. 
Més del 85 % dels artesans són dones que 
donen suport a més de 16.000 beneficiaris.
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EUROPA

El Ruslan somriu tímidament mentre gaudeix d’un passeig dalt d’un 
vagó del Ferrocarril dels Infants a Budapest, Hongria, com a part 
d’una activitat escolar d’estiu organitzada per una associació local 
sòcia de l’ACNUR. Aquest menut és un dels 60.000 ucraïnesos que 
s’han registrat al país fugint de la guerra. En l’operació a Hongria, 
una de les prioritats per a la inclusió de les persones refugiades és 
matricular els infants en edat escolar al sistema educatiu nacional 
del país. La mare del Ruslan, la Lyudmila, explica feliç que en tan 
sols sis mesos el seu fill ja parlava hongarès i que va poder acabar 
el curs amb èxit.

TORNAR  
A JUGAR 
L’oportunitat de
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RESULTATS 
CLAU

PROTECCIÓ

REFUGI

AJUTS ECONÒMICS

1,7 milions de persones 
accedeixen a serveis de protecció.

733.042 persones reben 
assistència en efectiu per valor de 
198 milions d’euros.

Rutes del 
Mediterrani

Turquia

2

2

3

3

Ucraïna1

1

La jove refugiada siriana Joud Bankasli Attar, de 20 anys, 

va fugir d’Alep amb la seva família el 2016. Gairebé deu 

anys més tard, és estudiant de segon any del Departament 

d’Orientació i Assessorament Psicològic de la Universitat 

d’Istanbul Cerrahpaşa gràcies a una beca DAFI. Allà, perse-

gueix el seu somni de ser orientadora i ajudar altres perso-

nes en la mateixa situació.

L’objectiu del programa DAFI, impulsat per l’ACNUR, és con-

tribuir a l’autosuficiència dels refugiats proporcionant-los 

una qualificació professional que els ajudi a trobar feina i 

a desenvolupar la resiliència i la capacitat de la comunitat 

de refugiats. 

Les beques són per a estudis de grau, i es dona preferèn-

cia als camps d’estudi que permetran als refugiats contribuir 

de manera eficaç a les seves comunitats després de gra-

duar-se, tant si és al país on resideixen actualment com en 

tornar al seu país d’origen. 

Europa acull 21 milions de refugiats, i Turquia i Alema-

nya en són els principals països d’acollida. El 2024, 

l’ACNUR reforça el reassentament com a solució dura-

dora, i més de 14.100 persones amb protecció interna-

cional van arribar al continent per aquesta via.

TURQUIA
EDUCACIÓ: BEQUES DAFI

171.886 persones reben un 
refugi o es beneficien d’assistència 
per millorar el seu.

SALUT

247.895 persones 
assisteixen a consultes dels serveis 
de salut mental i suport psicosocial.

El conflicte a Ucraïna continua tenint un fort impac-

te humanitari: 14,6 milions de persones necessiten 

assistència, incloses 3,6 milions de persones des-

plaçades internament. L’escalada dels atacs ha pro-

vocat nous desplaçaments i ha malmès severament 

la capacitat energètica del país. L’ACNUR i els seus 

socis ofereixen protecció, refugi, ajut en efectiu i en 

espècies i reparacions d’habitatges.

6,8 milions
de refugiats ucraïnesos 
arreu del món

3,6 milions
de desplaçats 
interns

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2024:

Dins d’Ucraïna, l’ACNUR ofereix protecció i as-
sistència a 1,6 milions de persones, incloent-hi 
ajut en efectiu per a més de 525.000 persones 
desplaçades.

906.227 persones accedeixen a serveis de 
protecció mitjançant assistència legal, infor-
mació sobre drets, suport psicosocial i respos-
ta a la violència de gènere.

275.336 persones es beneficien d’ajuda per a 
l’hivern. L’ACNUR proporciona refugis d’emer-
gència i ajuda per a la reparació d’habitatges 
a 168.834 ucraïnesos en zones de guerra.

L’ACNUR coordina el Pla Regional de Resposta 
per a Refugiats d’Ucraïna amb 87 socis en 10 
països veïns. Amb aquest pla, 700.000 perso-
nes reben suport multisectorial; 32.284 infants 
i cuidadors accedeixen a serveis de protecció 
infantil i 609.635 persones es beneficien de 
l’ajut en efectiu.

UCRAÏNA1

Les arribades marítimes a Europa continuen sent 

complexes, amb un elevat nombre d’arribades de 

sol·licitants d’asil, refugiats i migrants en les princi-

pals rutes marítimes del Mediterrani i del nord-oest 

d’Àfrica (illes Canàries). L’ACNUR treballa amb les 

autoritats nacionals per identificar alternatives als 

viatges perillosos i fomentar respostes sostenibles 

que garanteixin que els que arriben per mar siguin 

identificats correctament i rebin assistència, protec-

ció i informació.

199.400
arribades a països 
europeus a través de  
les rutes del Mediterrani

Almenys 3.500 
persones van perdre 
la vida durant els 
trajectes

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2024:

A Espanya, l’ACNUR fa una sèrie d’entrevistes 
a infants i adolescents nouvinguts i determina 
que almenys el 55 % tenen necessitats de pro-
tecció internacional.

A Grècia, en els darrers dos anys, l’ACNUR, 
juntament amb el Govern, ha donat suport a 
l’ocupabilitat de més de 12.700 persones refu-
giades i sol·licitants d’asil.

A Itàlia, l’ACNUR comparteix recomanacions 
davant dels canvis legislatius que va abordar 
el país en matèria de refugi i mobilitat labo-
ral. Aquestes versen sobre els procediments 
d’asil i la protecció de persones refugiades i 
sol·licitants d’asil, així com les vies de mobilitat 
laboral disponibles per a aquestes persones.

2 RUTES DEL
MEDITERRANI

©
A

C
N

U
R

 / 
A

. B
rig

id
a

322.293 persones reben 
articles bàsics i d’emergència.

MATERIALS D ’EMERGÈNCIA

EUROPA

27.972 persones es 
beneficien de programes 
educatius.

EDUCACIÓ

Amb les empremtes que ens va deixar la 
guerra, em vaig adonar que formar-me en 
el camp de la rehabilitació seria una font 
important de sensibilització tant per a mi 

com per a les persones que m’envolten.

Joud Bankasli Attar
Refugiada siriana i becària DAFI
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AMÈRICA

La Rafaela i l’Enrique van arribar a Guatemala fugint de la persecució 
al seu país natal. Com a artesans de talent, van decidir reconstruir la 
seva vida trobant refugi en l’art i la creació. Amb el suport de l’ACNUR 
i organitzacions sòcies, es van formar, van aconseguir materials i ori-
entació i ara venen joies des del seu taller del centre de la capital, 
Perla Negra. Aquest espai artístic que han creat ha esdevingut molt 
més que un mitjà de subsistència; és un testimoni de la seva resilièn-
cia i determinació per tornar a començar.

FORJAR  
EL DEMÀ 
L’oportunitat de
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RESULTATS 
CLAU

997.960 persones accedei-
xen a serveis de protecció.

36.852 persones es 
beneficien de programes específics 
per combatre la violència de 
gènere.

127.000 persones reben 
assistència sanitària essencial.

92.000 persones accedei-
xen a serveis de salut mental.

134.817 persones reben 
ajut en efectiu.

AJUTS ECONÒMICS

Tot i que els patrons en el desplaçament estan canvi-

ant al continent, els conflictes, la persecució i la vio-

lència continuen forçant fugides. A finals del 2024, la 

regió acull més de 21,8 milions de refugiats, despla-

çats o apàtrides.

Veneçuela1

Brasil

Mèxic

Guatemala

3

4

4

2

VENEÇUELA BRASIL

Veneçuela s’enfronta a múltiples dificultats que pro-

voquen la fugida de refugiats i migrants, encara que 

el 2024 augmenten els retorns. En aquest context, 

l’ACNUR, juntament amb els països de la regió, redobla 

els esforços per ajudar els veneçolans a mantenir-se 

en condicions de seguretat i a prosperar, en comptes 

de veure’s obligats a emprendre perillosos viatges.

El Brasil s’ha consolidat com un país pioner en la 

protecció de les persones refugiades i desplaçades 

a la regió. Però el 2024, fortes pluges a l’estat de Rio 

Grande do Sul van afectar 2,4 milions de persones i 

en van desplaçar 600.000 més. Una situació sense 

precedents a la qual el govern va haver de fer front 

amb l’ajuda de l’ACNUR i organitzacions sòcies. 

8,4 milions
de refugiats i migrants fora 
de Veneçuela, 6,8 dels 
quals en països d’Amèrica 
Llatina i el Carib

796.059 
persones desplaçades 
al país, de les quals 
600.000 a causa de les 
inundacions

7 milions
de persones 
amb necessitats 
humanitàries dins  
de Veneçuela

464.395 
persones amb 
necessitats 
de protecció 
internacional

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2024:

Gràcies al Pla Regional de Resposta per a 
Refugiats i Migrants coliderat per l’ACNUR, 1,5 
milions de persones reben assistència i suport 
en 17 països.

898.881 persones es beneficien d’assistència i 
serveis especialitzats de protecció.

A Veneçuela, més de 34.800 persones refugia-
des, retornades i en risc de desplaçament reben 
assistència en espècies, com ara articles bàsics, 
racions de menjar o serveis legals i de salut.

L’ACNUR, en col·laboració amb l’OECD, conti-
nua el programa «Camins segurs per als refu-
giats», que permet a persones refugiades de 
vuit països, entre els quals hi ha Veneçuela, 
aconseguir els permisos de feina, residència o 
estudis per a un dels 37 països de l’organitza-
ció. Més de 53.000 veneçolans es beneficien 
d’aquest programa en països com Espanya, 
Colòmbia, Xile o els Estats Units, entre d’altres.

EXEMPLES D’ASSOLIMENTS DE L’ACNUR JUNTAMENT 

AMB LES SEVES ORGANITZACIONS SÒCIES EL 2024:

A Rio Grande do Sul, l’estat afectat per les 
inundacions, l’ACNUR lliura 17 tones d’articles 
bàsics d’emergència, entre els quals s’inclo-
uen lots de cuina, mantes, articles d’higiene, 
llums solars, matalassos, galledes i mosqui-
teres.

S’instal·len 308 unitats de refugis d’emer-
gència per ajudar 1.848 persones desplaça-
des afectades per les inundacions. A més, 
l’ACNUR dona suport a la construcció de re-
fugis comunitaris per a 81.000 persones a la 
regió.

Més de 7.370 refugiats i sol·licitants d’asil 
reben ajut en efectiu, i d’aquests uns 3.000 
estaven desplaçats per les inundacions.

13.256 refugiats i sol·licitants d’asil es bene-
ficien d’activitats de mitjans de vida i inclusió 
econòmica al Brasil.

1

2

3

1 2

MÈXIC
PROTECCIÓ
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El Giovanni va fugir d’Haití el 2022 en rebre amenaces de 

mort enmig de l’escalada de violència, inseguretat i crisi hu-

manitària que encara avui afecten el país. «Abans tenia una 

vida normal, però tot va canviar de la nit al dia. Vam passar 

de viure bé a haver-nos d’enfrontar a dificultats enormes», 

recorda. Després d’un viatge llarg i incert, el Giovanni va 

arribar a Ciutat de Mèxic, on va demanar asil i va ser re-

conegut com a refugiat. «En aquell moment em vaig sentir 

lliure», afirma. «Per primera vegada, podia viure sense por, 

sense estrès». Amb el suport de l’ACNUR i els seus socis, el 

Giovanni va aprendre espanyol, va rebre assistència jurídi-

ca i psicològica i va començar a reconstruir la seva vida. Ara 

treballa com a repartidor mentre espera que li validin els 

títols d’infermeria a Mèxic.

El Giovanni somia a convertir-se en ciutadà mexicà i contribuir 

a la seva nova comunitat creant una iniciativa sanitària cen-

trada en la prevenció i l’accés a la informació mèdica. «D’aquí 

cinc o deu anys, vull ser algú que canviï vides. Igual que jo 

vaig trobar persones que em van salvar, vull ser la persona a 

qui altres puguin mirar i dir: “Gràcies a tu, tinc una vida millor”». 

Més enllà dels seus objectius professionals, el Giovanni també 

espera poder-se reunir amb la seva parella i construir plegats 

un futur a Mèxic, el país que ara considera casa seva.

221.544 persones reben un 
refugi o es beneficien d’assistència 
per millorar el seu.

REFUGI

375.937 persones reben 
articles bàsics i d’emergència.

MATERIALS D ’EMERGÈNCIA

AMÈRICA

PROTECCIÓ

SALUT

84.346 persones es 
beneficien d’activitats de mitjans  
de vida i inclusió econòmica.

MITJANS DE V IDA
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Milions de persones es veuen forçades a deixar enrere casa seva 
a causa de conflictes, persecucions o desastres. Davant d’aquesta 
realitat, l’ACNUR actua com un pont entre l’emergència i la possi-
bilitat de reconstruir una vida. En aquestes pàgines, et convidem a 
conèixer algunes de les iniciatives que s’han dut a terme en alguns 
dels sectors que ofereixen solucions més duradores.

28 / 29

El 46 % dels infants refugiats estan  

escolaritzats en els sistemes nacio-

nals dels països d’acollida.

El programa DAFI de beques universi-

tàries dona suport a 7.890 estudiants 

refugiats en 59 països. El 45 % són 

dones.

S’expandeix el programa d’educació 

digital Instant Network Schools en 131 

centres en 6 països. Des que va co-

mençar, ja ha arribat a més de 376.000 

estudiants i 6.800 professors.

1,8 milions de sol·licitants d’asil 

veuen reconegut el seu estatus i 

obtenen protecció temporal.

1,6 milions de refugiats i 8,2 milions 

de desplaçats interns tornen al 

seu país d’origen. Més de 690.000 

refugiats ho fan amb el suport de 

l’ACNUR.

188.800 persones reassentades, la 

xifra més alta registrada. Aquest 

procés ofereix als refugiats la possi-

bilitat de reconstruir la seva vida en 

un tercer país.

L’ACNUR mobilitza 80 milions de dò-

lars per a l’acció climàtica, gairebé 

el doble del que es va recaptar el 

2023, i posa en marxa el Fons de 

Resiliència Climàtica, per ajudar les 

operacions més afectades.

Se solaritzen els sistemes d’aigua 

i les instal·lacions sanitàries d’1,2 

milions de persones a Etiòpia, Mau-

ritània, Ruanda i el Sudan, acció 

amb què s’espera reduir 1.400 tones 

de CO
2
 a l’any.

EDUCACIÓ
ACCIÓ  
CLIMÀTICA

INTEGRACIÓ, 
RETORN I 
REASSENTAMENT

47.200 apàtrides obtenen la nacio-

nalitat.

Més de 469.000 persones es bene-

ficien d’oportunitats econòmiques i 

programes de mitjans de vida en 96 

països.

El govern de Kenya, juntament amb 

l’ACNUR, impulsa el «Shikira Plan», 

que busca integrar els camps de Da-

daab i Kakuma, dels més antics del 

món, a la seva xarxa de municipis. 

Això donarà noves oportunitats socio-

econòmiques a 900.000 refugiats.

INCLUSIÓ I  
MITJANS DE VIDA

L’ACNUR proporciona en 35 països 

serveis d’aigua i sanejament, als 

quals accedeixen el 85 % de la po-

blació refugiada.

El 53 % dels refugiats tenen accés 

segur a latrines. L’ACNUR proporcio-

na una mitjana de 18 litres d’aigua 

per persona i dia en les seves ope-

racions.

L’ACNUR instal·la 1.800 sensors 

intel·ligents per a la gestió d’aigua 

subterrània i detecció de fuites en 10 

països.

AIGUA, 
SANEJAMENT  
I HIGIENE

Els programes de l’ACNUR de preven-

ció de la violència contra dones i ne-

nes arriben a 1,7 milions de persones 

en 86 països.

La satisfacció de les supervivents 

amb els serveis de protecció arriba al 

90 % en la majoria d’operacions de 

l’ACNUR. 

L’ACNUR dona suport a 290 socis 

especialitzats en violència de gènere: 

el 65 % són organitzacions locals i 

91 les dirigeixen dones, incloses les 

liderades per dones refugiades.

LLUITA CONTRA 
LA VIOLÈNCIA  
DE GÈNERE
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ELS NOSTRES INGRESSOS

LES NOSTRES DESPESES

El
del total de les nostres 
despeses es deu a l’enviament 
de fons a projectes i 
programes de l’ACNUR 
perquè pugui continuar 
donant assistència i protecció 
a la població en situació de 
desplaçament forçat.

84

El
correspon a les aportacions dels 
nostres socis i donants privats i 
públics.

92,5

El		    del total de 
les nostres despeses s’inverteix 
a aconseguir que més persones 
coneguin la causa dels refugiats  
i s’hi sumin.

14

El	             del total de les 
nostres despeses correspon a 
serveis administratius.

2 

El			     
són fons aportats per l’ACNUR 
internacional per impulsar la 
nostra activitat de sensibilització 
i captació de fons.

7,5

El
s’envia a projectes i programes 
de l’ACNUR perquè pugui 
continuar donant assistència 
i protecció a la població en 
situació de desplaçament 
forçat.

89,8
I el	 		    
restant es destina a finançar les 
despeses de la nostra activitat de 
sensibilització i captació de fons, 
és a dir: a aconseguir que més 
persones coneguin la causa dels 
refugiats i s’hi sumin i a finançar 
les despeses imprescindibles de 
l’estructura de l’associació.

10,2

TRANSPARÈNCIA

Junts som…
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AIXÍ GESTIONEM LA  TEVA APORTACIÓ

EL 2024

el  1r D O N A N T  de l’ACNUR 
en F O N S  P R I VAT S

el  10è D O N A N T   de l’ACNUR 
a E S C A L A  M U N D I A L

SOCIS I  DONANTS

474.494 
ENTITATS  
PRIVADES

2.057
INSTITUCIONS  

PÚBLIQUES

32

ELS NOSTRES SOCIS I DONANTS PRIVATS I PÚBLICS

En l’actualitat, marcada per incerteses, a 
l’emigració natural s’hi afegeix el drama dels 
qui es veuen obligats a abandonar el seu 
lloc d’origen. Són refugiats que han perdut 
el que donava sentit a la seva vida i arriben 
sense mitjans ni pertinences. No són anònims, 
perquè tenen nom, necessitats i il·lusions. 
Davant la meva impotència per fer alguna 
cosa més, em reconforta comprovar com 
l’ACNUR se’n preocupa. Observo i admiro 
l’actitud amb què els atenen voluntaris, 
cooperants, joves i grans. M’asserena poder 
contribuir al suport real que presten als qui, 
en el fons, són nosaltres mateixos.

Soci del Comitè espanyol de l’ACNUR

JUSTO MEDRANO HEREDIA

En un món tan degradat com l’actual sembla 
més evident que mai que ens necessitem els 
uns als altres. Que les desgràcies que avui 
succeeixen a uns demà ens passaran als 
altres i que només els humans, amb la suma 
de petits o grans gestos, podem retornar a 
aquest món una mica d’humanitat.

Sòcia del Comitè espanyol de l’ACNUR

LAURA RODRÍGUEZ HERNÁIZ

Els comptes de l’ACNUR  
són auditats per l’Oficina 

de Serveis de Control 
Intern de les Nacions 

Unides

L’ACNUR, Premi  
Príncep d’Astúries de  
Cooperació el 1991

Els comptes del Comitè espanyol  
de l’ACNUR són auditades  

per PKF Attest

El Comitè espanyol de l’ACNUR 
ha estat analitzat per la 

CONGDE i compleix amb els 
principis de transparència i 

bon govern

AENOR certifica el sistema de 
gestió de la seguretat de la 

informació del Comitè Espanyol 
d’ACNUR segons la norma 

ISO 27001

El Comitè espanyol de l’ACNUR 
ha estat analitzat per la Fun-
dació Lealtad i compleix amb 
els principis de transparència i 

bones pràctiques

L’ACNUR, Premi  
Nobel de la Pau  
el 1954 i el 1981



Turquia

Ucraïna

Iemen

Etiòpia

Uganda

Nigèria

Txad

1
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5

11

4

13
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GrèciaEspanya

Mali

Ruanda

Malàisia

Colòmbia

DIGNITAT  
I PROTECCIÓ

PROTECCIÓ I AJUTS  
EN EFECTIU

El País Valencià, a través de la 

Generalitat, ha fet possible que 

l’ACNUR hagi treballat en la inclusió 

de 83.320 refugiats sud-sudanesos 

a Etiòpia i de 3.440 de veneçolans 

a Colòmbia, cosa que, alhora, ha 

beneficiat les comunitats d’acollida. 

Al Iemen, amb accions de protecció 

davant de la violència de gènere, ha 

aconseguit que 16.735 desplaçats 

interns, la majoria dones i nenes, 

puguin reconstruir la seva vida en 

condicions dignes.

Gràcies a l’Ajuntament de Madrid, 

9.684 persones refugiades, despla-

çades internes i retornades a les se-

ves zones d’origen a Mali van rebre 

protecció jurídica, atenció psicosoci-

al i mèdica en matèria de violència 

de gènere, i també sessions de sen-

sibilització comunitària. A Ucraïna, 

3.294 persones desplaçades lluny 

de casa seva dins del país van tenir 

accés a una ajuda d’emergència 

amb diners en efectiu per cobrir ne-

cessitats bàsiques, com ara aliments, 

medicines, roba i allotjament.

El 2024, el suport 
conjunt d’aliats del 
sector privat i públic 
ens va permetre 
ampliar el nostre 
abast i transformar 
realitats. A través de 
col·laboracions clau, 
portem assistència 
vital a desplaçats 
i enfortim les 
comunitats que els 
acullen. T’ensenyem 
alguns d’aquests èxits 
compartits que ens 
han ajudat a marcar la 
diferència.

JUNTS  
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2024: UNA TEMPORADA 
RODONA D’ESPORT I 
SOLIDARITAT GLOBAL

ABRIC, DIGNITAT I 
ESPERANÇA PER A  
MILERS DE PERSONES

EDUCACIÓ DIGITAL A 
L’ÀFRICA: QUATRE ANYS  
DE COMPROMÍS

PROJECTE MOM: UN OASI 
DAVANT LA DESNUTRICIÓ I 
LES RETALLADES

El 2024, l’aliança entre el FC Barcelona, 

la Fundació Barça i ACNUR/UNHCR i 

el seu Comitè espanyol va reafirmar el 

poder de l’esport com a motor de canvi. 

Projectes a Uganda, El Salvador, Malài-

sia i Turquia van promoure el benestar 

dels infants refugiats. Amb el suport de 

Spotify, Coldplay i figures com Aitana 

Bonmatí i Alfonso Herrera, el missatge 

es va amplificar en mitjans i esdeveni-

ments, com ara amb l’estrena del docu-

mental More than a Refugee al Festival 

Internacional de Guadalajara (Mèxic).

El 2024, a la vora de 540.000 persones 

refugiades a Uganda, el Txad, Ruan-

da, Grècia i Espanya van rebre roba i 

calçat nous gràcies a la nostra aliança 

amb INDITEX. En contextos de pèrdua 

i desplaçament, les peces de roba van 

oferir molt més que abric: van retornar 

dignitat, normalitat i esperança. Nenes, 

nens i dones van ser els que més van 

rebre aquest suport. Un gest senzill que, 

any rere any, continua marcant una dife-

rència profunda i amb impacte.

El 2024, el projecte de ProFuturo amb 

l’ACNUR ha assolit la xifra de 35.000 

estudiants i 1.600 docents formats en 

eines digitals a Nigèria, Ruanda i Zim-

bàbue. Continuem junts un any més 

perquè cap infant no es quedi fora de 

l’aula, combatent les barreres d’ac-

cés a l’educació. Per això, ProFuturo 

finança accions com ara menjadors 

escolars, lliurament de materials i 

campanyes de conscienciació sobre el 

valor de l’educació. 

Durant el 2024, el Projecte MOM, 

impulsat per la Fundació ”la Caixa”, va 

millorar la nutrició de més de 204.000 

refugiats a Etiòpia, prioritzant menors 

de cinc anys i dones embarassades i 

lactants, en un context de reducció de 

finançament i alta inseguretat alimentà-

ria. En els seus 8 anys d’implementació, 

s’ha aconseguit reduir la desnutrició 

infantil en un 40,3 % mitjançant pro-

grames de suplementació i formació a 

famílies en prevenció i detecció.
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Promoure valors com 
l’empatia, el respecte 
i la solidaritat és 
essencial en un 
món marcat pel 
desplaçament forçós. 
Aquest any, des del 
Comitè espanyol de 
l’ACNUR impulsem 
accions adreçades 
als qui seran 
professors demà. 
També comptem amb 
el nostre tresor més 
gran, el nostre equip 
de voluntariat, per 
construir societats 
més inclusives i 
compromeses amb els 
drets humans.

El 2024 el nostre equip de voluntariat va 

crear un regal molt especial per als més 

menuts: ¡Salta, Kalím!, un conte adreçat 

a nens i nenes de 3 a 6 anys. A través 

de les seves pàgines, acompanyem el 

Kalím en una aventura que convida a 

mirar el món amb curiositat, cuidar els 

qui ens envolten i valorar la diversitat. 

¡Salta, Kalím! és més que una història: és 

una invitació a mirar el món amb els ulls 

atents i el cor obert.

Aquest projecte neix gràcies al compro-

mís i la dedicació del nostre equip de 

voluntariat. Persones que amb el seu 

temps, entusiasme i creativitat han fet 

possible que una idea es converteixi 

en una eina educativa i transformadora 

i han demostrat que el veritable canvi 

neix del treball col·lectiu i la passió per 

ajudar els altres.

Creiem que la sensibilització comença 

en la infància, i per això hem posat en 

aquesta història tot el nostre afecte, cre-

ativitat i compromís. Esperem que ¡Salta, 

Kalím! arribi a moltes llars i que origini 

converses boniques entre grans i petits.

Donem les gràcies a tots els voluntaris 

que, amb el seu temps i entusiasme, 

han fet possible tant aquest projecte 

com molts d’altres, i així han demostrat 

que el compromís i la imaginació poden 

transformar realitats.

AMB TU 
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ENTITATS QUE FAN POSSIBLE AQUEST PROGRAMA

El programa «Refugi 4.7» té com a 

objectiu formar futurs educadors en 

matèria d’asil i refugi per promoure 

comunitats educatives més justes i 

inclusives. 

Els alumnes adquireixen coneixements 

sobre el desplaçament forçós mentre 

desenvolupen les competències glo-

bals i el pensament crític, per aplicar 

el que han après en la seva futura 

pràctica docent, i així el programa 

promou aules i societats més acollido-

res i apropa la realitat de les persones 

desplaçades als alumnes. 

Durant el curs 2024-2025 s’han fet 

intervencions educatives en universi-

tats i instituts de formació professional 

del País Valencià, Catalunya i el País 

Basc amb més de 500 alumnes que 

cursen estudis en diferents branques 

de l’educació.

Eines per apropar la realitat del 

desplaçament forçat als més joves:

En el marc del programa també es de-

senvolupen recursos interactius, guies 

didàctiques i propostes d’activitats per 

apropar la realitat del desplaçament 

forçat a infants i joves, tant de forma 

transversal, en assignatures com ara 

matemàtiques o geografia, com mitjan-

çant itineraris complets aplicables a 

espais d’educació formal i no formal.

El paper dels refugiats en l’educació sobre asil i refugi  

En el programa Refugi 4.7 hi col·laboren persones refugiades i sol·licitants d’asil, 
que participen en les formacions a futurs professors compartint les seves histò-
ries i aportant la seva visió a materials educatius i de sensibilització. L’objectiu 
és posar les seves vivències i veus al centre, promoure l’empatia i fer caure 
estereotips.

EL 2024

SEMBRANT VALORS DES DE LA INFÀNCIA: 
EL REGAL DEL NOSTRE EQUIP DE VOLUNTARIAT

SI VOLS ACONSEGUIR EL CONTE,  

DESCARREGA-TE’L A TRAVÉS D’AQUEST QR:

O contacta amb Verónica Ruiz: vruiz@eacnur.org Consulta els projectes 

educatius aquí: 

REFUGI 4.7: 
TRANSFORMAR LES 
NOSTRES SOCIETATS DES 
DE LES AULES
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Alumnes i refugiats intercanvien experiències durant una 
jornada a la UPV / EHU per crear propostes educatives 
durant el curs 2024-2025.
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El Grup Èxit, compost per persones refugiades i sol·licitants 
d’asil a Catalunya, rep acompanyament psicosocial i 
formació per impulsar la seva tasca al programa.

*Universidad del País Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea
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ÉS EVIDENT QUE V IV IM TEMPS D ’ INCERTESA  
I  QUE TENIM MOLTS REPTES.  TOT I  A IX Í ,  HEM DE 
SER CAPAÇOS D’ACTUAR JUNTS,  F INS I  TOT EN  

LES  ÈPOQUES DIF ÍC ILS .  L’ACNUR NO DESIST IRÀ.  
NO ENS CANSAREM.  LES PERSONES A QUI 

PROTEGIM COMPTEN AMB NOSALTRES,  
I  NOSALTRES COMPTEM AMB VOSALTRES.

Filippo Grandi. Alt comissionat de les 
Nacions Unides per als Refugiats.
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facebook.com/eacnur@eACNUR youtube.com/eacnur @eacnur @eacnur


