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Directora General del Comité
espaiol de ACNUR

MARCAR LA DIFERENCIA

El afio 2015 marcaria un hito en la Histo-
ria del Caos si esa historia se estuviese
escribiendo. No recordamos, al menos
desde la Il Guerra Mundial, un periodo
en que la politica dejara paso a la extrema violencia, a la
inseguridad y a la violacién de los derechos mds bdsicos de
millones de seres humanos.

Se cumplen en 2015 cinco afios del comienzo de la guerra
en Siria y, lejos de avistar soluciones, se produce el intento
masivo de cientos de miles de sirios de llegar a Europa. La
foto del nifio Aylan ahogado en las playas de Turquia reco-
rre el mundo despertando conciencias y pidiendo soluciones
urgentes para frenar esta guerra y el sufrimiento de tantisi-
mas familias; pero la movilizacién ciudadana no despierta
gran interés, y - mucho menos — una respuesta de nuestros
gobiernos en la misma proporcion. Consideraciones de se-
guridad prevalecen sobre la obligacién internacional de pro-
teger la vida y los derechos de los refugiados. Mala noticia.
No muy lejos de esta emergencia, en Irak, la situacién
interna es voldtil y peligrosa. Algo mds al sur, una guerra
silenciada asola Yemen. En Africa, emergencias como la de
Republica Centroafricana, Burundi y Suddn del Sur producen
millones de desplazamientos de personas; y el terremoto

en Nepal y la delicada situacién que atraviesa Ucrania son
situaciones que también hay que asistir.

ACNUR trabaja en estos y otros muchos paises procurando
que la ayuda disponible devuelva algo de dignidad a quie-
nes sufren el desplazamiento y el exilio forzado. Sin embar-
go, la escasez de recursos se ha convertido en un problema
crénico.

Gracias a las aportaciones, cada dia mds numerosas, de la
sociedad civil, conseguimos que esta situacion mejore. Que-
remos agradeceros en nombre de refugiados y desplazados
el granito de arena que aportdis desde Espafia y que, en
muchas ocasiones, marca la diferencia.
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2015 pasard a la
historia como otro afio
en el que se volvié a
batir el récord de nu-
mero de personas que
se vieron forzadas a
huir. En total, se regis-
traron 65,3 millones
de desplazamientos
forzosos. Una cifra

sin precedentes en la
historia de ACNUR.
Conflictos como el de
Siria y que en el resto
de regiones el estalli-
do o reactivacion de
conflictos esté provo-
cando un aumento en
el nimero de refugia-
dos y desplazados,
explican este incre-
mento sin freno.

Este afio también

se recordard por la
emergencia en Europa
e imdgenes como la
de Aylan. Un millén
de personas llegd al
viejo continente tras
cruzar el Mediterrdneo
aun poniendo su vida
en riesgo y miles de
suefios se perdieron
en esta travesia.

65,3 millones de personas
desplazadas y refugiadas entodo

el mundo

1 de quq 113 personas en el mundo
obligada a huir

24 personas forzadas a huir CCIdCI m i n utO

16 millones de refugiados..
el mundo

® LCI mitCId proceden de Sil‘iCl,
Somalia y Afganistan
@® Asuvez, l.q mitCId son niﬁOS

y ninas ifibini
Mq’s de 1 millén de personds cruzaron

« Mediterradneo

® pesde 2014, NAN MUeErto ¢ ce
10.000 personas en el Mediterrdneo

INFORME ANUAL 2015 | &
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ACNUR

tiene el mandato de
asistir y proteger a
las personas que han
sido forzadas a huir
de su lugar de origen
a causa de la guerra,
la persecucién o las
violaciones de dere-
chos humanos. Una
vez les ofrece refugio
y articulos de primera
necesidad, vela por
sus derechos y traba-
ja para brindarles un
futuro digno.

Responde

ACNUR responde ante una NUEVA €mergencia

en las primeras 72 NOFAS. En este tiempo, es capaz de
enviar hasta 600 especialistas a terreno
y materiales de primera necesidad,

como tiendas de campafia, alimentos, agua y atencién médica

para ©00.000 personas.

Protege

La salvaguarda de los l@rechos fundamentales
delos desplazados y refugiados es ot
de las funciones de ACNUR. Para ello garantiza a las personas
desplazadas su S@GUFAAd y tes ofrece
asesoramiento legal accesoala
educacion y formacién profesional. ACNUR también
trabaja para que las personas apdtridas obtengan su derecho

a una nacionalidad.

Construye

Todo refugiado quiere volver a casa cuando el conflicto del que
huyé llega a su fin. Entonces es cuando ACNUR ayuda a estas
personas « FEtOrnar a su lugar de origen.
Si esto no es posible, la Agencia también fomenta la

integ quién de este colectivo en la comunidad que los
acoge para que hagan una contribucién positiva a la sociedad.
También lleva a cabo programas de reasentamiento en terceros

paises.
INFORME ANUAL 2015 |7
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Para hacer frente a las
multiples emergen-
cias y operaciones en
2015, la Agencia no
ceso en sus esfuerzos
por atender a este co-
lectivo mediante sus
principales campos
de accién: asistencia
y proteccion ante
emergencias, sanidad,
nutricién, educacion,
medios de vida (for-
macién y empleo) y
soluciones duraderas
(repatriacién volunta-
ria, integracion local y
reasentamiento).
Gracias a la labor de
mads de 10.000 traba-
jadores, ACNUR es-
tuvo presente en 127
paises protegiendo y
asistiendo a millones
de personas.

ACNUR presente en 127 pq I'SGS

10126 trabajadores deacnuren 471
localizaciones = 1 trabajador .
ACNUR por cada 6.320 peI‘SOI‘ICIS bajo el

amparo de la Agencia

12,3 millones de refugiados
asistidos

37,4 millones de personas
desplazadas asistidas

9.1 00 a péltl‘idClS adquirieron nacionalidad o les

fue confirmada

115.800 refugiados retornados

asistidos para su reintegracion

11 .175 tonelCIdCIS de materiales

de emergencia repartidos

INFORME ANUAL 2015 |©
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En 2015, ACNUR desarrollé 460 misiones
junto a sus socios colaboradores en 127
paises. Te mostramos en este mapa las
principales emergencias que la Agencia
atendié durante el aifio pasado.

PAISES EN SITUACION DE EMERGENCIA EN 2015

. PAISES RECEPTORES DE REFUGIADOS EN 2015

’ PAISES EN SITUACION DE EMERGENCIA Y RECEPTORES DE REFUGIADOS EN 2015

@ EMERGENCIA DEL MEDITERRANEO EN 2015

\ DESPLAZAMIENTOS DE REFUGIADOS
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2015

® Mds de 6,5 millo-
nes de desplazados
internos en Siria.

¢ 13,5 millones de
personas en necesi-
dad de ayuda huma-
nitaria en Siria, de las
cuales, 4,5 millones
se encontraban en zo-
nas de dificil acceso.

® 4,6 millones de re-
fugiados en Turquia,
Libano, Jordania, Irak
y Egipto.
o ACNUR trabajo
con mds de 200
socios colabora-
dores en estos
cinco paises bajo el
paraguas del Plan
Regional de Refu-
giados y Resiliencia
(3RP).
o A pesar de la ge-
nerosidad de estos
paises, las con-
diciones de vida
para la poblacion
siria refugiada
son cada vez mds
complicadas tras
mds de cinco afios
fuera de su pais.
Muchos refugiados
estdn cayendo en
la pobreza, mien-
tras estos paises, a
causa del conflicto
sirio, se enfrentan
a desafios econé-
micos y de seguri-
dad.
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A sus 17 afios,
Muzon ya es una
férrea defensora
de la necesidad

de dar acceso a

la educacién a los
nifios refugiados.
“La educacién es
la armadura que
nos protegerd en la
vida”, asegura esta
joven siria refugia-
da en el campo

de Azraq (Jorda-
nia) que coordina
ACNUR. Huyé de
Siria con su familia
en 2014. Ya se han
referido a ella como
“la Malala siria”.

EJEMPLOS DE LOS LOGROS DE ACNUR
Y SUS SOCIOS COLABORADORES CON
DESPLAZADOS Y REFUGIADOS SIRIOS

® Plan de invierno* para 1,5 millones de refugiados sirios en la
region y para 1,1 millones de desplazados internos en Siria.

® Mds de 3,2 millones de desplazados internos recibieron ma-
teriales de emergencia, de los cuales,
430.000 se encontraban en mds de 30
puntos de dificil acceso y otros 469.000
se beneficiaron de las operaciones trans-
fronterizas.

® 27400 desplazados internos recibieron
asistencia legal.

® 15.000 desplazados internos y miem-
bros de las comunidades de acogida se
beneficiaron de programas de formacion.

® En Turquia, 200.000 residentes en campos de refugiados y mds
de 100.000 refugiados en zonas urbanas fueron provistos de mate-
riales de emergencia, ademds de beneficiarse del ya mencionado
plan de invierno.

® También para hacer frente a esta estacién en Turquia, 21.300 fami-
lias sirias recibieron apoyo, esta vez en forma de ayudas econémi-
cas.

® En Libano también se llevé a cabo esta modalidad: 145.000 fami-
lias sirias —unas 726.000 personas- recibieron ayudas econdédmicas
para ayudarles a resisitir las duras condiciones del invierno.

® En Jordania, el 17% de los refugiados sirios se encontraban en
campos gestionados por ACNUR.

® Durante todo este afio, los refugiados sirios eran registrados por
ACNUR el mismo dia que acudian a los centros de registro de la
Agencia en Jordania.

® También en este pais, 30.000 familias sirias refugiadas en zonas
urbanas recibieron ayudas econdmicas por parte de ACNUR para
poder hacer frente a su dia a dia.

® En Irak, 7.000 refugiados sirios recibieron materiales de emergen-
cia.

® En Egipto, mds de 133.000 refugiados sirios pudieron acceder al
sistema nacional de salud primaria por un bajo coste.

*Entrega de materiales para hacer frente al invierno. como estufas, latas
de keroseno, mantas o lonas de pldstico.

ACNUR presto sus
servicios de asistencia
y proteccion en Siria,
Turquia, Libano, Jorda-
nia, Irak y Egipto.

INFORME ANUAL 2015|143
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de personas llega-
ron al sureste de
Europa en barco
durante 2015. EL 84%
procedian de los

10 paises que mds
refugiados generan,
incluidos Afganistdn,
Irak y Siria.

® | .a mayoria (al
menos 850.000)
cruzaron el mar
Egeo desde Turquia
y llegaron a Gre-

cia. Durante todo

el afio, unas 3.770
persondas murieron o
desaparecieron en el
Mediterrdneo.

® EL 31% de las llega-
das fueron de nifos.
Muchos de ellos

no acompafiados o
separados de sus
familias. Necesitaron
atencién especial.

©ACNUR / H. Holland



Esta es Samar.

Llegé a Grecia

en el vientre de

su madre, Ahlam.
Después de huir de
Siria y refugiarse
en Libano durante
cuatro afios, Ahlam
tuvo que cruzar

el Egeo rumbo a
Europa cuando su
marido se quedod sin
empleo. Hizo esta
travesia con su otra
hija y horas des-
pués de llegar a la
costa griega dio a
luz a Samar. Previa-
mente, ACNUR llevé
a cabo su registro y
la llevd répidamen-
te a un hospital.

EJEMPLOS DE LOS LOGROS DE ACNUR Y SUS
SOCIOS COLABORADORES EN ESTA EMERGENCIA

® En toda la emergencia europeaq, de acuerdo a su Estrategia Regio-
nal de Protecciéon, ACNUR trabajé para dar acceso al asilo a las per-
sonas refugiadas, asegurar una respuesta humanitaria teniendo en

cuenta la edad, el género, la diversidad y las personas con necesida-

des especificas; y fortalecer los sistemas

qe proteceion. Reparto de 340.680
mantas térmicas,

38.426 colchonetas

y 17.000 kits

de higiene.

® Para ello, la Agencia y sus colaborado-
res mantuvieron una presencia continua
en las principales fronteras y puntos de
transito. Los esfuerzos se centraron en

la intervencidén en casos de violencia, en
el asesoramiento sobre asilo, intentando
evitar separaciones familiares o ayudando
a conseguir reunificaciones familiares, y
apoyando a las autoridades en su res-
puesta a la llegada de refugiados.

* ACNUR también apoyo los sistemas nacionales de asilo en
Grecia y a lo largo de la Ruta de los Balcanes y, ademds, distribuyé
informacién entre los refugiados sobre sus derechos.

¢ Del mismo modo, ACNUR respaldé el trabajo desarrollado por las
organizaciones de la sociedad civil que asistian a los recién llega-
dos.

® Junto a UNICEF, Cruz Roja y otros colaboradores, ACNUR disefio
la iniciativa de los ‘Puntos azules’ con el fin de asegurar servicios
bdsicos y proteccién a mujeres, nifios y personas con necesidades
especificas que se pondria en marcha en 2016.

® Desde que comenzé la emergencia, en septiembre de 2015, entre
otros materiales de primera

necesidad, fueron repar- 5

tidas 340.680 mantas tér- y
micas y 38.426 colcho-
netas de ACNUR.

® También se repar-
tieron 17.000 kits
de higiene a

refugiados en
Europa.

\L 2015 15
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® Cerca de 3,3
millones de perso-
nas huyeron de sus
hogares y se desplao-
zaron por diferentes
zonas del pais desde
enero de 2014.

® Esta cifra no inclu-
ye el cerca de un
millén de personas
que aun seguian
desplazadas tras el
estallido de violencia
sectaria entre 2006
y 2008.

® En 2015, cerca de
222.000 iraquies
buscaron asilo en la
region.




EJEMPLOS DE LOS LOGROS DE ACNUR Y SUS
SOCIOS COLABORADORES CON DESPLAZADOS
Y REFUGIADOS IRAQUIES

® Plan de invierno* para mds de 500.000 desplazados internos en
Irak y para mds de 94.000 refugiados iraquies en la regién.

® 500.000 desplazados internos recibieron apoyo para sus refugios.

® 220.000 familias desplazadas recibieron

utensilios domésticos. Apoyo para medio

® 96.000 personas desplazadas recibieron

asistencia y servicios legales por parte de mlllén de personas
ACNUR.

o en el refuerzo de
® ACNUR continu6 trabajando de manera

coordinada con el Gobierno, agencias de la Sus refugias
ONU y ONG.

®* ACNUR hizo énfasis en incorporar la perspectiva de género, edad
y diversidad en sus programas.

® En Siria, ACNUR mantuvo sus servicios de recepcién y asesora-
miento para refugiados, que incluye el registro, determinacién del
estatuto de refugiados, reasentamiento, servicios comunitarios, y
asistencia legal, entre otros.

® En Egipto, ACNUR se esforzé en dar proteccién y apoyar el acce-
so a los servicios sociales bdsicos y a soluciones duraderas.

“Si comparas la
vida en las tiendas
y en este refugio,
esto es mil veces
mejor, no hay com-
paraciéon”, comenta
Saffa (34 afios). El
y su familia viven
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en una de las 98
unidades de vi-
vienda que ACNUR
instalé en el campo
Al Jamea’a para 115
familias.

*Entrega de materiales para hacer frente
al invierno. como estufas, latas de keroseno,
mantas o lonas de pldstico.
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® 2.3 millones de
personas tuvieron
que huir de sus ho-
gares.

® 1,65 millones
huyeron dentro del
pais.

® 650.000 se refu-
giaron en Etiopia,
Kenia, Uganda y
Suddn.

® Mds del 65% de
los desplazados son
menores de 18 aios.

® | os disturbios que
se produjeron a fina-
les de afio provoca-
ron nuevas huidas
por el sur del pais,
en concreto a la
Republica Centroafri-
cana y a la Republi-
ca Democrdtica del
Congo.

®* En el mesde
diciembre entré en
su tercer aino de
conflicto.

® | a falta de se-
guridad en el pais
empeoré las con-
secuencias de las
escasas cosechas

y esto, a su vez,
acentud la crisis de
seguridad alimenta-
ria que ya se habia
declarado en el pais.

=
<
(a4
=
54
Q
D4

@.




“Nunca me di cuen-

ta de la importancia
de estar documen-
tada. Casi pierdo
mi casa porque

no podia probar

mi identidad y mi
nacionalidad”, cuen-
ta Lucia Tomo (47
afios) de regreso a
su hogar en Suddn
del Sur. Ella es una
de las 9.000 perso-
nas que han recibi-
do sus documentos
de identidad con el
apoyo de ACNUR
gracias a un pro-
grama lanzado en
2013.

EJEMPLOS DE LOS LOGROS DE ACNUR Y SUS
SOCIOS COLABORADORES CON DESPLAZADQOS
Y REFUGIADOS SURSUDANESES

® Asistencia* a 186.589 desplazados internos con necesidades
especificas.

® Monitoreo de la situacién de 163.000 desplazados internos.

® Construcciéon de mds de 1100 refugios para desplazados internos.
A finales de afio se planificé la construccion de otros 699.

® En Etiopia, se abrieron tres nuevos
campos para dar cobijo a refugiados
sursudaneses, entre otros, y recolocar a
refugiados sursudaneses afectados por
las inundaciones de la zona etiope de
Gambella en 2014.

Apertura de tres nuevos
campos de refugiados en
Etiopia.

® En Kenia, en el campo de Kakuma, a los recién llegados se les
concedié el estatuto de refugiado prima facie**.

® En la frontera entre Kenia y Suddn del Sur también se llevaron

controles dos veces por semana para asegurar que se respetaban
los derechos de los solicitantes de asilo y que tenian opcién de ac-
ceder sin obstdculos al asilo en Kenia.

® En Uganda, al 72% de los sursudaneses que llegaron a este pais
en 2015 se les hizo entrega de un refugio.

® En Suddn, se implementé el Memoradum de Entendimiento entre
ACNUR y la Comision de Refugiados del Gobierno de turno con un
lanzamiento incluido sobre el procedimiento de determinacion del
estatuto de refugiado, el cual deberia facilitar a los solicitantes de
asilo el acceso al asilo y a documentacioén.

*Entrega de materiales de primera
necesidad y refugio.

** Los refugiados pueden ser
reconocidos a través de los procedi-
mientos de determinacién individua-
lizada o, en ausencia de prueba en
contrario, a través de procedimien-
tos de determinacion colectiva con
criterio prima facie. Este dltimo enfoque
con frecuencia es invocado en situa-
ciones de afluencia masiva cuando los
motivos para la huida son ampliamen-
te conocidos y el nimero de llegadas
desbordaria la capacidad de determi-
nar la condicién de refugiado de forma
individual. La determinacion colectiva
prima facie es mds fécil de aplicar en
los Estados que aceptan una definicién
de refugiado mds amplia que incluye
la violencia indiscriminada o generali-
zada.

UR./ P. Rulashe
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® E( 25 de abril de
2015, Nepal fue sa-
cudido por un terre-
moto de 7,8 grados
de magnitud. Dos
semanas mds tarde,
el 12 de mayo, Nepal
volvié a temblar con
otro seismo de 7,3
grados.

® Mds de 8.500
persondas murieron
COmMo consecuencia
del primer terremoto.

® Cerca de 2,8
millones de perso-
nas quedaron a la
intemperie.

* Mds de 700.000
hogares quedaron
destruidos o inhabili-
tados.

Emergencia en Nepal
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ACNUR

® Durante las 72 horas después de que se
produjera el seismo, la oficina de ACNUR en
Nepal contribuyé a responder esta emergen-
cia con el reparto de

1000 lonasy4000  ACNTU/R repartié

ldmparas solares para

las familias afectadas, €71 Nepal 53,000 lOI’laS

en coordinacién con

las fuerzas de seguri- y 12 000 ldmparas
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“Hoy puede llover, dad locales.

No Nos vamos a mo- * A continuacién, SOlareS.

jar”, asegura Dhan cuatro aviones de

Bahadur (66 afios) carga de materiales de emergencia llegaron

al pais desde Dubai con 42.000 lonas para dar
un refugio seguro a 200.0000 personas y otras
8.000 ldmparas solares.

después de recibir
una lona de ACNUR

entre otros materia-
®* ACNUR también apoy6 el lanzamiento de un

programa de radio para dar apoyo psicolégico
a mds de dos millones de nepalies.

les de emergencia
para él y su familia
de 10 personas tras
haber perdido su
hogar a causa del

seismo.

©ACNUR

©ACNUR / B. Soko
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TRABAJO
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Cada aiio, ACNUR adquiere 70.000 tiendas y mds de 2 millones de lonas de pldstico.
El trabajo del Servicio de Gestidon de Suministros, con sede en Budapest, es garanti-
zar que las existencias de tiendas de campafia y otros materiales de primera necesi-

dad estdn disponibles cuando surge una emergencia.

EJEMPLOS DE LOS LOGROS DE
ACNUR CON SUS SOCIOS
COLABORADORES EN 2015

El objetivo es almacenar 50.000 tiendas para 250.000 personas en
tres centros que ACNUR ha establecido en Dubai, Copenhague y
Durban (Suddfrica).

Fuera de los campos, los refugiados en muchos casos dependen del
apoyo de ACNUR para encontrar una vivienda y pagar el alquiler.
En situaciones de crisis prolongadas, ACNUR financia la rehabilita-
cién de refugios comunales o la construccion de nuevas viviendas

y proporciona los materiales necesarios para construirlos por ellos
mismos bajo los programas de autoayuda.

® En 2015, en 17 de los 25 paises prioritarios para ACNUR (aquellos
con un presupuesto para refugio de al menos 1 millén de ddlares) se
implementdé una estrategia de refugio y asentamiento.

® Se llevaron a cabo 68 misiones para apoyar nuevas emergencias
y situaciones de desplazamiento prolongadas.

®* Mds de 7.300 unidades de vivienda de refugiados fueron desple-
gadas en 8 localizaciones, incluyendo Yibuti, Grecia e Irak.

Refugio en tl’eS etCI pCIS: El trabajo de ACNUR en alojamiento para refugiados va mds

alld de las emergencias y continta durante todo el tiempo que el refugiado estd bajo su mandato (estableci-

do por la Convencién sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951). Su respuesta a las emergencias se desa-

rrolla en tres etapas:

EMERGENCIA —> RECUPERAR LA ENCONTRAR DE

Tiendas y lonas para salvar ESPERANZA NUEVO UN HOGAR

rédpidamente vidgs ——— —— Albergar personas hasta que Casas para ayudar a familias
puedan regresar a su hogar a reconstruir sus vidas



inpste SCIlud O'nutricion

Para ACNUR, la salud de quienes han sido forzados a huir es una prioridad. La Agen-
cia se esfuerza para que todos los refugiados puedan tener acceso a una sanidad
publica de calidad y a tratamientos de salud reproductiva y de VIH, al agua potable
y a servicios de higiene. Ademds, trabaja para garantizarles seguridad alimentaria y
vela por su estado nutricional.

EJEMPLOS DE LOS LOGROS DE *® Mas de 369.800 mosquiteras para prevenir picaduras de mosqui-
ACNUR JUNTO A SUS SOCIOS tos, fuente de transmision de enfermedades como la malaria.
COLABORADORES EN 2015 » Reconocimientos y asesoramiento a mds de 23.500 mujeres para
evitar la transmisién del VIH de madres a hijos.

® Acceso al sistema nacional o gubernamental de sanidad prima-
ria para mds de 9.200 personas.

® El proyecto piloto de integracion en el sistema de sanidad publi-
ca de Niger de los refugiados malienses ubicados en los campos

de Aballa y Mangaize fue un éxito. Las mujeres embarazadas y los
niflos menores de cinco afios tuvieron acceso a consultas gratuitas.

® ACNUR firmé un acuerdo con Irdn y con la Organizacién de Salud
Irani para la inclusién de cerca de 1 millén de afganos e iraquies
refugiados en su sistema publico de salud.

® ACNUR llevé a cabo sus encuestas de estado nutricional en 84
campos y asentamientos.

® 48 campos y asentamientos consiguieron que el nivel de malnu-
tricion aguda estuviese por debajo del 10%.
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® Un importante descenso de los niveles de anemia fue registrado
en 21 campos y asentamientos.

® Un proyecto piloto para mejorar la nutricién infantil fue desarro-
llado con éxito en Bangladesh, Jordania y Kenia. Una experiencia
que serviria de ejemplo para su implementacién en 2016.

® También se llevaron a cabo proyectos piloto sobre asistencia
alimentaria en Chad, Jordania y Libano.

En 2015, se alcanzé una media global de 20 litI‘OS de qg UCI/d I'CI/peI‘SOhCI
yvae 16 personas por letrina.

INFORME ANUAL 201523
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Cerca de la mitad de los refugiados que se encuentran bajo el amparo de ACNUR
(mds de 12 millones) son menores de edad. Sélo 1 de cada 2 nifios refugiados va a la
escuela primaria y 1 de cada 4 a la secundaria.

ACNUR cree que todos los nifios refugiados han de tener acceso a un sistema de

educacién de calidad y su cometido es que cada uno de ellos lo consiga para que

puedan construir un futuro mejor para ellos mismos y sus comunidades.

EJEMPLOS DE LOS LOGROS DE
ACNUR JUNTO A SUS SOCIOS
COLABORADORES EN 2015
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®* ACNUR implementé en 25 paises estrategias especificas de edu-
cacién y continué con su trabajo para mejorar la inclusién de los
niflos refugiados en los servicios de educacién nacionales.

® Mediante el programa “Educa a un nifio”, la Agencia renové sus
esfuerzos para dar acceso a la educaciéon a mds de 700.000 nifios
en 12 paises de Africa, Asia y Oriente Préximo durante los tres proxi-
mos afos. Desde que comenzé el programa en 2012 y hasta finales
de 2015 ya se habian escolarizado a mds de 500.000 nifios.

® 80.000 estudiantes en 11 paises participaron en el “Laboratorio de
Aprendizaje” de ACNUR. Una iniciativa cuyo objetivo es utilizar la
tecnologia y métodos de innovacién para dar acceso a una educa-
cién de calidad y certificada.

®* Mds de 3.400 refugiados en 42 paises recibieron una beca para
estudios superiores mediante la Iniciativa Académica Alemana de
Refugiados Albert Einstein (DAFI) y otros programas.

® 1400 estudiantes en Jordania, Kenia, Malaui y Ruanda tuvieron ac-
ceso a educacién superior gracias a iniciativas de ensefianza online.

® Construcciéon o mejora de 7.000 instalaciones educativas en todo
el mundo.

® La tasa de escolarizacion de refugiados nigerianos en la region
Lejano Norte de Camerin se incrementd de un 61 a un 90%.

® En el Congo y en la Republica Democrdtica del Congo, los refugia-
dos de la Republica Centroafricana fueron integrados en el sistema
de educacion nacional.

ACNUR también reparte kitS eSCOlCI res que contienen materiales como
uniformes escolares, mochilas, libros y

material escolar.
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«<o Mledios de vida

Una vez atendidas las necesidades bdsicas de las personas desplazadas y refugia-
das, ACNUR también trabaja para que desarrollen actividades que les permitan salir
adelante durante su estancia en los paises de acogida y en su regreso a casa. Des-
pués de huir, la oportunidad de trabajar y ganarse la vida es una de las formas mds

©ACNUR / GgAmarasinghe

efectivas para que estas personas puedan reconstruir sus vidas dignamente y en paz.

EJEMPLOS DE LOS LOGROS DE *® ACNUR continto la implementacién de su Estrategia Global de
ACNUR JUNTO A SUS SOCIOS Medios de Vida (2014-2018), cuyo objetivo es fomentar que los refu-

COLABORADORES EN 2015 diados tengan ingresos sostenibles.

® En Burkina Faso, Costa Rica, Ecuador, Egipto y Zambia, ACNUR
consiguié desarrollar de manera satisfactoria el Modelo de Graducién
de la Estrategia Global de Medios de Vida (2014-2018), de modo que
las personas beneficiadas de la iniciativa estarian preparadas para
cubrir sus necesidades bdsicas mediante un trabajo seguro y soste-
nible o mediante el autoempleo. En el caso concreto de Egipto, una
evaluacién a mitad de aflo demostré que 754 participantes habian en-
contrado un empleo y que 797 habian comenzado su propio negocio.

® En Zambia, ACNUR y la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT) organizaron programas de formacién para emprendedores con
el fin de asegurar oportunidades sostenibles para los refugiados.

® En Burkina Faso, ACNUR comenzé un proyecto para contribuir al
bienestar socioeconémico y autoresiliencia de 1.000 refugiados ma-
lienses dedicados a la artesania en los campos de Goudebou y Mentao,
asi como en el centro urbano de Ouagadougou. Gracias a este proyec-
to, los refugiados tuvieron mds recursos para llevar a cabo su actividad
y entraron en contacto con los mercados locales e internacionales.
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® En Costa Rica, mediante el proyecto “Vivir la Integracion”,
ACNUR trabajé con 90 compafiias en el pais para dar acceso a for-
maciones y oportunidades de empleo sostenible a los refugiados.

® Este afio, también se establecié la Guia Operacional de los Crite-
rios Minimos para el Programa de Medios de Vida. El fin de esta guia
es subrayar los pasos mds importantes para que el desarrollo, im-
plementacion y control de este programa sea efectivo. ACNUR llevé
a cabo 97 operaciones para que se aplicasen estos criterios.

En 2015, se desarrollaron estrategias para ponel‘ en Cco ntCI CtO a |.OS
refugiados ... mercado laboral..5 paises.
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Si bien el primer ob- r
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jetivo de ACNUR es £
el de garantizar los !

derechos y el bien- f
estar de los refugia- y
dos, su fin ultimo es , y

el de ayudarles a y
encontrar solucio- i

nes duraderas que 1

les permitan recons-

truir sus vidas en

un entorno digno y

seguro. s B
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EXISTEN TRES SOLUCIONES
DURADERAS DISTINTAS:

1. Repatriacién voluntaria: los refugiados pueden regresar en condi-
ciones de seguridad y dignidad a su pais de origen.

2. Integracion local: el pais de asilo ofrece quedarse e integrarse en
su sociedad.

3. Reasentamiento: los refugiados son transferidos del pais de
asilo a un tercer Estado que estd dispuesto a admitirles de forma
permanente.

LOGROS EN 2015:
81 .273 personas fueron red SentCldCIS en terceros paises.

201 .416 refugiados optaron por la I‘epCItI’iCICi()n
VOlu ntCI I’iCI a sus paises de origen.

Mds de 6.800 refugiados de Angola y Togo, entre otros, obtuvieron permisos

L] L]
temporales o permanentes de I‘eSIdenCICI en la Republica Democrdtica del

Congo, Ghana y Zambia.

97 operaciones de ACNUR incluyeron programas de med iOS de Vidq
y genequién de ing resos para los refugiados y desplazados.




La ayuda exige di-
nero, el dinero exige
transparencia y la
transparencia se de-
muestra con datos.
Por ello, las cuentas
del Comité espafiol
de ACNUR estdn au-
ditadas anualmente
por la firma Mazars
Auditores y todos los
proyectos cofinan-
ciados por el Comité
espafiol de ACNUR
son auditados

por técnicos de la
Oficina de Servicios
Internos de Supervi-
sién de la ONU.

ACNUR, Premio Nobel de la Paz en 1954
y 1981

ACNUR, Premio Principe de Asturias de
Cooperacién en 1991

ONG
ACREDITADA

FUNDACION LEALTAD

EL Comité espafiol de ACNUR ha sido
analizado por la Fundacién Lealtad y
cumple con los principios de transparencia
y buenas prdcticas

Las cuentas del Comité espafiol de ACNUR
son auditadas por Mazars Auditores

Las cuentas de ACNUR son auditadas por
la Oficina de Servicios de Control Interno de
Naciones Unidas

Espaia
donante n° 12
en el ranking de
donantes publicos
y privados
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INGRESOS

En 2015, el 80% de nuestros ingresos se obtuvieron gracias a la soli-
daridad de socios y donantes privados y publicos El resto de la finan-
ciacién se obtuvo de ACNUR, que cuenta con fondos especificos para
apoyar la actividad de sus colaboradores.

De las aportaciones de nuestros socios y donantes privados y publi-
cos, un 91% de su conjunto se destiné a proyectos de ACNUR. EL 9%
restante lo empleamos en gastos administrativos y en conseguir que
mds personas se sumen a la causa de los refugiados.

91%

Cémo se financia el Comité PROYECTOS DE AR ‘
espafiol ACNUR en 2015 ACNUR/UNHCR AN 9%
</ s f
N ADMINISTRACION,
ESTRUCTURA,
CAPTACION DE FONDOS
Y SENSIBILIZACION
zm/o BW Destino de las donaciones
FONDOS 0 de socios y donantes
ACNUR/UNHCR CUOTAS DE SOCIOS, privados y publicos
DONANTES PRIVADOS recibidas en Espaina en 2015

Y PUBLICOS

GASTOS

El Comité Espafiol de ACNUR destiné la mayor parte de sus gastos a
financiar las operaciones de ACNUR en todo el mundo. El resto de los
gastos se destinaron a administracion, asi como a realizar acciones de
captaciéon de fondos y de sensibilizacién que hacen posible que cada
aflo generemos mds conciencia social y mds ayuda para los refugia-
dos.

Distribucion de gastos del Comité espaiol de ACNUR

en 2015
2,0%
0 it

ADMINISTRACION

74’3 /0 Y ESTRUCTURA

PgﬂYE‘[}'Iljl]S gE

ACNUR/UNHCR 0
23.8%
CAPTACION DE FONDOS
Y SENSIBILIZACION

INFORME ANUAL 2015 |29



Finalizado el afio
2015, el Comité
espafiol de ACNUR
contaba con la
colaboracion de
cientos de miles de
personas, empre-
sas e instituciones

publicas y privadas

con un objetivo
comun: apoyar a la
poblacién desplaza-
da y refugiada que
hay en el mundo.
Su esfuerzo nos ha
permitido enviar
fondos a ACNUR
que posibilitan la
asistencia y protec-
cién de este colecti-
vo. jGracias a todos!
Y gracias también

a los colegios y or-
ganizaciones de la
sociedad civil que
nos han ofrecido su
apoyo para dar a
conocer entre sus
alumnos, asocia-
dos o beneficiarios
la realidad de los
refugiados.

Entre todos con-
seguimos que las
historias y nece-
sidades de estas
personas no caigan
en el olvido.




;POR QUE ES IMPORTANTE
PARA ACNUR TENER SOCIOS
REGULARES?

1. Cuando ocurre una emergencia, estos fondos permiten a ACNUR
enviar ayuda en las primeras horas, sin depender de las donaciones
de los dias posteriores.

2. Para las crisis olvidadas, que atraen poco o nada a los medios
de comunicacién, permiten a ACNUR mantener un adecuado nivel
(aunque a menudo insuficiente) de

351.037 soclos Y DONANTES asistencia y proteccién.
1 603 ENTIDADES PRIVADAS 3. En las operaciones en terreno,

. posibilita implementar los progra-
57 INSTITUCIONES PUBLICAS mas de la manera mds completa
posible, ya que permite a ACNUR
priorizar y destinar fondos donde mds se necesitan, contribuyendo
por tanto a una mayor eficiencia de la organizacién.

NUESTROS SOCIOS REGULARES, CLAVE PARA ENVIAR AYUDA DONDE MAS SE NECESITA

En 2015, el mundo fue testigo una vez mds de niveles récord de desplazamiento. La crisis de refugia-
dos en Europa capté la atencién de todo el mundo e hizo que ACNUR iniciara su mayor operacién
humanitaria en este continente tras el final de los conflictos en la antigua Yugoslavia en los afios

90. En otras partes del mundo, surgieron nuevas crisis como las de Burundi y

Yemen, obligando a cientos de miles de personas a abandonar sus hogares,
mientras que los conflictos y la inestabilidad en lugares
como la Republica Centroafricana, Irak, Nigeria, Suddn del
Sur y Siria continuaron sin atisbos de solucién.

No cabe duda de que la escala y la gravedad de las
grandes crisis en los ultimos afios han atraido
donaciones puntuales para responder a situa-
ciones de emergencia humanitaria como las de
Siria, Irak, Suddn del Sur, o la crisis de refugia-

dos en Europa. Sin embargo, en estos tiempos
dificiles, ACNUR depende mds que nunca de
fondos sin restricciones y predecibles para
proporcionar proteccion y asistencia al resto de

la poblacion que se encuentra bajo su amparo.

jorgvinsson

A medida que la brecha entre las necesida-
des humanitarias y los fondos disponibles se
amplia, las aportaciones de socios regulares
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y sin restricciones son ain mds cruciales para
implementar operaciones de emergencia rd-
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pidamente y para seguir apoyando las opera- ] B ’
ciones en curso, incluyendo emergencias olvidadas o & I / = )
situaciones de conflicto prolongadas. \




ACNUR

El Alto Comisionado de la Naciones Unidas para

los Refugiados fue creado el 14 de diciembre de

1950 por la Asamblea General de las Naciones

Unidas. ELl mandato de ACNUR consiste en brindar

ayuda humanitaria y proteccién a refugiados,
desplazados internos, retornados, apdtridas y

b4 I solicitantes de asilo en todo el mundo.

et . . Durante mds de seis décadas, ha ayudado a

decenas de millones de personas a rehacer sus

' vidas. En la actualidad, sus aproximadamente

10.126 trabajadores estdn presentes en 127 paises.

e ACNUR tiene presencia en Espana desde

. finales de los afios 60 y, desde octubre de 2013,
al frente de la Representacién del Alto Comisio-
nado en el pais se encuentra Francesca Friz-
Prguda. En el marco de su mandato internacional,
ACNUR en Espafia tiene por objetivo fundamental
que los refugiados en Espafia gocen de la pro-
teccién que necesitan. Para ello, vela por que las
autoridades espafolas apliquen correctamente

la legislacién internacional de refugiados, permi-
tiendo el acceso al territorio y al procedimiento

e de asilo de las personas en necesidad de protec-

a lobor se desempefia
eros en los prin-
Lqr como Ceutaq,
lentificacion
erables, y

e incidencia politica. Todo ello en colaboracion
con autoridades, ONG y otros actores, desde un
enfoque de edad, género y diversidad. De aclier*
do con la Ley de Asilo espafiola, ACNUR tiene un
papel de garante en el procedimiento de asilo.

Ademds proporciona asesoramiento y formacion
en proteccién internacional a la vez que promue-

. S V€ Rrogramas de reasentamiento, reunificacion
ﬁ?ﬁl -T. __,..—famlllmmteg‘reelon de refug iados.
% ‘ y EL (R)MITE ESPANOL DE ACNUR
b El Comité espariol de ACNUR es una organiza-
cién-no gubernamental, creada en 1993 y decla-
rada de Utilidad Pdblica, orgullosa de contar en
2016 con 450.000 socios y donantes. EL Comité
espafiol de ACNUR recauda fondos para aten-
der las necesidades de las personas refugiadas
y desplazadas mds vulnerables, apoyando los
ﬁ ) programas de ayuda humanitaria de ACNUR
4 (nutricion, atencion médica, agua potable y sa-
neamiento, educacion, reftigio e'infraestructuras

bdsicas, asistencia legal y proteccion internacio-
nal, entre otros).
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La Agenua de la ONU para los Refugiados
comité espafol




