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Glosario de términos

Discriminacion racial

Toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia basada en motivos de raza,
color, linaje u origen nacional o étnico que tenga por objeto o por resultado
anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de
igualdad, de los derechos humanos y libertades fundamentales en las esferas
politica, econdmica, social, cultural o en cualquier otra esfera de la vida publica’.

Intolerancia

El acto o conjunto de actos o manifestaciones que expresan el irrespeto,
rechazo o desprecio de la dignidad, caracteristicas, convicciones u opiniones
de los seres humanos por ser diferentes o contrarias?.

Migrante

Persona que decide dejar su pais de origen por motivos econdmicos, de
reunificacion familiar u otros. A diferencia de las personas refugiadas o
solicitantes de asilo, las personas migrantes no sufren alguna persecucion o
riesgo que les impida regresar a su pais de origen.

Personas refugiadas

Personas que debido a fundados temores de ser perseguida por motivos
de raza, religion, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u
opiniones politicas, se encuentran fuera del pais de origen y no pueden o,
a causa de dichos temores, no quieren acogerse a la proteccion de tal pais;
0 que, careciendo de nacionalidad y halldndose, a consecuencia de tales
acontecimientos, fuera del pais donde antes tuvieran su residencia habitual,
no puedan o, a causa de dichos temores, no quieran regresar a él>.

Prejuicio Racial

Histdricamente vinculado a las desigualdades de poder, tiende a agudizarse
a causa de las diferencias econdmicas y sociales entre los individuos y los
grupos humanos*.

Racismo

Ideas o teorias basadas en la superioridad de una raza o de un grupo de
personas de un determinado color u origen étnico, o que pretendan justificar o
promover el odio racial y la discriminacion racial®.
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Solicitante de asilo

Persona que huye de su pais en busca de proteccion internacional (o “asilo”) en
otro pais. Esta persona solicita oficialmente al pais de asilo el reconocimiento
de su condicion como refugiada/o, pero su solicitud aun no ha sido evaluada
en forma definitiva.

Xenofobia

Actitudes, prejuicios y comportamientos que rechazan, excluyen y a menudo
denigran a las personas, en base a la percepcion de que son extranjeros o
personas ajenas a la comunidad, a la sociedad o a la identidad nacional®.

'Convencion Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion Racial (adoptada en
21 de Deciembre de 1965, entrada en vigor en 4 de enero de 1969, disponible en ACNUDH | Convencidn
Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion Racial (ohchr.org). A partir de
2004, con la Recomendacion general n. 30 de la CERD, las personas refugiadas, desplazadas, apatridas
y los no ciudadanos también pasan a ser incluidas como grupos que puedan sufrir discriminacion racial.
Esta recomendacion también enfatiza que el discurso de odio, la violencia racial, el acceso a la ciudadania,
la administracion de la justicia, la deportacion y la expulsion también son cuestiones relacionadas a la
discriminacion racial.

2La Convencidn Interamericana sobre el Racismo, la Discriminacién Racial y Formas Conexas de Intolerancia
OEA :: SAJ :: Departamento de Derecho Internacional :: Tratados Multilaterales Interamericanos.

3Convencidn sobre el Estatuto de los Refugiados, 28 de julio de 1951, entrada en vigor en 22 de abril de 1954,
disponible en Convencidn sobre el Estatuto de los Refugiados (1951) (acnur.org).

“Articulo 2.° de la Declaracion sobre la Raza y los Prejuicios Raciales ACNUDH | Declaracién sobre la raza y
los prejuicios raciales (ohchr.org).

SArticulo 4.° de la Convencidn Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial
ACNUDH | Convencidn Internacional sobre la Eliminacidn de todas las Formas de Discriminacion Racial

(ohchr.org).

®QOrganizacion Internacional del Trabajo (OIT) Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), Oficina
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH), International Migration,
Racism, Discrimination and Xenophobia (2001). Disponible en: WORLD CONFERENCE AGAINST RACISM
AND XENOPHOBIA (ohchr.org).



https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CERD.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CERD.aspx
http://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/tratados_multilaterales_interamericanos_A-68_racismo.pdf
https://acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2001/0005.pdf?file=fileadmin/Documentos/BDL/2001/0005
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/RaceAndRacialPrejudice.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/RaceAndRacialPrejudice.aspx
https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/cerd.aspx
https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/cerd.aspx
https://www2.ohchr.org/english/issues/migration/taskforce/docs/wcar.pdf
https://www2.ohchr.org/english/issues/migration/taskforce/docs/wcar.pdf

Introduccion

“Donde hay un suefio, hay un camino”
Proverbio africano

A lo largo de la historia, las personas se han movilizado para huir de situaciones
que ponen en peligro sus vidas y las de sus seres queridos. Guerras, crisis climaticas
y situaciones de persecucion han forzado a millones de personas en el mundo a salir
de sus lugares de origen en busca de un futuro seguro. Como consecuencia, huestras
sociedades se han tornado mas multiculturales y diversas haciendo que cuestiones
como migracion y refugio se hayan incorporado cada vez mas a nuestras vidas
cotidianas. Esta situacion conlleva tanto oportunidades como desafios.

La tendencia actual ante la movilidad humana es interponer fronteras, fronteras
que impiden a muchas personas llevar a cabo sus suefios, sus planes de vida y que
amenazan su integridad fisica, sobre todo si son perseguidas en sus paises de origen.
Pero, mas alld de esas fronteras visibles, estan las fronteras invisibles. Fronteras
que contribuyen a edificar sociedades que no quieren mirar qué hay mas alla de las
barreras, a veces fundadas en bulos y rumores, y que pueden transformarse en el
rechazo a esa persona que ha venido a instalarse en un nuevo lugar.

Es asi como se erigen la xenofobia, y el racismo, entre tantas otras fobias e
ismos que nos abruman. Pero, ;qué nos ocurre como sociedad si nos oponemos a la
tendencia instintiva del ser humano de ofrecer hospitalidad, de conocer, de dar asilo
al vulnerable? Si durante siglos y siglos ha sido un deber hacia nuestros semejantes
ofrecer apoyo en momentos delicados, spor qué ahora miramos hacia otro lado, por
qué ese rechazo? Esta no es la sociedad que queremos construir en pleno siglo XXI. No
podemos permitir que la xenofobia nos nuble la vista y no nos permita ver la realidad
de muchas personas con las que convivimos.

La pandemia de Covid-19 ha afectado a toda la poblacion mundial, pero
especialmente a muchas personas refugiadas y solicitantes de asilo. Este contexto
de crisis econdmica y social a nivel global se afiade a una situacion previa en la que,
segun los ultimos datos sistematizados de 2019, el 1% de la poblacion mundial esté
desplazada forzosamente, casi 80 millones de personas. Siria, Yemen, Sudan del Suir,
Afganistan, Venezuela, Myanmar, entre muchos mas, siguen siendo escenarios de
conflictos bélicos o graves crisis politicas y humanitarias que obligan a una parte de
sus habitantes a huir.

Las rutas migratorias varian, no obstante, durante los ultimos afios, el estado
espafiol ha sido uno de los paises que mas solitudes de asilo ha recibido en la Unidn
Europea. En Euskadi, por su parte, se han formulado 4.827 solicitudes de asilo, lo
que triplica cifras anteriores’. Pero, mds alld de la proteccidn internacional y de los
mecanismos de asilo, los retos que supone dar una respuesta adecuada conllevan
el riesgo de una escalada de tensiones sociales aparejada con una expansion de
discursos xenofobos que se han ido integrando en el discurso publico. Estos riesgos
aumentan en un contexto de crisis sanitaria, econdmica y social como el actual.
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El presente informe pretende dilucidar esta cuestion: hasta qué punto se han
incrementado los distintos grados de xenofobia en nuestra sociedad. Para ello, hemos
creido pertinente centrarnos en los y las jovenes. Estas franjas de poblacion, entre 16
y 22 afios, se encuentran en un momento de formacion de su identidad y conciencia
critica, empiezan a asumir responsabilidades, tanto personales como sociales, y a
participar en la sociedad como ciudadanos y ciudadanas responsables. Es de suma
importancia, entonces, evitar que sientan apatia hacia los movimientos ciudadanos, ya
que son los agentes de cambio del presente y del futuro.

Esperamos que los resultados obtenidos ayuden a poder plantear actuaciones
en el ambito de la Educacion para la Transformacion Social que sean pertinentes para
evitar la instrumentalizacion, la banalizacion y la propagacion de discursos de odio
hacia personas refugiadas y solicitantes de asilo, que trivialicen la complejidad de
su experiencia y alimenten la desinformacion sobre el fendmeno del desplazamiento
forzado, lo que supone otra de las muchas barreras invisibles que encuentran las

personas refugiadas en su camino de integracion en la sociedad de acogida.

Agradecimientos: Al Gobierno Vasco por su apoyo para llevar a
cabo este estudio en la Comunidad Autonoma de Euskadi. También
al Ayuntamiento de Bilbao por su colaboracion en la difusion de
los resultados del presente informe. A Aledia Consultores, por
su inestimable colaboracion desinteresada, imprescindible
para llevar a cabo la investigacion. A los Centros Educativos
de Bachiller y Formacion Profesional por su participacion
en el estudio a través de su alumnado y profesorado. A
los voluntari@s, por su apoyo en las distintas tareas de
coordinacion y busqueda de informacion, en particular
a IAigo, Romina, Rosana y Unai. A Abdolaye, por su
acompafiamiento a los talleres de sensibilizacion y por
compartir con nosotros su experiencia de migracion en
primera persona. Y, en general, a todas aquellas personas
que han hecho posible la redaccion de este informe.

’Evolucién de las solicitudes de asilo en la CAE y en el

Estado, absolutos, 2006-2020, https://www.ikuspegi.eus/
documentos/panoramicas/pan79cas.pdf 4.827 en 2019
comparada con 1.596 y 970 en 2017



https://www.ikuspegi.eus/documentos/panoramicas/pan79cas.pdf
https://www.ikuspegi.eus/documentos/panoramicas/pan79cas.pdf

OBJETIVO DEL PROYECTO

Investigar el nivel de xenofobia
entre jovenes en Euskadi.

La falta de datos sobre la influencia de estos discursos
xenofobos en los y las jovenes es lo que nos ha
impulsado a poner en marcha esta investigacion, cuyos
resultados se veran plasmados en el presente informe, y
que tiene por objeto medir si la pandemia global causada
por la Covid-19 ha tenido un impacto negativo sobre los
pensamientos actuales de los y las jovenes en Euskadi
hacia la poblacién de origen extranjero.

METODOLOGIA

La metodologia llevada a cabo para este estudio buscaba promover
la participacion de la comunidad educativa en el proceso
de su puesta en marcha.

La principal herramienta de esta investigacion fue una encuesta que invitd a los participantes
a compartir sus opiniones sobre el mundo post-Covid; en particular, en temas relacionados
con sus percepciones de las personas extranjeras residentes en Euskadi, siguiendo la linea de
investigacion en la Encuesta de Opinidn a la Juventud de la Comunidad Autdnoma Vasca de
20168. Y, ademas, se afiadieron preguntas sobre su opinidn acerca de la situacién sanitaria actual
y si, a raiz de ésta, la relacion entre poblacidn vasca y extranjera ha podido cambiar.

Se preparé una encuesta con 29 preguntas en total®. Se disefié la encuesta en colaboracion
con la empresa Aledia Consultores S.A.

La muestra de la encuesta abarca edades comprendidas entre los 16 y los 22 afios, tanto de
bachillerato como de ciclos formativos, teniendo en cuenta criterios de representacion territorial,
tanto en el dmbito urbano como rural, asi como caracteristicas en términos socio-econdmicos
entre los distintos centros en las tres provincias de la Comunidad Auténoma Vasca: Araba,
Gipuzkoa y Bizkaia.

El siguiente informe presenta, por lo tanto, los resultados obtenidos a partir de las
respuestas proporcionadas por un total de 766 jévenes (se eliminaron 12 por no cumplir con
los criterios de seleccion de la muestra por edad) de 10 Institutos de Educacion Secundaria
(5 en Bizkaia: Azkorri Ikastetxea, Derio Nekazaritza Eskola BHI - IES Escuela Agraria Derio,
IES Dolores Ibarruri BHI, Colegio El Regato Ikastetxea, IES Urritxe BHI, 2 en Gipuzkoa: Gizarte
Berrikuntzako LHII - CIFP Innovacién Social, IES R.M. Zuazola-Larrafia BHI y 3 en Araba': IES
Zaraobe BHI, IES Samaniego-Laguardia BHI, IES Koldo Mitxelena BHI).
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Perfil de la muestra

En relacion a la diversidad en la poblacidn sujeto de la muestra, son observadas
tres caracteristicas principales: la edad la distribuciéon por sexo y la diferencia
entre rural y urbano.

En la poblacion sujeto de la encuesta, tenemos alumnos y alumnas con rango de
edad entre 16 a 22 afios y con una media de 17 ailos. La distribucion por sexo se
presenta de manera equilibrada, con 46,6% como mujeres (357 alumnas), 50,7%
como hombres (388 alumnos) y 27 personas se han identificado como otro, o
sea, un 2,7%.

En relacién al origen rural o urbano, hay un ligero predominio de la participacién
de jovenes provenientes de centros urbanos, que suman 431 o un 56,6%,
mientras los jévenes de origen rural representan el 43,4%, o 330 participantes
en la muestra.

Otra caracteristica observable es en relacidn al pais de nacimiento. Una gran
mayoria, representada por 718 jévenes, un 93,7%, ha declarado haber nacido
en Espaina. Los demas, 6,30%, o 48 alumnos y alumnas, han declarado haber
nacido en 24 paises diferentes.

Se administré la encuesta a través de un Google Form y los
datos obtenidos se analizaron mediante el paquete estadistico SPSS
V25. Se pretende que esta informacion sirva al personal docente
de centros educativos, por un lado, asi como a organizaciones
y entidades vascas que trabajan con jovenes de este rango de
edad como base para idear la implantacion de futuras acciones
que promuevan la convivencia, la solidaridad y la tolerancia de los
jovenes frente a las personas de origen extranjero residentes
en Euskadi.

La investigacion de campo ha tenido una

duracion de ocho meses, empezando el 1 de

septiembre de 2020 y acabando el 30 de abril
de 2021.

8Encuesta de Opinidn a la Juventud
de la Comunidad Autonoma Vasca de
2016, Observatorio Vasco de la Juventud

euskadiko_gazteak_16_c.pdf

9Para consultar la encuesta completa vease la
encuesta en google forms aqui en euskera o
aqui en castellano o consulta el anexo 1 del
informe en eacnur.org

\/éase el anexo 2 para consultar la lista completa de los
centros.

"Para una descripcién mas detallada del perfil de la muestra,
véase anexo 3.


https://www.gazteaukera.euskadi.eus/contenidos/informacion/ovj_juventud_vasca/es_liburuak/adjuntos/euskadiko_gazteak_16_c.pdf
https://docs.google.com/forms/d/1-TplsBPF9yCcgk7d2OYoLrBzfDibjXcLjwOrHfHNYdk/viewform?edit_requested=true
https://docs.google.com/forms/d/1si0n_ybHhqBPhrPDJq42QL7sEwQWP89AU-k3oJ2WXg0/viewform?edit_requested=true

Analisis de opiniones y actitudes de la
juventud de Euskadi: xenofobia y tolerancia

¢Soy tolerante?

La xenofobia intoxica nuestras sociedades. A menudo se presenta
de forma matizada y sutil; no es un paradigma binario. Por eso, a través del
presente estudio invitamos al lector/a mirarse a si mismo/a de forma critica,
a cuestionar las certezas, a derribar las barreras y enfrentarse criticamente a
los sentimientos subyacentes de xenofobia que existen a escala individual y
estructural. Para promover estas reflexiones, hemos analizado los resultados
de la encuesta en relacidon con las siguientes preguntas, que se presentan
aqui en primera persona para invitar al lector a hacerse las mismas preguntas
y explorar asi sus propias opiniones y percepciones. La xenofobia que influye
a toda la sociedad y a todas las personas que la componen; a distintos niveles.

* ;Soy tolerante?

% ¢Cuanto ha cambiado el mundo
por la Covid-19?

* ¢Qué opino sobre las personas
de origen extranjero?

* ¢Qué haria yo?
% Caso hipotético

% Recomendaciones
para los tomadores
de decisiones

¥ ¢Como me
informo sobre el
mundo?

10  Pandemias del siglo XXI: Xenofobia y COVID. Una ventana al pensamiento (eHEN NIttt Rl =0t "CLel] TR

La autopercepcion

Los resultados destacan una gran mayoria de las personas jovenes
encuestados quienes se autoidentifican como tolerantes — 93,2% - a varios
niveles: con un 38,5% de los encuestados que valoran su nivel de tolerancia
como ‘totalmentetolerante’,40,3% como ‘tolerante’y 14,4% como ‘algotolerante’.
Sin embargo, un porcentaje minoritario pero sustancial autoidentifican como
intolerantes: 6,9%.

Grafico 11

Valora donde te situarias en una escala de tolerancia hacia las personas de origen extranjero y que
viven en Euskadi.
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intolerante
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r Totalmente
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Los resultados de los niveles de autopercepcion de tolerancia
desagregados por sexo nos muestran que las encuestadas de sexo femenino

] . z . Grafico 1.2
se identifican como mas tolerantes que los encuestados de sexo masculino.

Resultados: Valorar la cantidad de personas de origen extranjero en Euskadi (después de haber notificado

Aunque el porcentaje de la pob|acién encuestada que se autoidentifica de la cifra real) cruzado con la auto-identificacion de niveles de tolerancia.
como ‘intolerante’ es relativamente bajo, nos preocupa que esta tendencia
estd confirmada y reflejada en los resultados de casi todas las preguntas de la
encuesta. Una proporcion alta de personas autoidentificadas como “Intolerante/
Totalmente intolerante” también comparten percepciones tipificadas en este

i Totalmente
informe como negativas en relacion con las personas extranjeras. Por ejemplo, - ' tolerante
en el siguiente grafico, vemos que la mayoria de las personas autoidentificadas
como intolerantes también valoran la cantidad de personas extranjeras en , , @ Tolerante

Euskadi como “demasiado”.

- Algo

tolerante

r Algo

intolerante

r Intolerante

l : _ I\ _. ' / | ' Totalmente
iy & - _ . / intolerante
— L A Qe tomast
i /TS L -
- TR

Insuficientes

Adecuadas
Bastantes

Demasiados

Alo largo del informe, comparamos los resultados de la autoidentificacion
del nivel de tolerancia con las respuestas sobre otras percepciones que
podrian dar una pista sobre las actitudes xenofobias abiertas y/o subyacentes.
El andlisis de los resultados a través del prisma de la autopercepcion nos
acerca a una aproximacion de lo que se considera una opinion tolerante por
parte de los y las encuestados, asumiendo una coherencia general en las
respuestas a lo largo de la encuesta.

ana

al bensémiénto desla juvehtud énEuskadi »
| ) o A teys. M A
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Las situaciones de emergencia publica, como las emergencias de salud
publica, no sélo ponen de manifiesto las desigualdades y la discriminacion
prevalentes y preexistentes, sino que también afectan a la forma en la que
vemos el mundo y cémo nos relacionamos con los y las demds™. Por lo tanto,
en el presente informe indagamos sobre cdmo ha influenciado la pandemia en
las vidas de las y los encuestadas con el objetivo de medir la percepcion de
como la Covid-19 estd afectando a la economia y a la cohesidn social.

Dados los amplios efectos de la crisis sanitaria, los resultados muestran
una mayoria que consideran que la pandemia ha empeorado sus vidas (58,6%).
Sin embargo, un 41,4% responden que sus vidas se han mantenido igual o
mejorado.

Ya que las necesidades de distanciamiento social han afectado mas a las
posibilidades de interaccion social entre jévenes®, esto refuerza la importancia
de reconocer la resiliencia de las personas jovenes y la necesidad de combatir
los estereotipos negativos sobre las y los adolescentes.

Grafico 2

r Ha mejorado mucho
- Ha mejorado bastante
- Se mantiene igual

r Ha empeorado bastante

. Ha empeorado mucho

2Guia sobre el racismo y la xenophobia, ACNUR UNHCR - UNHCR Guidance on Racism and
Xenophobia.
®Nola Daramuz/Como lo llevas — Informe de resultados El Observatorio Vasco de la Juventud

publica los resultados de la encuesta #Comolollevas?, que ha realizado en esta segunda
oleada de la pandemia - Buscador | Gazteaukera (euskadi.eus).
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Influencia de la pandemia en tu vida.

2

Dejando de lado la percepcion de una realidad mas inmediata, la
encuesta también examind las percepciones de los y las encuestadas
sobre las tendencias a nivel de la sociedad en general.

La xenofobia no se manifiesta a lo largo de un unico eje lineal: a menudo
es el resultado de una interpretacion de la realidad basada en el miedo mas
que en cifras o hechos. Por lo tanto, a través de la presente encuesta, se han
querido medir las percepciones del nimero de personas de origen extranjero
residentes en Euskadi.

El 74,4% de los encuestados sobreestima substancialmente el numero
total de personas de origen extranjero residentes en Euskadi.

Grafico 31

(Qué porcentaje de personas de origen extranjero crees que residen en Euskadi?

) 20-100%
W) 30-90%
N 70-80%
@ 60-70%
W) 50-60%
@ 40-50%
@ 30-40%
@ 20-30%
@ 10-20%

- Menos del 10%

15


https://www.unhcr.org/protection/operations/5f7c860f4/unhcr-guidance-on-racism-and-xenophobia.html
https://www.unhcr.org/protection/operations/5f7c860f4/unhcr-guidance-on-racism-and-xenophobia.html
https://www.gazteaukera.euskadi.eus/noticia/2020/el-ovj-publica-los-resultados-de-la-encuesta-comolollevas-que-ha-realizado-en-esta-segunda-oleada-de-la-pandemia/r58-search/es/
https://www.gazteaukera.euskadi.eus/noticia/2020/el-ovj-publica-los-resultados-de-la-encuesta-comolollevas-que-ha-realizado-en-esta-segunda-oleada-de-la-pandemia/r58-search/es/
https://www.gazteaukera.euskadi.eus/noticia/2020/el-ovj-publica-los-resultados-de-la-encuesta-comolollevas-que-ha-realizado-en-esta-segunda-oleada-de-la-pandemia/r58-search/es/

Esta tendencia a sobreestimar el nimero de personas nacidas en el
extranjero residentes en Euskadi se observa también en la valoracion sobre
la cantidad de personas de origen extranjero. Un poco mas de la mitad de
las personas jovenes participantes describid como ‘adecuado’ el numero de
personas de origen extranjero que viven en Euskadi. El siguiente descriptor
mas elegido fue “bastantes”, con un 29,2%.

Grafico 3.2
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De nuevo, vemos una minoria pequefia pero persistente que
considera que son “demasiadas” las personas de origen extranjero
residentes en Euskadi, antes y después de conocer el porcentaje
real (8,09% antes, 7,05% después). En contraste, vemos un aumento
sustancial en el niumero de participantes que cambian de opinién
tras recibir informacion sobre la cifra real: el porcentaje de las
personas encuestadas que opinan que son pocas incrementa de
9,66% a 31,72%

Grafico 3.3
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Los siguientes graficos muestran que la mayoria de encuestados que
consideran el nimero de personas nacidas en el extranjero como demasiado,
también se autoidentifican como tolerantes, tanto antes como después de
ser informadas del nimero correcto. Aunque es importante destacar que es
una minoria en los dos casos, estos datos reafirman una propension pequena
pero preocupante a las actitudes xendfobas, incluso entre las personas que se
consideran tolerantes.

Asimismo, el pequefio grupo de personas que se auto-consideran
totalmente intolerantes o intolerantes responden en todos los casos que
hay demasiadas personas de origen extranjero en Euskadi, antes y después
de conocer la cifra, lo que sugiere que las personas autocalificadas como
intolerantes no cambian su parecer al conocer los datos.

Grafico 3.4

Percepcién nimero de personas de origen extranjero en Euskadi comparativa con nivel
de auto-percepcion de tolerancia (antes de conocer la cifra real).
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Grafico 3.5

Percepcidén nimero de personas de origen extranjero en Euskadi comparativa con nivel
de auto-percepcion de tolerancia (después de conocer la cifra real).
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Como parte de esta encuesta, también indagamos sobre la percepcion
del efecto de las personas de origen extranjero en la sociedad vasca,
independientemente de su numero. En linea con las tendencias observadas
anteriormente, la gran mayoria considera que los efectos son positivos (78,07%).
Esto coincide con el mensaje central de este informe, que la mayoria de los
y las jovenes en Euskadi relacionan las personas de origen extranjero con
impactos positivos en la sociedad. Sin embargo, en respuesta a esta pregunta
especifica, un numero significativo considera que el efecto es negativo: un
21,93%.

Grafico 3.6

Valora los efectos que tienen la llegada de personas que origen
extranjero para la sociedad vasca.
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La xenofobia puede ser el resultado de varias dinamicas
que se entrecruzan y que se derivan del miedo y de la falta de
comprension de las politicas, los derechos o las normativas
relacionadas con la migracion y el asilo, asi como de la falta
de comprension de la realidad de la experiencia vivida por
muchas personas en materia de migracion y desplazamiento
forzado. Estas intersecciones fomentan percepciones,
prejuicios y estereotipos que afectan a la vida cotidiana de
los refugiados, los solicitantes de asilo, los migrantes y las
personas racializadas.
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Por eso, esta encuesta indagd sobre la percepcion de las actividades
diarias de las personas de origen extranjero. Parte de la naturaleza de la
xenofobia es tratar a la persona “extranjera” como sujeta a reglas diferentes,
siendo su comportamiento condicionado y sujeto a juicio debido a su “otredad”
de una manera que nunca se consideraria para una persona autéctona™. Esto
se asocia con la mentalidad “integracionista”, que puede llevar a actitudes
xenodfobas, promoviendo ideas de homogeneidad en la cultura “de origen” y
negando asi el concepto de la diversidad como riqueza.

Grafico 3.7

Percepcidn de las siguientes situaciones referidas a personas que han nacido en el extranjero
y residen en Euskadi.
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Al analizar los datos en el grafico 3.7 se ve que la mayoria de las personas
encuestadas consideran que las actividades les parecen bien, con dos
excepciones notables. Se observa que la tendencia cambia en cuanto se
pregunta sobre la religidon y la ensefianza. En particular, se ve que el porcentaje
aumenta sustancialmente en el caso de la valoracion de la actividad “Tengan
sus propios centros de ensefianza”. Esto puede reflejar que la educacion es
una cuestion en la que se aprecian especialmente los espacios compartidos,
o podria reflejar el temor a la polarizacion de los jovenes a través de la
educacion segregada por barrio y/o paises de origen. Independientemente
de la interpretacion, podemos ver que la educacion, seguida de cerca por la
religion, son los temas sensibles para los jovenes encuestados.

“Inter-Agency, International Migration, Racism, Discrimination and Xenophobia, Agosto
2001, https://www.refworld.org/docid/49353b4d2.html.
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Las actividades que reciben los mayores niveles de aprobacion son las
que estan relacionadas con el establecimiento de negocios (abran restaurantes
de cocina exdtica o extranjera con una valoracion positiva por parte de 97,5%
de la muestra, abran Comercios Propios un 97,2% y tengan sus propios
establecimientos de alimentacion un 96,8%, todos con el mismo porcentaje de
personas a las que parecen muy mal estas actividades — 0,7%).

Cuando comparamos los resultados del nivel de tolerancia
autoidentificado y las percepciones de las personas de origen extranjero que
realizan determinadas actividades, como seria de suponer, existe una fuerte
correlacion entre la autoidentificacion como totalmente tolerante o tolerante y
una percepcion positiva de la actividad.

Graficos 3.8 - Percepcion de Actividades
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Como podemos ver, cuando se aplica el mismo analisis a la actividad
“Tengan sus Propios Centros de Enseflanza”, vemos que rompen la tendencia.

Muchos (34%) de los y las encuestadas que se autoidentificaron como algo
tolerantes, tolerantes o totalmente tolerantes desaprueban esta actividad.
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Grafico 310

Opinion sobre las personas de origen extranjero en comparacion con

las personas nacidas en Euskadi (desagradado por sexo).
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Grafico 3.9

Opinion sobre las personas de origen extranjero en comparacion
con las personas nacidas en Euskadi.
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La concesion de derechos adicionales es a menudo un mito que se
escucha en relaciéon con un “otro” temido, ya sea por su racializaciéon o por
su estatus legal o su condicién de migrante®™. Por eso, nos parecid pertinente
como parte de esta investigacion preguntar a los y las jovenes de Euskadi si
las personas de origen extranjero deberian tener los mismos derechos que las
autoctonas de Euskadi.

Grafico 3.11

¢Deberian tener los mismos derechos las personas de origen
extranjero y viven Euskadi que las personas autdctonas?
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En la visidon global de las respuestas sobre los derechos que deberian
restringirse o prohibirse a las personas de origen extranjero, cabe destacar
que la mayoria de los y las encuestadas, sin excepcion por tipo de derecho
mencionado, cree que todas las personas deberian tener los mismos derechos.
Se observa un mayor nivel cuando se trata de derechos que son universales:
la asistencia juridica, la asistencia sanitaria (en este caso posiblemente por
cuestiones de la Covid-19) y la educacion de nifilos y nifas.

SInforme — Encuesta 2017. Evolucion del Racismo, la Xenofobia y otras formas de
Intolerancia en Espafia OBERAXE. Informe ; Encuesta 2017. Evolucion del Racismo, la
Xenofobia y otras formas de Intolerancia en Espafia (inclusion.gob.es) pagina 74.
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Sin embargo, en relacion con el acceso a servicios sociales, como la
vivienda social y la asistencia social, se observa un descenso. Segun los datos
detallados en el Grafico 3.11, el derecho que los y las encuestados lo que mas
desean que se controle y/o prohiba es el derecho de voto (36,3%), un derecho
que esta limitado a las personas naturalizadas en la mayoria de los paises. En
este sentido, las opiniones se corresponden con los derechos garantizados a
nivel internacional.

En estos resultados, vemos que la educacion no siempre es un tema
polarizante. Este resultado contrasta con lo que observamos anteriormente
en relacion con la valorizacion de la actividad “tengan sus propios centros de
ensefianza”, donde se vio un repunte en las personas encuestadas quienes
respondieron que les parece mal que las personas de origen extranjero
tengan sus propios colegios. Por tanto, una potencial extrapolacion podria
concluir que no es el acceso a la educacion lo que se valora negativamente,
sino la segregacion de los espacios educativos y que las personas de origen
extranjero se edugquen en espacios separados.

Cabe destacar que la cuestion de la asistencia sanitaria para los pacientes
de Covid-19 recibid la mayor proporcion de personas que apoyaban la igualdad
de derechos, independientemente del origen de la persona. Este nivel de
solidaridad con las personas de origen extranjero en cuestiones sanitarias es
notable, sobre todo en un momento de escasez y
especial necesidad en la prestacion de servicios
sanitarios, como se vio durante la pandemia de la
Covid-19 y que seguia presente en el momento
de la encuesta.
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(Qué haria yo?

A los participantes en esta encuesta se les plantearon una serie de
preguntas hipotéticas para tratar de acercarse a las actitudes respecto
a las personas de origen extranjero en situaciones concretas. Para ello,
se pidio a los participantes que se pusieran en determinadas situaciones
hipotéticas y pensaran en como reaccionarian. La primera de ellas se
referia a compartir un piso con personas de varias nacionalidades. La
situacion hipotética de compartir piso se eligio debido al rango de edad de
la mayoria de los participantes; se consideré que compartir
piso era algo en lo que muchos piensan o pensarian en
un futuro proximo. El grupo de paises elegido también
refleja una diferencia de religiones, ademas de regiones
y lenguas.
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Respuestas al caso hipotético: ;Compartirias piso con personas que hayan nacido en...?
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El porcentaje de jovenes encuestados que expresan su disposicion a
compartir piso con las distintas nacionalidades mencionadas varia entre el
65,4% y el 83,4%, en linea con los resultados anteriores que muestran como
una mayoria de jovenes mantienen una actitud abierta hacia las personas de
origen extranjero. Aun asi, los porcentajes oscilan segun la nacionalidad, con
un rango de 20 puntos porcentuales, lo que demuestra que para los y las
jovenes de Euskadi la nacionalidad podria desempefiar un papel importante a
la hora de elegir con quién vivir.




Los paises que recibieron menos respuestas positivas fueron Marruecos
(65,4%), Rumania (66,3%), Bangladesh (67,9%) y China (68,8%). El porcentaje
de los y las encuestados que han elegido no contestar es inversamente
proporcional a las respuestas positivas; es decir, cuando aumenta el nivel de
respuestas positivas, disminuye el porcentaje de no-respuestas, y viceversa.
Una posible hipdtesis para esta relacion podria ser la reticencia a registrar una
respuesta negativa en la encuesta; que la gente haya preferido no contestar a
dar una respuesta negativa.

Gréfico 4.2

Relacién entre las respuestas positivas, no respuestas y respuestas en negativa.
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Hemos analizado los resultados de este caso hipotético con el Indice de
Desarrollo Humano de los paises en cuestion'™. Esto nos mostrd una correlacion
positiva entre dicho indice y el porcentaje de personas que estan dispuestas a
compartir piso con una persona originaria del mismo pais, de tal manera que las
personas provenientes de paises de bajo indice de desarrollo humano pueden
verse rechazadas por hasta 15% o 20% mas de la poblacion que las personas
provenientes de paises de altos indices de desarrollo humano. Al superar
determinados niveles del indice de desarrollo humano, en concreto niveles
superiores a 800 (Unién Europea, Estados Unidos y Argentina), se observa
una subida muy marcada de hasta 10-15 puntos porcentuales del nimero de
personas que aceptaria compartir piso con una persona de esta nacionalidad.

Grafico 4.3

Relacion entre la suma de las respuestas en negativa y las no
respuestas y el indice de desarrollo humano del pais en cuestion.
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'®E| IDH combina los logros medios de un pais en materia de salud, educacién e ingresos con
la forma en que esos logros se distribuyen entre la poblacién del pais, “descontando” el valor
medio de cada dimensidn en funcidn de su nivel de desigualdad. Por lo tanto, el IDH es el
nivel medio de desarrollo humano sensible a la distribucion y por lo tanto se considerd una
aproximacion mayor de la percepcion de riqueza de un pais que otras medidas tales como el
PIB per capita.
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Recomendaciones para los y las
tomadores de decisiones

La segunda situacion hipotética fue ponerse en la piel de las y los tomadores
de decisiones para decidir la postura de las administraciones vascas en el caso
de nifias y nifios extranjeros y migrantes no acompafnados.

Un 55,48% consideran que hay que proporcionarles apoyo a través de
programas de acogida y proteccion a la infancia; por ejemplo, una residencia
tutelada. En cambio, un18,54% opta por repartirlos entre las distintas comunidades
autonomas. Un porcentaje similar (12,79%) opinan que se deberia atenderlos
hasta un cupo. Y de nuevo una proporcion similar permitiria que se queden, pero
no atenderlos (6,01%), o los devolveria a su pais de origen (718%).

Grafico 4.5

Preferencia sobre la postura de las administraciones vascas en el caso de nifios
y nifias migrantes y extranjeros no acompafados.
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En este informe nos hemos centrado en las fronteras invisibles basadas en
la xenofobia, el miedo, el rechazo y la exclusion. Barreras que permean en los
sentimientos de los jovenes como ciudadanos y ciudadanas, futuros garantes
de derechos y valores. Los resultados obtenidos a lo largo de este estudio
apuntan a que la pandemia de Covid-19 esta dejando una serie de secuelas
en nuestra sociedad, no sdlo fisicas, sino también emocionales y psicoldgicas.

El presente informe ofrece una imagen alentadora. La mayoria de las
personas jovenes encuestadas se identificas como tolerantes, con opiniones
inclusivas y percepciones positivas sobre las personas de origen extranjero.
Nos muestra una generacion que no permite que ninguna barrera le impida
vivir en una sociedad multicultural y diversa, que prioriza la tolerancia y la
inclusion y que no estd dispuesta a guiarse por bulos y rumores infundados.
Incluso, aunque al inicio del estudio se estimd que podria darse un porcentaje
considerable de estudiantes que priorizara la asistencia sanitaria, entre otros
derechos universales, y especialmente la relacionada con los cuidados
destinados a la Covid-19, los resultados han mostrado que la mayoria de las
personas encuestadas apoyan la igualdad de derechos en acceso a estos
servicios, independientemente del origen de las personas.

Sin embargo, cabe destacar que los resultados muestran
también un pequefio porcentaje, que por pequefio no deja
de ser significativo, de jovenes que se identifican como
intolerantes o que expresan opiniones negativas sobre
las personas de origen extranjero. Ejemplo de ello es la
consideracion por una parte pequefia de las personas
encuestadas de que existe un ndmero excesivo de
personas de origen extranjero en Euskadi, también
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cuando se informa de la cifra real. Esto nos hace reflexionar sobre el origen
de esta percepcion, cuando ademas se afiade la opinidon de que las personas
extranjeras no deben tener acceso a determinados servicios o derechos.
Detras de estas representaciones de la realidad se esconden sentimientos de
intolerancia arraigados en el miedo. Esto nos indica que hay trabajo por hacer
para mostrar la realidad tal y como es. Y, sobre todo, que se debe trabajar
la respuesta emocional ante esa realidad, arraigada en contextos culturales,
individuales, familiares o politicas que condicionan nuestra manera de estar
en la sociedad.
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Ademas, el numero de encuestados que comparten actitudes negativas
hacia las personas extranjeras aumenta cuando entramos mas en el plano
personal. Por ejemplo, ante la pregunta de si compartirian piso con personas
de determinadas nacionalidades, la respuesta es, cuanto menos, inquietante,
ya que un numero significativo de personas se muestran reacias a convivir
con personas que, en principio, no procedan de entornos culturales similares.
Aunque este tipo de reaccion sigue siendo minoritaria, no deja de ser
preocupante ya que oculta una xenofobia latente y cada vez mas aceptada en
situaciones reales del dia a dia. Cabe destacar en este apartado también una
correlacion con la aporofobia, lo que implica que se juzga de diferente forma a
las personas por el simple hecho de ser pobres o por ser originarias de paises
con bajos ingresos, lo cual subyace detras de estas percepciones.

Es interesante entender estas actitudes en un mapa global de las
percepciones de los y las jovenes de Euskadi hacia personas de otro origen,
para tratar de disefiar, en consecuencia, intervenciones pedagdgicas y de
Educacion para la Transformacion Social, que puedan deconstruirlas en el
contexto actual. Con un enfoque adaptado, realista y que logre suscitar el
espiritu critico se pueden crear nuevas narrativas, realistas y multiculturales,
en torno a la diversidad y las personas extranjeras, entre las que se encuentran
migrantes, refugiadas, solicitantes de asilo y apatridas.
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